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1. UVOD  

1.1. Upravljanje kvalitetom 
 

U području upravljanja kvalitetom na Sveučilištu u Zagrebu aktivnosti u ak. godini 2023./2024. bile su 
određene potrebnim prilagodbama novom zakonskom okviru u osiguravanju kvalitete u visokom 
obrazovanju i znanosti, obvezama utvrđenim općim aktima Sveučilišta te Planom aktivnosti 
osiguravanja kvalitete Sveučilišta u Zagrebu kao i redovnim aktivnostima koje se obavljaju u ovom 
području putem izgradnje i implementacije sustava upravljanja kvalitetom, izrade općih akata i 
definiranja standarda, vođenja propisanih postupaka, prikupljanja i analize podataka uz davanje 
preporuka i utvrđivanje dobre prakse te komunikacije i informiranja dionika u području osiguravanja 
kvalitete.  

Nadležna tijela Sveučilišta u ovom području uključuju Odbor za upravljanje kvalitetom (OUK), kojem 
u dijelu vrednovanja studijskih programa pomažu radne skupine: Radna skupina za prijediplomske, 
diplomske, integrirane i kratke studijske programe (RSSP) i Povjerenstvo odnosno Radna skupina za 
specijalističke programe (RSSpec), dok u odnosu na cjeloživotno obrazovanje to čini novoosnovana 
Radna skupina za cjeloživotno obrazovanje (RSCŽO). 

Koordinatorica Odbora je prof. dr. sc. Anamarija Musa, prorektorica za upravljanje kvalitetom i etiku.1 

U radu Odbora te radnih skupina sudjeluje Ured za upravljanje kvalitetom. Pravnu i stručnu potporu 
Odboru pruža Jelena Đuran, dipl. iur; stručnu i administrativnu Daliborka Pašić, prof. i Željka Furjan 
(Radnoj skupini); Diana Dolić, prof. (Odboru). Maks Vinšćak (Ured za razvoj karijera) obavlja poslove 
vezane uz provođenje studentske ankete i ankete za vrednovanje studija. Potporu Povjerenstvu / Radnoj 
skupini za specijalističke programe pruža Centar za poslijediplomske studije (Katarina Matijaš Zorić i 
Ana Pribanić), a koordinator je prof.dr.sc. Dubravko Majetić, prorektor za znanost, istraživanje i 
poslijediplomske studije.  

1.2. Odbor za upravljanje kvalitetom 
 
Odbor za upravljanje kvalitetom jedan je od tri stalna odbora Sveučilišta u Zagrebu (čl. 44. Statuta 
Sveučilišta u Zagrebu), savjetodavno je tijelo Senata i Rektorskog kolegija i jednom godišnje podnosi 
Senatu izvješće o radu u području osiguravanja kvalitete (čl. 47., st. 7. Statuta).  

Zadaće Odbora za upravljanje kvalitetom  (čl. 47. Statuta) su sljedeće:  

 poduzima mjere unutarnjega osiguravanja i unaprjeđenja kvalitete  
 poduzima mjere osiguravanja kvalitete u skladu sa standardima za osiguravanje kvalitete 

visokoga obrazovanja 
 provodi postupak prethodne procjene i vrjednovanja novih studijskih programa te procjene i 

vrednovanja izmjena i dopuna postojećih studijskih programa 
 promiče razvoj programa cjeloživotnoga učenja 
 koordinira vrednovanje nastavničkoga rada i studijskih programa 
 predstavlja Sveučilište u nacionalnoj mreži osiguravanja kvalitete 
 
Sastav Odbora za upravljanje kvalitetom u ak. god. 2023./2024. bio je kako slijedi: 

 
1 Odluka Senata o izmjeni Odluke o imenovanju Odbora za upravljanje kvalitetom Sveučilišta u Zagrebu, 
Klasa:602-04/21-29/04; Urbroj: 380-020/284-22-4,  od 25. listopada 2022. 
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Tijekom ak. godine 2023./2024. nastale su promjene u sastavu Odbora za upravljanje kvalitetom (dalje: 
Odbor). U veljači 2024. prof. dr. sc. Ivana Franić zatražila je razrješenje s dužnosti predsjednice Odbora.  
Odlukom Senata od 24. svibnja 2024.2, na prijedlog Rektorskog kolegija u širem sastavu, 
predsjednikom Odbora imenovan je dosadašnji zamjenik predsjednice i predstavnik Vijeća tehničkoga 
područja prof. dr. sc. Goran Đukić s Fakultetea strojarstva i brodogradnje. Istom Odlukom, 
predstavnicom Vijeća tehničkoga područja (umjesto prof. dr. sc. Gorana Đukića) u Odbor imenovana 
je prof. dr. sc. Tatjana Gazivoda Kraljević s Fakulteta kemijskog inženjerstva i tehnologije.  

Ujedno, implementacijom novog Statuta Sveučilišta na prijedlog Rektorskog kolegija u širem sastavu, 
Senat Sveučilišta u Zagrebu imenovao je dva nova člana - prof. dr. sc. Davor Petrinović, Fakultet 
elektrotehnike i računarstva te izv. prof. dr. sc. Ksenija Grubišić, Pravni fakultet. 

Promjene u sastavu Odbora nastale su i kod predstavnika studenata prijediplomskih i diplomskih 
studija. Na prijedlog Studentskog zbora, Senat Sveučilišta u Zagrebu imenovao je 22. studenoga 2023. 
Amaliju Danjek s Prehrambeno-biotehnološkog fakulteta predstavnicom studenata prijediplomskih i 
diplomskih studija (umjesto dosadašnjeg predstavnika Nikole Kordića, Fakultet strojarstva i 
brodogradnje). 

Sastav Odbora od 24. svibnja 2024.3 čine: 

1. prof. dr. sc. Goran Đukić, Fakultet strojarstva i brodogradnje, predsjednik4  
2. prof. dr. sc. Davor Petrinović, Fakultet elektrotehnike i računarstva, na prijedlog Rektorskog 

kolegija u širem sastavu, član 
3. izv. prof. dr. sc. Ksenija Grubišić, Pravni fakultet, na prijedlog Rektorskog kolegija u širem sastavu, 

članica 
4. prof. dr. sc. Tatjana Gazivoda Kraljević, Fakultet kemijskog inženjerstva i tehnologije, predstavnica 

Vijeća tehničkoga područja, članica 
5. prof. dr. sc. Aleksandra Čižmešija, Prirodoslovno-matematički fakultet, predstavnica Vijeća 

prirodoslovnoga područja, članica  
6. prof. dr. sc. Nikša Dulčić, Stomatološki fakultet, predstavnik Vijeća biomedicinskoga područja, 

član, potpredsjednik (od 19. rujna 2024.) 5 
7. red. prof. art. Leo Modrčin, Arhitektonski fakultet, predstavnik Vijeća umjetničkoga područja, član 
8. prof. dr. sc. Blaženka Kos, Prehrambeno-biotehnološki fakultet, predstavnica Vijeća biotehničkoga 

područja, članica  
9. izv. prof. dr. sc. Goran Vlašić, Ekonomski fakultet, predstavnik Vijeća društveno-humanističkoga 

područja (društveno područje), član 
10. izv. prof. dr. sc. Dolores Grmača, Filozofski fakultet, predstavnica Vijeća društveno-

humanističkoga područja (humanističko područje), članica  
11. Amalija Danjek, Prehrambeno-biotehnološki fakultet, predstavnik studenata preddiplomskih i 

diplomskih studija 
12. Josip Periša,  mag. educ. philol. croat., Fakultet hrvatskih studija, predstavnik studenata 

poslijediplomskih studija. 
Mandat članovima Odbora traje do 14. prosinca 2025. 

 
2 Odluka o izmjeni Odluke o imenovanju Odbora, Klasa: 602-04/21-29/04, urbroj: 251-25-07-04/1-24-19 od 24. svibnja 2024. 
3 Odluka o imenovanju Odbora, pročišćeni tekst, Klasa: 602-04/21-29/04, urbroj: 251-25-07-04/1-24-20 od 24. svibnja 2024.  
4 Vršitelj dužnosti predsjednika od veljače do svibnja 2024.; od 24. svibnja 2024. predsjednik Odbora. 
5 Zamjenik Odbora imenovan je  u skladu s člankom 47. stavkom 5. Statuta Sveučilišta u Zagrebu na 15. sjednici Odbora u 
ak. god. 2023./2024. održanoj 19. rujna 2024., na prijedlog prof. dr. sc. Gorana Đukića, predsjednika, i uz suglasnost članova 
Odbora. 



 Izvješće o radu Odbora za upravljanje kvalitetom – ak. god. 2023./2024. 
__________________________________________________________________________________ 

5 
 

1.2.1. Radna tijela Odbora 
 
Radna skupina za prijediplomske, diplomske, integrirane i kratke studije  
 
Odbor je redovito provodio postupak prethodne procjene i vrednovanja novih te procjene i vrednovanja 
izmjena i dopuna postojećih studijskih programa svih vrsta i razina studija (osim doktorskih), pri čemu 
mu u radu pomažu radne skupine: Radna skupina za prijediplomske, diplomske, integrirane i kratke 
studije te Radna skupina za specijalističke studije (od stupanja na snagu Pravilnika). 
Stupanjem na snagu novog Pravilnika o postupku vrednovanja studijskih programa Sveučilišta u 
Zagrebu (23. svibnja 2024.) Radna skupina za studijske programe mijenja naziv u Radnu skupinu za 
prijediplomske, diplomske, integrirane i kratke studije (dalje: Radna skupina). 
 
U izvještajnom razdoblju Radna skupina djelovala je u sljedećem sastavu: 

1. prof. dr. sc. Tatjana Gazivoda Kraljević, Fakultet kemijskog inženjerstva i tehnologije, predsjednica  
2. prof. dr. sc. Alan Antonović, Fakultet šumarstva i drvne tehnologije  
3. prof. dr. sc. Goran Bubaš, Fakultet organizacije i informatike  
4. prof. dr. sc. Zrinka Bukvić Mokos6, Medicinski fakultet  
5. prof. dr. sc. Anto Gavrić, Fakultet filozofije i religijskih znanosti  
6. prof. dr. sc. Dubravka Hranilović, Prirodoslovno-matematički fakultet  
7. prof. dr. sc. Biljana Juričić, Fakultet prometnih znanosti  
8. izv. prof. dr. sc. Eva Klarić, Stomatološki fakultet  
9. prof. dr. sc. Karin Kovačević Ganić, Prehrambeno biotehnološki fakultet  
10. prof. dr. sc. Zoran Krupka, Ekonomski fakultet  
11. red. prof. art. Marina Novak, Muzička akademija  
12. prof. dr. sc. Dora Pokaz, Građevinski fakultet  
13. izv. prof. dr. art. Miran Šabić, Akademija likovnih umjetnosti  
14. izv. prof. dr. sc. Tanja Trška, Filozofski fakultet  
15. prof. dr. sc. Branka Vojnović, Tekstilno-tehnološki fakultet  
16. prof. dr. sc. Milan Vrdoljak, Fakultet Strojarstva i brodogradnje  
17. izv. prof. dr. sc. Dajana Zoretić, Kineziološki fakultet  
 
Odlukom Rektora Sveučilišta u Zagrebu od 19. veljače 2024. članicama Radne skupine imenovane su: 

1. izv. prof. dr. sc. Gordana Gregurić Gračner7, Veterinarski fakultet 
2. izv. prof. dr. sc. Ružica Šimić Banović8, Pravni fakultet 
 
U akademskoj godini 2023./2024. Radna skupina za studijske programe održala je 13 sjednica od kojih 
dvije u elektroničkom obliku. 

Pojedini članovi i članice Radne skupine bili su članovi radnih skupina za donošenje Pravilnika o 
cjeloživotnom obrazovanju Sveučilišta u Zagrebu, Pravilnika o priznavanju prethodnoga neformalnoga 
i informalnoga učenja na Sveučilištu u Zagrebu te Pravilnika o postupku vrednovanja studijskih 
programa Sveučilišta u Zagrebu. 

 

 
6 Članica Radne skupine do 19. veljače 2024. 
7 Članica Radne skupine od 19. veljače 2024. (umjesto dosadašnje članice prof. dr. sc. Zrinke Bukvić Mokos) 
8 Članica Radne skupine od 19. veljače 2024. (umjesto izv. prof. dr. sc. Ksenije Grubišić) 
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Radna skupina za poslijediplomske specijalističke studije 

Stupanjem na snagu novog Pravilnika o postupku vrednovanja studijskih programa Sveučilišta u 
Zagrebu (23. svibnja 2024.), dosadašnje Povjerenstvo za poslijediplomske specijalističke studije 
mijenja naziv u Radnu skupinu za poslijediplomske specijalističke studije. 

U izvještajnom razdoblju Radna skupina za specijalističke studije djelovala je u sljedećem sastavu: 

1. prof. dr. sc. Nevena Škrbić Alempijević, Filozofski fakultet 

2. prof. dr. sc. Bojan Basrak, Prirodoslovno-matematički fakultet 
3. prof. dr. sc. Gojko Bežovan, Pravni fakultet 
4. prof. dr. sc. Ervina Bilić, Medicinski fakultet 
5. prof. dr. sc. Nevenka Čavlek, Ekonomski fakultet 
6. prof. dr. sc. Gordan Ježić, Fakultet elektrotehnike i računarstva 
7. prof. dr. sc. Višnja Gaurina Srček, Prehrambeno-biotehnološki fakultet 
8. prof. dr. sc. Sibila Borojević Šoštarić, Rudarsko-geološko-naftni fakultet  
9. prof. dr. sc. Denis Vojvodić, Stomatološki fakultet 
10. doc. dr. sc. Sanja Kiš Žuvela, Muzička akademija. 
 
Koordinator Radne skupine u ak. god. 2023./2024. bio je prof. dr. sc. Dubravko Majetić, prorektor za 
znanost, istraživanje i poslijediplomske studije. Administrativno-stručnu pomoć pruža Centar za 
poslijediplomske specijalističke studije Sveučilišta. 
 
 
Radna skupina za cjeloživotno obrazovanje 

Na sjednici Senata 24. rujna 2024. imenovana je Radna skupina za cjeloživotno obrazovanje u skladu s 
obvezom propisanom člankom 26. stavkom 5. Pravilnika o cjeloživotnom obrazovanju. 

Radnu skupinu čini 15 članova koji imaju kompetencije u području cjeloživotnog obrazovanja, od kojih 
najmanje po jedan predstavnik svakog znanstvenog i umjetničkog područja. Jedan član Radne skupine 
predstavnik je stručnih službi za cjeloživotno obrazovanje sa sastavnica.  

Sastav čine: 

1. prof. dr. sc. Romana Caput-Jogunica, Agronomski fakultet 

2. prof. dr. sc. Aleksandra Čižmešija, Prirodoslovno-matematički fakultet  
3. prof. dr. sc. Sanja Ercegović Ražić, Tekstilno-tehnološki fakultet  
4. prof. dr. sc. Anto Gavrić, Fakultet filozofije i religijskih znanosti 
5. prof.dr.sc. Marko Jakovac, Stomatološki fakultet  
6. izv. prof. dr. sc. Tihomir Katulić, Pravni fakultet 
7. doc. dr. sc. Anja Mirosavljević, Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet 
8. red. prof. art. Marina Novak, Muzička akademija 
9. prof. dr. sc. Davor Petrinović, Fakultet elektrotehnike i računarstva 
10. prof. dr. sc. Tomislav Pletenac, Akademija likovnih umjetnosti 
11. izv. prof. dr. sc. Višnja Rajić, Učiteljski fakultet 
12. doc. dr. sc. Diana Tomić, Filozofski fakultet 
13. izv.prof.dr.sc. Dražen Vouk, Građevinski fakultet  
14. izv. prof. dr. sc. Dajana Zoretić, Kineziološki fakultet 
15. Mario Cvek, Medicinski fakultet.  
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 Radna skupina kao radno tijelo Odbora: 
- provodi postupak vrednovanja programa cjeloživotnog obrazovanja i daje prijedlog Odboru  
- brine o bazi programa cjeloživotnog obrazovanja  
- pomaže Odboru u prikupljanju podataka i izradi analiza  
- razmatra primjenu Pravilnika i provedbu načela cjeloživotnog obrazovanja i daje prijedloge za 

unaprjeđenje Odboru 
- obavlja ostale zadaće u skladu s potrebama Odbora.  
 
Koordinatoricom Radne skupine imenovana je prof. dr. sc. Anamarija Musa, prorektorica za upravljanje 
kvalitetom i etiku. Administrativnu podršku radu Radne skupine pružat će stručna služba Rektorata 
nadležna za cjeloživotno obrazovanje.  

Konstituirajuća sjednica Radne skupine za cjeloživotno obrazovanje održat će se u razdoblju listopad-
studeni 2024. na kojoj će članovi između sebe izabrati predsjednika odnosno njegovog zamjenika na 
prijedlog predsjednika natpolovičnom većinom glasova svih članova te razmotriti potencijalne 
aktivnosti u ovom području. 

Mandat članova Radne skupine traje dvije godine, odnosno do 24. rujna 2026. godine.  
 
 

1.3. Pregled ključnih aktivnosti i postignuća u osiguravanju kvalitete za ak. god.   
          2023./2024. 

Izvješće za akademsku godinu 2023./2024. pruža pregled aktivnosti Odbora koje su provedene u 
suradnji s drugim savjetodavnim i stručnim tijelima Sveučilišta. Ključna područja rada obuhvaćaju 
vrednovanje studijskih programa, provedbu anketa za procjenu nastavnog rada i studija, cjeloživotno 
obrazovanje, priznavanje neformalnog i informalnog učenja, promociju sustava osiguravanja kvalitete, 
zaključke i preporuke donesene na temelju održanih sjednica te ostale aktivnosti vezane uz izgradnju i 
implementaciju sustava upravljanja kvalitetom na Sveučilištu u Zagrebu i njegovim sastavnicama. 
Izvješće sadrži sedam poglavlja koja se opisuju u nastavku. 
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2. VREDNOVANJE STUDIJSKIH PROGRAMA 

2.1. Usklađivanje i provedba postupaka vrednovanja s novim zakonskim okvirom 
 
U području vrednovanja studijskih programa novi Zakon o osiguravanju kvalitete u visokom 
obrazovanju i znanosti (NN 151/22) uveo je znatne promjene, oduzimajući samoakreditirajući status 
javnim sveučilištima i određujući Agenciju za znanost i visoko obrazovanje (dalje: AZVO) kao 
nadležnu u postupcima inicijalne akreditacije.  U tom smislu, u izvještajnom razdoblju je, uz redovne 
poslove vrednovanja programa, glavnina aktivnosti bila usmjerena na usklađivanje pravila Sveučilišta 
s novim zakonskim okvirom i definiranje novih procedura u postupku vrednovanja studijskih programa 
koje područje uz prijediplomske i diplomske odnosno integrirane studije sada uključuje i 
poslijediplomske specijalističke studije te kratke studijske programe.  

Tijekom izvještajnog razdoblja, postupak vrednovanja studijskih programa bio je složen jer se, ovisno 
o datumu zaprimanja, provodio prema starom ili novom zakonskom okviru odnosno prema starom ili 
novom pravilniku Sveučilišta koji uređuje postupak vrednovanja studijskih programa. Naime, postupci 
vrednovanja studijskih programa započeti prije stupanja na snagu novog Zakona o osiguravanju 
kvalitete u visokom obrazovanju i znanosti (NN 151/2022) provodili su se sukladno Zakonu o 
osiguravanju kvalitete u znanosti i visokom obrazovanju (NN 45/2009), Pravilniku o sadržaju 
dopusnice te uvjetima za izdavanje dopusnice za obavljanje djelatnosti visokog obrazovanja, izvođenje 
studijskog programa i reakreditacije visokih učilišta (NN 24/10) te sukladno Pravilniku o postupku 
vrjednovanja studijskih programa sveučilišnih preddiplomskih, diplomskih, integriranih 
preddiplomskih i diplomskih te stručnih studija Sveučilišta u Zagrebu (2016). Odbor kao jedinica za 
unutarnji sustav osiguravanja i unaprjeđivanja kvalitete i savjetodavno tijelo Senata i Rektorskoga 
kolegija, uz podršku Radne skupine provodio je postupke vrednovanja studijskih programa na 
prijediplomskoj i diplomskoj razini: novih studijskih programa, bitnih (više od 40 %), većih (od 20 do 
40 %) i manjih izmjena i dopuna (do 20 %). 

Iako je novi Zakon o osiguravanju kvalitete u visokom obrazovanju i znanosti (ZOK) stupio na snagu 
30. prosinca 2022., nisu doneseni svi podzakonski propisi i opći akti AZVO zbog čega Sveučilište 
pristupa noveliranju postojećih dokumenata i općih akata u vezi postupka vrednovanja studijskih 
programa u prijelaznom razdoblju. U tom smislu u izvještajnom razdoblju postupci vrednovanja 
provodili su se u četiri različita opća pravna režima te posebnim režimima (združeni studiji, sveučilišni 
kolegiji):  

a) Postupci prije stupanja na snagu ZOK-a - do 30. prosinca 2022.  

Postupci pokrenuti prije stupanja na snagu novog ZOK-a (NN 151/2022) provedeni su i završeni prema 
ranijem Zakonu (NN 45/2009) i na njemu utemeljenim podzakonskim propisima te Pravilniku 
Sveučilišta iz 2016. godine. 

b) Postupci u prijelaznom razdoblju - od siječnja 2023. do 10. svibnja 2023. 

Sveučilište samostalno provodi postupke vrednovanja studijskih programa u skladu s Pravilnikom o 
postupku vrjednovanja studijskih programa (2016) i pripadajućim obrascima i dokumentima 
Sveučilišta, osim u slučajevima iz čl. 9. st. 3. ZOK-a. U potonjem slučaju, Sveučilište provodi postupak 
internog vrjednovanja tj. dijela postupka inicijalne akreditacije prije upućivanja u proceduru prema 
AZVO koja provodi taj postupak. Podatke vezane uz dodatne kriterije, sastavnica unosi u zasebnim 
dokumentima u formi dodataka postojećim obrascima propisanim Pravilnikom Sveučilišta („Dodatak 
Obrascu 1“, „Dodatak Obrascu 2“, „Dodatak Obrascu 4“, „Dodatak Obrascu 5“, „Dodatak Obrascu 7“). 
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Uz postojeću dokumentaciju propisanu Pravilnikom Sveučilišta za svaki oblik vrednovanja studijskih 
programa, sastavnica prilaže i dodatnu dokumentaciju.  

c) Postupci nakon donošenja podzakonskih propisa i općih akata Agencije - od 11. svibnja 2023. do 22. 
svibnja 2024. 

Postupak inicijalne akreditacije studija provodi se prema obrascu i u skladu s uputama Sveučilišta te 
prema obrascu i u skladu s uputama AZVO. Odbor je izradio Obrazac zahtjeva za pokretanje postupka 
interne inicijalne akreditacije pri Sveučilištu (Obrazac IIA); Obrazac dodatni kriteriji vrednovanja 
(Obrazac IDK) te Obrazac za izvjestitelje. Upute AZVO za provođenje postupka inicijalne akreditacije 
studija, obrazac zahtjeva za pokretanje postupka te Standardi kvalitete za vrednovanje u postupku 
inicijalne akreditacije studija doneseni su 11. svibnja 2023., a u srpnju 2023. Odbor donosi Upute za 
provođenje postupka akreditacije studijskih programa: 

o Inicijalna akreditacija studija (čl. 9/3 ZOK) odvija se kroz postupak interne inicijalne akreditacije 
na Sveučilištu koji završava odlukom Senata te kroz postupak inicijalne akreditacije pred AZVO 
koji započinje podnošenjem zahtjeva sastavnice za inicijalnu akreditaciju putem Sveučilišta. 

o S obzirom da je Sveučilište nositelj studijskog programa, a sastavnica izvoditelj, kako bi se novi 
program (čl. 9/3/1) odnosno izmjene koje podliježu inicijalnoj akreditaciji (čl. 9/3/2-7) koji predlaže 
sastavnica mogao uputiti u proceduru pred AZVO na temelju odluke Senata Sveučilišta, Sveučilište 
provodi postupak interne inicijalne akreditacije studija. 

o Postupci izmjena i dopuna postojećih studijskih programa koji ne dovode do promjena iz čl. 9/3 
ZOK provode se na Sveučilištu u skladu s važećim Pravilnikom o postupku vrjednovanja studijskih 
programa (2016) i pripadajućim obrascima i dokumentima Sveučilišta. 

d) Postupci nakon donošenja novog Pravilnika o postupku vrednovanja studijskih programa Sveučilišta 
- od 23. svibnja 2024. 

Na sjednici Senata 14. svibnja 2024. u sklopu usklađivanja s izmijenjenim zakonskim okvirom, a u 
skladu s Planom aktivnosti sustava osiguravanja kvalitete Sveučilišta u Zagrebu 2022.-2024. – mjere 
1.1. i 1.7.  usvojen je novi Pravilnik o postupku vrednovanja studijskih programa (na snazi od 
23.5.2024.), ključni opći akt u području osiguravanja kvalitete. U izradi Pravilnika sudjelovala je Radna 
skupina imenovana u rujnu 2023. čijih 13 članova su ujedno bili i predstavnici Odbora i Radne skupine 
te Povjerenstva za poslijediplomske specijalističke programe kao i predstavnici sastavnica koji su 
iskazali interes za sudjelovanjem u izradi Pravilnika, uz zastupljenost svih znanstvenih i umjetničkog 
područja. Pravilnik je zajedno s pripadajućim obrascima objavljen na mrežnim stranicama Sveučilišta 
s detaljnim opisima procedure za pojedine vrste postupaka. Pravilnik detaljno uređuje pojedine vrste 
postupaka, a nastavlja se na odluke Senata i smjernice Odbora usvojene tijekom 2022./2023. godine u 
tzv. prijelaznom razdoblju. Pravilnik ima za cilj fleksibilizirati i ubrzati postupke uz osiguravanje 
najviših standarda kvalitete te na jednostavan, transparentan i jasan način, zajedno s pripadajućim 
obrascima i informacijama, olakšati sastavnicama unaprjeđenje i osuvremenjivanje ponude studijskih 
programa u skladu s potrebama društva i gospodarstva te međunarodne mobilnosti.  

Novi Pravilnik uređuje postupke inicijalne i interne inicijalne akreditacije te izmjena i dopuna studijskih 
programa, vrednovanja sveučilišnih izbornih kolegija, izmjena podataka u Upisniku studijskih 
programa i periodičnog praćenja studijskih programa na Sveučilištu u Zagrebu. Utvrđene su nove 
procedure u postupku vrednovanja studijskih programa koji, uz prijediplomske i diplomske odnosno 
integrirane studije, sada uključuje i poslijediplomske specijalističke studije te kratke studijske 
programe, a obuhvaćaju sljedeće vrste vrednovanja: 

 inicijalnu i internu inicijalnu akreditaciju studija: postupku inicijalne akreditacije studija koji 
provodi AZVO prethodi postupak interne inicijalne akreditacije na Sveučilištu; interna inicijalna 
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akreditacija započinje podnošenjem zahtjeva predlagatelja studija (sastavnice) Sveučilištu; 
završava odlukom Senata; ne uključuje recenzentski postupak u organizaciji Sveučilišta; 

 izmjene i dopune u nadležnosti izvoditelja; 

 izmjene i dopune u nadležnosti Sveučilišta (nositelja studija): mogu uključivati i recenzentski 
postupak u organizaciji Sveučilišta, recenzente može predlagati izvoditelj studija (sastavnica); 

 izmjene i dopune koje utječu na upis u Upisnik studijskih programa. 

 

Akreditacija združenog studija domaćeg i inozemnog visokog učilišta provodi se u skladu s Europskim 
pristupom o osiguravanju kvalitete združenog studija: 

 Sastavnica je dužna obavijestiti Odbor o pokretanju postupka i dostaviti odluku stručnog vijeća o 
prihvaćanju združenog studija te konzorcijski sporazum.  

 Odbor dostavlja Senatu informaciju o pokretanju postupka akreditacije prema Europskom pristupu 
na znanje.  

 Sastavnica je dužna nakon provedenog postupka akreditacije dostaviti Odboru izvješće o 
provedenom postupku akreditacije i odluku o akreditaciji te prema potrebi i konzorcijski ugovor u 
čijem su dodatku elementi iz konzorcijskog sporazuma u istome ili promijenjenome obliku, u 
skladu s preporukama inicijalne akreditacije.  

 Izvješće o provedenom postupku i odluku o akreditaciji Odbor dostavlja Senatu na prihvaćanje te 
Agenciji na daljnje postupanje radi ishođenja dopusnice za izvođenje združenog studija, ako 
sastavnica i inozemno visoko učilište zajedno odaberu drugu agenciju upisanu u EQAR. 
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2.2. Analiza postupaka vrednovanja studijskih programa  
 

Započeti postupci vrednovanja 

U izvještajnom razdoblju od 1. listopada 2023. do 30. rujna 2024. zaprimljeno je ukupno 56 predmeta, 
od kojih 47 prije, a 9 nakon stupanja na snagu Pravilnika o postupku vrednovanja studijskih programa 
Sveučilišta u Zagrebu (Tablica 1.). S obzirom na vrstu vrednovanja najveći udio čine manje izmjene i 
dopune studijskog programa (40). Veće izmjene i dopune broje 3 predmeta, dok su za kategorije novih 
studijskih programa, bitnih izmjena i dopuna te novi sveučilišni kolegij, združeni studij i za internu 
inicijalnu akreditaciju zaprimljeni po 1 ili nijedan predmet. U Tablici 2. prikazan je broj zaprimljenih 
zahtjeva prema vrsti vrednovanja u odnosu na sastavnice, ovisno o tome je li predmet zaprimljen prije 
ili nakon stupanja na snagu novoga Pravilnika. 

 
Tablica 1. Zaprimljeni zahtjevi  za vrednovanje studijskih programa u ak. god. 2023. – 2024. prema vrsti 
vrednovanja i vremenu zaprimanja  

    

Vrsta vrednovanja 

01.10.2023.- 
22.05.2024.            

(prije stupanja 
na snagu 

Pravilnika) 

23.05.2024. - 
30.09.2024.         

(nakon stupanja 
na snagu 

Pravilnika) 

Ukupno zaprimljeno 
01.10.2023. - 
30.09.2024. 

I. Vrste vrednovanja prema Pravilniku o postupku vrjednovanja studijskih programa sveučilišnih preddiplomskih, 
diplomskih, integriranih preddiplomskih i diplomskih te stručnih studija Sveučilišta u Zagrebu - na snazi od 28. svibnja 
2016. 
novi studijski programi 0   0 

novi sveučilišni kolegij 1   1 

združeni studij domaćega i inozemnog visokog 
učilišta 

1   1 

manje izmjene i dopune 40   40 

veće izmjene i dopune 3   3 

bitne izmjene i dopune  0   0 

ukupno  45 0 45 

II. Vrste vrednovanja prema Uputama Odbora za provođenje postupka akreditacije studija na Sveučilištu u Zagrebu iz 
srpnja 2023. i Pravilniku o postupku vrednovanja studijskih programa Sveučilišta u Zagrebu - stupio na snagu 23. svibnja 
2024.  
interna inicijalna akreditacija 1 1 2 
izmjene i dopune u nadležnosti Sveučilišta   7 7 
izmjene i dopune koje utječu na upis u Upisnik 
studijskih programa 

1 1 2 

ukupno  2 9 11 

sveukupno I + II 47 9 56 
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Tablica 2. Zaprimljeni zahtjevi za vrednovanje studijskih programa u ak. god. 2023./ 2024. prema vrsti 
vrednovanja i sastavnicama  

   

Vrsta vrednovanja 
Broj 

primljenih 
zahtjeva 

Sastavnica 

I. Vrste vrednovanja prema Pravilniku o postupku vrjednovanja studijskih programa sveučilišnih preddiplomskih, 
diplomskih, integriranih preddiplomskih i diplomskih te stručnih studija Sveučilišta u Zagrebu - na snazi od 28. svibnja 
2016. 

novi studijski programi  0   

novi sveučilišni kolegij 1 
Kolegij izvode Pravni fakultet i Arhitektonski fakultet (Trans-
sectoral Collaborative Governance in Urban Settings) 

združeni studij domaćega i 
inozemnog visokog učilišta 

1 

 Erasmus University Rotterdam (The Netherlands), Koc 
University (Turkey), Ruhr-University Bochum (Germany), 
University of Liége (Belgium), University College Cork 
(Ireland), University of Deusto (Spain), University of Oulu 
(Finland), University of Zagreb (Croatia) 

manje izmjene i dopune 40 
ADU 5, ALU 1, EFZG 1, FHS 2, FPZG 4, FSB 1, FBK 3, 
FFZG 1, KIF 1 , MUZA 9, PBF 3, PMF 7, RGNF 1, 
Sveučilišni centar za protestantsku teologiju MVI 1 

veće izmjene i dopune 3 PMF 2, FFZG 1 

bitne izmjene i dopune 0   

ukupno  45   

II. Vrste vrednovanja prema Uputama Odbora za provođenje postupka akreditacije studija na Sveučilištu u Zagrebu iz 
srpnja 2023. i Pravilniku o postupku vrednovanja studijskih programa Sveučilišta u Zagrebu - stupio na snagu 23. svibnja 
2024. 

interna inicijalna akreditacija studija 2 SIMET 1, KBF 1 

izmjene i dopune u nadležnosti 
Sveučilišta 

7 AGR 5, MUZA 2 

izmjene i dopune koje utječu na upis 
u Upisnik studijskih programa 

2 

Građevinski fakultet (Specijalistički studij Građevinskog 
fakulteta - izmjena naziva studija); ALU (sveučilišni integrirani 
studijski program Konzerviranje i restauriranje umjetnina; 
moduli: Slikarstvo, Kiparstvo - ispravak akademskog naziva) 

ukupno  11   

sveukupno I + II 56   
 

    

  



 Izvješće o radu Odbora za upravljanje kvalitetom – ak. god. 2023./2024. 
__________________________________________________________________________________ 

13 
 

  
Vrednovanje sveučilišnog izbornog kolegija 

Uz zahtjeve za vrednovanje studijskih programa, zaprimljen je i zahtjev za vrednovanjem sveučilišnog 
izbornog kolegija Trans-sectoral Collaborative Governance in Urban Settings te zahtjev za izmjenom 
podataka u Upisniku studijskih programa za sveučilišni Specijalistički studij Građevinskog fakulteta. 
Spomenuti sveučilišni izborni kolegij interdisciplinarni je kolegij koji su zajednički pripremili 
nastavnici dviju sastavnica Sveučilišta u Zagrebu, Pravnog i Arhitektonskog fakulteta. Kolegij je 
prvobitno razvijen u okviru združenog studija Redesigning the Post-Industrial City (RePIC), koji od 
akademske godine 2023./ 2024. zajednički izvode osam sveučilišta povezanih u savez Europskog 
sveučilišta gradova u post-industrijskoj tranziciji (UNIC). Ovo je drugi akreditirani sveučilišni izborni 
kolegij uz već postojeći Vršnjačka potpora studentima s invaliditetom koji izvodi Edukacijsko-
rehabilitacijski fakultet. 

 

Izmjena podataka u Upisniku studijskih programa 

Zahtjev za izmjenom podataka u Upisniku studijskih programa za sveučilišni Specijalistički studij 
Građevinskog fakulteta prvi je predmet specijalističkih studija za koje su Odbor i Radna skupina za 
specijalističke studije proveli postupak vrednovanja, što je novina u odnosu na ranije važeći Pravilnik 
(2016) jer se novim Pravilnikom o postupku vrednovanja uređuje postupak vrednovanja i za sveučilišne 
specijalističke studije. 

 
 
Završeni postupci vrednovanja studijskih programa 

U Tablici 3. prikazan je broj završenih predmeta prema datumu zaprimanja zahtjeva za vrednovanje u 
odnosu na datum stupanja na snagu novog ZOK-a (stupio na snagu 30. prosinca 2022. godine) i 
Pravilnika o postupku vrednovanja studijskih programa na Sveučilištu u Zagrebu (stupio na snagu 23. 
svibnja 2024.), dok je u Tablici 4. prikaz završenih predmeta prema vrsti vrednovanja i sastavnici. U 
izvještajnom razdoblju završeno je 160 predmeta vrednovanja.  

Od 150 predmeta zaprimljenih prije  stupanja na snagu novog Pravilnika, Odbor i Radna skupina 
razmatrali su i predmete vrednovanja zaprimljene nakon stupanja na snagu novog Pravilnika, njih 10, 
pa je tako u izvještajnom razdoblju prema podacima iz Tablice 4. završeno sveukupno 160 predmeta 
vrednovanja, od kojih najveći broj bitnih izmjena i dopuna studijskih programa. Najveći broj postupaka 
vrednovanja inicirao je Filozofski fakultet u sklopu svog opsežnog projekta osuvremenjivanja i 
redizajna studijskih programa (85 odnosno 53,13% svih postupaka, od čega 6 za nove studijske 
programe, 2 za manje izmjene i dopune, 24 za veće izmjene i dopune te 53 za bitne izmjene i dopune). 
Po broju zahtjeva slijede Akademija likovnih umjetnosti s 12 te Prirodoslovno-matematički fakultet s 
ukupno 11 podnesenih zahtjeva za vrednovanje. 
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Tablica 3. Završena vrednovanja u ak. god. 2023./2024. prema vrsti vrednovanja i vremenu zaprimanja  

      

 Vrste vrednovanja 

Zaprimljeni do 
30.12.2022. (do 

stupanja na 
snagu ZOK-a) 

Zaprimljeni 
30.12.2022.- 

22.05.2024. (od 
stupanja na 

snagu ZOK-a do 
stupanja na 

snagu Pravilnika 
iz 2024.) 

Zaprimljeni 
23.05.2024. - 

30.09.2024. (od 
stupanja na 

snagu Pravilnika 
iz 2024.) 

Završeni 
1.10.2023. - 
30.09.2024. 

I. Vrste vrednovanja prema Pravilniku o postupku vrjednovanja studijskih programa sveučilišnih preddiplomskih, diplomskih, 
integriranih preddiplomskih i diplomskih te stručnih studija Sveučilišta u Zagrebu - na snazi od 28. svibnja 2016. 

novi studijski programi 22     22 

novi sveučilišni kolegij   1   1 

združeni studij domaćega i inozemnog 
visokog učilišta 

  1   1 

manje izmjene i dopune 1 44   45 

veće izmjene i dopune 3 25   28 

bitne izmjene i dopune 4 49   53 

ukupno 30 120 0 150 

II. Vrste vrednovanja prema Uputama Odbora za provođenje postupka akreditacije studija na Sveučilištu u Zagrebu iz srpnja 
2023. i Pravilniku o postupku vrednovanja studijskih programa Sveučilišta u Zagrebu - stupio na snagu 23. svibnja 2024. 

interna inicijalna akreditacija studija   2   2 

izmjene i dopune u nadležnosti 
Sveučilišta 

    7 7 

izmjene i dopune koje utječu na upis u 
Upisnik studijskih programa 

  1   1 

ukupno 0 3 7 10 

sveukupno I + II 30 123 7 160 
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Tablica 4. Završena vrednovanja u ak. god. 2023./2024. prema vrsti vrednovanja i sastavnici 

   

 Vrste vrednovanja 
Broj 

završenih 
predmeta 

Sastavnica 

I. Vrste vrednovanja prema Pravilniku o postupku vrjednovanja studijskih programa sveučilišnih preddiplomskih, 
diplomskih, integriranih preddiplomskih i diplomskih te stručnih studija Sveučilišta u Zagrebu - na snazi od 28. svibnja 
2016. 

novi studijski programi 22 ALU 10, FOI 1, FSB 1, FFZG 6, PMF 3, RGNF 1 

novi sveučilišni kolegij 1 kolegij izvode Pravni fakultet i Arhitektonski fakultet 

združeni studij domaćega i 
inozemnog visokog učilišta 

1 

Erasmus University Rotterdam (The Netherlands), Koc University 
(Turkey), Ruhr-University Bochum (Germany), University of Liége 
(Belgium), University College Cork (Ireland), University of Deusto 
(Spain), University of Oulu (Finland), University of Zagreb (Croatia) 

manje izmjene i dopune 45 
ADU 6, ALU 2, EFZG 1, FHS 2, FPZG 4, FSB 1, FBF 3, FFZG 1, 
FFZG u suradnji sa FER-om 1, KIF 2, MUZA 9, PBF 3, PMF 7, 
RGNF 2, SCMVI 1 

veće izmjene i dopune 28 ALU 3, FFZG 24, PMF 1 

bitne izmjene i dopune 53 FFZG 53 

ukupno 150   

II. Vrste vrednovanja prema Uputama Odbora za provođenje postupka akreditacije studija na Sveučilištu u Zagrebu iz srpnja 
2023. i Pravilniku o postupku vrednovanja studijskih programa Sveučilišta u Zagrebu - stupio na snagu 23. svibnja 2024. 

interna inicijalna akreditacija 
studija 

2 FPZ 2 

izmjene i dopune u nadležnosti 
Sveučilišta 

7 AGR 5, MUZA 2 

izmjene i dopune koje utječu na 
upis u Upisnik  

1 ALU 1 

ukupno 10   

sveukupno I + II 160   
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Novi studijski programi - Potvrde o upisu u Upisnik studijskih programa  

Prema podacima iz Tablice 4., od ukupno 22 predmeta zaprimljena prije stupanja na snagu ZOK-a, 
izdavanjem i zaprimanjem Potvrde Ministarstva znanosti, obrazovanja i mladih (MZOM)  o upisu u 
Upisnik studijskih programa, postupak vednovanja novih studijskih programa proveden je i završen za 
19 predmeta čime su ti studijski programi stekli uvjete za izvođenje (Tablica 5), dok za 3 predmeta 
zahtjev nije bio potpun odnosno nije sadržavao svu potrebnu dokumentaciju (PMF 2, FOI 1).  

Tablica 5. Završeni postupci vrednovanja za nove studijske programe za koje je u ak. god. 2023./2024. 
zaprimljena Potvrda MZOM o upisu u Upisnik studijskih programa  
 

  
  Sastavnica Naziv studijskog programa 

      

1 Akademija likovnih umjetnosti Novi sveučilišni prijediplomski studijski program Novi mediji 

2 Akademija likovnih umjetnosti 
Novi sveučilišni diplomski studijski program Novi mediji (jezik izvođenja: 
hrvatski, engleski) 

3 Akademija likovnih umjetnosti Novi sveučilišni prijediplomski studijski program Grafika 

4 Akademija likovnih umjetnosti 
Novi sveučilišni diplomski studijski program Grafika (jezik izvođenja: 
hrvatski, engleski) 

5 Akademija likovnih umjetnosti Novi sveučilišni prijediplomski studijski program Kiparstvo 

6 Akademija likovnih umjetnosti 
Novi sveučilišni diplomski studijski program Kiparstvo (jezik izvođenja: 
hrvatski, engleski) 

7 Akademija likovnih umjetnosti Novi sveučilišni prijediplomski studijski program Slikarstvo 

8 Akademija likovnih umjetnosti 
Novi sveučilišni diplomski studijski program Slikarstvo (jezik izvođenja: 
hrvatski, engleski) 

9 Akademija likovnih umjetnosti Novi sveučilišni prijediplomski studijski program Animirani film 

10 Akademija likovnih umjetnosti 
Novi sveučilišni diplomski studijski program Animirani film (jezik izvođenja: 
hrvatski, engleski) 

11 Fakultet strojarstva i brodogradnje 
Novi sveučilišni diplomski studijski program Zrakoplovno inženjerstvo i 
svemirska tehnika 

12 Filozofski fakultet Novi sveučilišni prijediplomski studijski program Sinologija (dvopredmetni) 

13 Filozofski fakultet Novi sveučilišni diplomski studijski program Sinologija (dvopredmetni) 

14 Filozofski fakultet 
Novi sveučilišni prijediplomski studijski program Japanologija 
(dvopredmetni) 

15 Filozofski fakultet 
Novi sveučilišni diplomski studijski program Japanologija (dvopredmetni) 

16 Filozofski fakultet Novi sveučilišni diplomski studijski program Klinička lingvistika i fonetika 

17 Filozofski fakultet 
Novi sveučilišni diplomski studijski program Studiji jugoistočne Europe 
(Southeast European Studies); jezik izvođenja: hrvatski i engleski 

18 
Prirodoslovno-matematički 
fakultet 

Novi sveučilišni diplomski studijski program Računarstvo i matematika 

19 Rudarsko-geološko-naftni fakultet 
Novi sveučilišni prijediplomski studijski program Primijenjena geologija i 
geološko inženjerstvo 

 

 



 Izvješće o radu Odbora za upravljanje kvalitetom – ak. god. 2023./2024. 
__________________________________________________________________________________ 

17 
 

Novi studijski programi prema novom ZOK-u - Rješenja o upisu u Upisnik studijskih programa   

Tijekom izvještajnog razdoblja postupak interne inicijalne akreditacije na Sveučilištu i inicijalne 
akreditacije pri Agenciji uspješno su završila dva nova studijska programa (Tablica 6.) koja su time 
postala i prva dva programa koja su bila upućena u proceduru prema novim pravilima. Iskustva o 
akreditacijskom postupku predstavili su voditelji studija Fakulteta prometnih znanosti na radionici o 
novom pravnom okviru za upravljanje kvalitetom na Sveučilištu u organizaciji Odbora održanoj 11. 
srpnja 2024.  

Tablica 6. Završeni postupci inicijalne akreditacije za koje je u ak. god. 2023./2024. primljeno Rješenje MZOM 
o upisu u Upisnik studijskih programa 
 

  
  Sastavnica Naziv studijskog programa 

      

1 Fakultet prometnih znanosti 
Novi sveučilišni prijediplomski studijski program Promet; moduli: Cestovni, 
Željeznički, Zračni, Inteligentni transportni sustavi, Informacijsko-
komunikacijski promet i Održivi multimodalni i urbani promet   

2 Fakultet prometnih znanosti Novi sveučilišni prijediplomski studijski program Logistika 

 
   

Odluke Senata  

Postupak vrednovanja studijskih programa završen je na Sveučilištu donošenjem odluke Senata za 13 
predmeta kako je prikazano u Tablici 7. te su isti upućeni u daljnji postupak MZOM-u radi izdavanja 
Potvrde ili Rješenja o upisu u Upisnik studijskih programa odnosno u daljnji postupak pri Agenciji 
(SIMET). Za 3 predmeta Filozofskog fakulteta, od čega 1 za novi9 odnosno 2 za bitne izmjene i 
dopune10, MZOM je dostavio obavijest da je potrebno podnijeti zahtjev za pokretanje postupka 
inicijalne akreditacije pri AZVO, sukladno novom ZOK-u (*). 

Tablica 7. Popis završenih predmeta na Sveučilištu u ak. god. 2023./2024. prema vrsti vrednovanja i 
sastavnicama 

   

Vrsta vrednovanja 
Broj završenih 
predmeta na 
Sveučilištu 

Sastavnica 

novi studijski programi 9 FFZG 1*, PMF 8 

bitne izmjene i dopune 2 FFZG* 

inicijalna akreditacija 1 SIMET 

izmjene i dopune koje utječu na upis u 
Upisnik studijskih programa 

1 Građevinski fakultet 

Ukupno 13   

  

 
9 Sveučilišni diplomski studijski program Rodni studiji (dvopredmetni) 
10 Sveučilišni diplomski studijski program Sociologija (jednopredmetni); modul: znanstveni i sveučilišni 
diplomski studijski program Kroatistika (jednopredmetni); modul: nastavnički 
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3. STUDENTSKA EVALUACIJA NASTAVNIKA I STUDIJA 

3.1. Anketa za procjenu rada nastavnika 
 
Anketa za procjenu rada nastavnika na Sveučilištu u Zagrebu provodila se online putem Informacijskog 
sustava visokih učilišta (ISVU) na obrascu definiranom na razini Sveučilišta u Zagrebu (online anketa). 
U skladu s Preporukom Odbora o provedbi studentske ankete za procjenu rada nastavnika u zimskom i 
ljetnom semestru ak. god. 2023./2024., anketirani su bili oni nastavnici kojima je evaluacija bila nužno 
potrebna za nastavak rada. 

Anketiranje je provedeno metodom papir-olovka. Nadalje, u ak. god. 2023./2024. anketa je obrađena 
na 10 sastavnica za zimski semestar, a obrada za ljetni semestar još je u tijeku. Za zimski semestar 
obrađeno je 2322 anketa za 249 nastavnika. Anketiranje je bilo provedeno za nastavnike kojima nije 
bilo moguće provesti online anketiranje.  

U zimskom semestru ak. god. 2023./2024. provedeno je 34462 anketiranja na 27 sastavnica za 2326 
nastavnika, a u ljetnom semestru provedeno je 19866 anketiranja na 22 sastavnica za 1924 nastavnika. 
Ukupno je provedeno 54328 anketiranja.  

ISVU anketiranje provedeno je na 27 sastavnica.11  

 

3.2. Anketa za vrednovanje studija 
 
U ak. god. 2023./2024. obrađene su ankete za vrednovanje studija na 30 sastavnica (sastavnice: 
Agronomski fakultet, Akademija dramske umjetnosti, Akademija likovnih umjetnosti, Ekonomski 
fakultet, Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet, Fakultet filozofije i religijskih znanosti, Fakultet 
hrvatskih studija, Fakultet političkih znanosti, Fakultet prometnih znanosti, Farmaceutsko-biokemijski 
fakultet, Fakultet elektrotehnike i računarstva, Fakultet kemijskog inženjerstva i tehnologije, Fakultet 
organizacije i informatike, Fakultet strojarstva i brodogradnje, Fakultet šumarstva i drvne tehnologije, 
Geodetski fakultet, Geotehnički fakultet, Građevinski fakultet, Grafički fakultet, Katolički bogoslovni 
fakultet, Kineziološki fakultet, Medicinski fakultet, Prehrambeno-biotehnološki fakultet, 
Prirodoslovno-matematički fakultet, Rudarsko-geološko-naftni fakultet, Stomatološki fakultet, 
Sveučilišni centar za protestantsku teologiju Matija Vlačić Ilirik, Tekstilno-tehnološki fakultet, 
Učiteljski fakultet i Veterinarski fakultet) te na sveučilišnim studijskim programima za potrebe 
Oružanih snaga RH. Obrađeno je 3352 anketa za prijediplomski studij, 3764 za diplomski i 1241 za 

 
11 Broj anketiranih nastavnika i sveukupno ispunjenih anketa po sastavnicama online anketom: Agronomski fakultet - 548 
anketiranja za 58 nastavnika, Akademija likovnih umjetnosti 4 anketiranja za 1 nastavnika, Arhitektonski fakultet - 1944 
anektiranja za 168 nastavnika, Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet – 1451 anketiranje za 196 nastavnika, Ekonomski fakultet 
16581 anketiranja za 538 nastavnika, Fakultet elektrotehnike i računarstva - 1590 anketiranja za 65 nastavnika, Fakultet 
filozofije i religijskih znanosti - 219 anketiranja za 42 nastavnika, Fakultet hrvatskih studija – 4380 za 343 nastavnika, Fakultet 
kemijskog inženjerstva i tehnologije 1753 anketiranja za 123 nastavnika, Fakultet organizacije i informatike – 3495 anketiranja 
za 92 nastavnika, Fakultet političkih znanosti - 233 anketiranja za 49 nastavnika, Fakultet prometnih znanosti – 1350 
anketiranja za 239 nastavnika, Fakultet strojarstva i brodogradnje - 2240 anketiranja za 483 nastavnika, Fakultet šumarstva i 
drvne tehnologije - 796 anketiranja za 224 nastavnika, Farmaceutsko-biokemijski fakultet – 542 anketiranja za 20 nastavnika, 
Filozofski fakultet- 4210 anketiranja za 417 nastavnika, Geodetski fakultet – 282 anketiranja za 57 nastavnika, Geotehnički 
fakultet – 196 anketiranja za 44 nastavnika, Grafički fakultet – 471 anketiranja za 21 nastavnika, Katoličko-bogoslovni fakultet 
- 633 anketiranja za 59 nastavnika, Kineziološki fakultet – 985 anketiranja za 23 nastavnika, Pravni fakultet – 4584 anketiranja 
za 299 nastavnika, Prehrambeno-biotehnološki fakultet – 353 anketiranja za 28 nastavnika, Prirodoslovno-matematički 
fakultet – 2310 anketiranja za 328 nastavnika, Rudarsko-geološko-naftni fakultet – 739 anketiranja za 196 nastavnika, 
Tekstilno-tehnološki fakultet – 357 anketiranja za 55 nastavnika, Učiteljski fakultet – 1778 anketiranja za 54 nastavnika, 
Veterinarski fakultet - 358 anketiranja za 28 nastavnika. 
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integrirani studij. Ukupno 8357 studenata koji su završili studij na 24 anektiranih jedinica – sastavnica 
Sveučilišta u Zagrebu, sudjelovalo je u anketiranju. 

S ciljem povećanja efikasnosti i brzine obrade i analize podataka, kao i povećanja studentskog odaziva 
i olakšavanja pristupa anketi u skladu s motom Sveučilišta - 'studenti u središtu', započela je provedba 
online ankete za vrednovanje studija – mjera 3.2. Plana aktivnosti. U prvoj fazi u ak. god. 2023./2024. 
provodi se pilot projekt (Pravni fakultet), a od ak. godine 2024./2025. nakon sadržajne i tehničke dorade 
temeljene na rezultatima testiranja, online anketa za vrednovanje studija bit će u primjeni na svim 
sastavnicama. Osigurana je maksimalna tehnička dostupnost ankete studentima (desktop i mobilna 
verzija putem QR koda / poveznice) kao podrška od strane Sveučilišta u Zagrebu (protokol, radionica) 
te zajamčena anonimnost studenata. U sklopu aktivnosti planira se i posebna anketa za poslijediplomske 
specijalističke studije Sveučilišta te sastavnica. Sastavnice će do početka listopada biti upućene u 
proceduru te će biti organizirana radionica za provedbu online ankete za vrednovanje studija u cjelini.  
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4. CJELOŽIVOTNO OBRAZOVANJE 

4.1. Novi pravni okvir za cjeloživotno obrazovanje 
 

U sklopu usklađivanja s novim zakonskim okvirom, ali i potrebama društva i gospodarstva te u skladu 
s Planom aktivnosti sustava osiguravanja kvalitete Sveučilišta u Zagrebu 2022-2024. (mjera 1.5.) na 
sjednici Senata održanoj 9. srpnja 2024. usvojen je Pravilnik o cjeloživotnom obrazovanju (na snazi od 
18. srpnja 2024.). U izradi Pravilnika sudjelovala je Radna skupina imenovana u rujnu 2023. čijih 13 
članova su ujedno bili i predstavnici Odbora i Radne skupine za studijske programe te predstavnici 
sastavnica koji su iskazali interes za sudjelovanjem u izradi pravilnika, uz zastupljenost svih 
znanstvenih i umjetničkog područja. Pravilnik je zajedno s pripadajućim obrascima objavljen na 
mrežnim stranicama Sveučilišta s detaljnim opisima procedure. Značenje ovog akta je iznimno s 
obzirom da se  njime kao općim aktom na razini Sveučilišta po prvi puta sustavno uređuje prostor 
cjeloživotnog obrazovanja (CŽO) te tako doprinosi harmonizaciji sustava osiguranja kvalitete programa 
CŽO na Sveučilištu, uspostavi strukture za podršku, poticanju osmišljavanja programa, osobito u 
kontekstu nacionalnih projekata i planova, kao što su besplatni vaučeri za obrazovanje, olakšava 
pristupa CŽO za široki krug zainteresiranih te potiče povećanje vidljivosti programa CŽO na 
Sveučilištu i sastavnicama za širu javnost. Iako sve sastavnice Sveučilišta već tradicionalno nude 
različite programe cjeloživotnog obrazovanja, do sada na razini Sveučilišta nije postojao opći akt koji 
bi sustavno regulirao to pitanje, čime je nedostajala struktura koja bi podržala i olakšala pristup ovom 
obliku obrazovanja za široki krug pojedinaca te kontinuirano radilo na unaprjeđenju kvalitete i razvoju 
programa.   

 

4.2. Baza programa cjeloživotnog obrazovanja  
 

Novim Pravilnikom o cjeloživotnom obrazovanju uspostavljen je sustav osiguravanja kvalitete na način 
da se, osim sustava vrednovanja programa, svi programi cjeloživotnog obrazovanja evidentiraju u javno 
dostupnoj Bazi programa CŽO Sveučilišta čije se puno uspostavljanje očekuje do kraja 2024. godine, 
te se javno objavljuju podaci o svakom programu na stranicama nositelja programa. Svrha Baze je 
informiranje potencijalnih korisnika na jednom mjestu prema područjima (uz poveznicu na stranicu 
sastavnice i detalje o programu), mogućnost pretraživanja te povećanje broja korisnika programa, kao 
i povećanje ponude programa. 

Sukladno čl. 26/4 Pravilnika, 13. rujna 2024. upućen je poziv sastavnicama Sveučilišta u Zagrebu za 
dostavom podataka o postojećim programima cjeloživotnog obrazovanja. Predviđeno je da se za svaki 
program cjeloživotnog obrazovanja ispuni poseban obrazac, a podatci se prikupljaju do 31. listopada 
2024. 
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4.3. Sustavan pristup cjeloživotnom obrazovanju kroz strateški pristup,        
koordinaciju i podršku 

 

Na temelju Pravilnika uspostavljena je Radna skupina za cjeloživotno obrazovanje koja je i imenovana 
na sjednici Senata 17. rujna 2024. Radna skupina kao radno tijelo Odbora za cjeloživotno obrazovanje 
u sljedećim akademskim godinama ima zadatak provoditi postupak vrednovanja programa, brinuti o 
prikupljanju podataka i objavi baze programa, provoditi aktivnosti prikupljanja i analize podataka, 
osobito o provedbi Pravilnika i načela cjeloživotnog obrazovanja te u tom smislu davati prijedloge 
Odboru.  

 

4.4. Uključivanje u Europsku sveučilišnu mrežu za cjeloživotno obrazovanje  
 

Sveučilište u Zagrebu izvršilo je prijavu za Europsku sveučilišnu mrežu za cjeloživotno učenje 
(European universities continuing education network, EUCEN; https://eucen.eu/) kao dio napora na 
jačanju cjeloživotnog obrazovanja na Sveučilištu, a nastavno na novi Pravilnik o cjeloživotnom 
obrazovanju. Time je postalo i prva visokoškolska institucija iz Republike Hrvatske koja sudjeluje u 
ovoj mreži koja uključuje velik broj europskih i drugih sveučilišta i mreža.  

 

4.5. Cjeloživotno obrazovanje nastavnika i razvoj nastavničkih kompetencija  
 

U sklopu mjere 5.1. i 5.2. Plana aktivnosti sustava osiguravanja kvalitete Sveučilišta u Zagrebu 2022. 
– 2024., a s namjerom pokretanja aktivnosti potpore razvoju nastavničkih kompetencija, izrađena je 
Anketa o aktivnostima i potrebama razvoja nastavničkih kompetencija. Anketa je 17. rujna 2024. 
dostavljena sastavnicama Sveučilišta u Zagrebu, a ispunjavaju je uprave fakulteta i akademija. Nakon 
završetka prikupljanja podataka izradit će se analiza i akcijski plan u vezi ponude programa razvoja 
nastavničkih kompetencija.  
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5. NEFORMALNO I INFORMALNO UČENJE  

5.1. Novi pravni okvir za priznavanje neformalnog i informalnog učenja 
 

Na sjednici Senata 14. svibnja 2024. u sklopu usklađivanja s izmijenjenim zakonskim okvirom, a u 
skladu s Planom aktivnosti sustava osiguravanja kvalitete Sveučilišta u Zagrebu 2022.-2024. – mjere 
1.1. i 1.6.  usvojen je Pravilnik o priznavanju prethodnog neformalnog i informalnog učenja  (na snazi 
od 23.5.2024.). U izradi Pravilnika sudjelovala je Radna skupina imenovana u rujnu 2023. čijih 11 
članova su ujedno bili i predstavnici Odbora i Radne skupine za studijske programe kao i predstavnici 
sastavnica, uz zastupljenost svih znanstvenih i umjetničkog područja. Pravilnik je zajedno s 
pripadajućim obrascima objavljen na mrežnim stranicama s opisom procedure. 

Prethodno je Sveučilište ispunilo i poslalo Upitnik o interesu i potrebama za priznavanje prethodnog 
učenja u visokom obrazovanju (MZO) koji se odnosi na interese i potrebe vezane uz priznavanje 
prethodnog učenja u visokom obrazovanju, a na molbu MZO Odbor je obaviješten o ključnim 
informacijama koje se odnose na Upitnik. Ujedno, MZO je partner u Erasmus+ projektu kojim je 
osnovana Europska mreža za priznavanje prethodnog učenja (European RPL Network). Cilj te 
Europske mreže je povezati visoka učilišta i organizacije diljem Europe koje rade na priznavanju 
prethodnog učenja u visokom obrazovanju s ciljem međusobnog povezivanja i dogovaranja o provedbi 
aktivnosti. 

Pravilnik u skladu sa smjernicama MZOM-a promiče priznavanje kompetencija usvojenih izvan 
formalnih studijskih programa i evaluaciju tako stečenih kompetencija, znanja i vještina. Na taj način 
potiče se fleksibilizacija studiranja, olakšava i obogaćuje studentsko iskustvo te privlače studenti, 
osobito na višim razinama studija.  

 

5.2. Novi pravni okvir za priznavanje izvannastavnih aktivnosti  
 

Na sjednici Senata 24. rujna 2024. usvojen je novi Pravilnik o dodjeli i priznavanju bodova prema 
ECTS-u izvannastavnim aktivnostima Sveučilišta u Zagrebu (stupio na snagu 1. listopda 2024.). 
Izvannastavne aktivnosti studenata imaju ključnu ulogu u razvoju cjelokupnih kompetencija studenata 
koje nadilaze formalni obrazovni okvir, a obuhvaćaju širok spektar aktivnosti koje se ne provode kao 
sastavni dio studijskog programa, ali su povezane sa studijskim programom i značajno doprinose 
osobnom, društvenom i profesionalnom razvoju studenata. Također, pomažu studentima u razvoju 
širokog spektra vještina, uključujući organizacijske, upravljačke, prezentacijske i istraživačke vještine. 
Promiču kreativnost i inovativnost, a kroz sudjelovanje u radionicama, konferencijama, ljetnim ili 
zimskim školama, studenti imaju priliku umrežiti se s profesionalcima iz svog područja, što može biti 
od iznimne važnosti za njihovu buduću karijeru. 

Uvođenje novih zakonskih i regulatornih okvira zahtijevalo je prilagodbu postojećih pravila kako bi se 
uskladila s najnovijim propisima i standardima kvalitete. Zakon o visokom obrazovanju i znanstvenoj 
djelatnosti stupio je na snagu 22. listopada 2022., a u veljači 2024. objavljene su Smjernice za 
priznavanje prethodnog učenja u sustavu visokog obrazovanja (MZO, 2023.). Svrha novog Pravilnika 
bila je potaknuti studente na izvannastavne aktivnosti koje istovremeno treba na odgovarajući način 
evaluirati i priznati.  

Novi Pravilnik ponovo uvodi mogućnost prethodne i naknadne dodjele ECTS bodova izvannastavnim 
aktivnostima koji provodi Sveučilište na zahtjev sastavnice, nakon internog postupka provedenog na 
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samoj sastavnici. Bodovi se priznaju studentu, a priznavanje se odvija na sastavnici u postupku 
uređenom njezinim općim aktom. Na temelju potvrde o priznatim bodovima student može tražiti upis 
ECTS bodova u dopunsku ispravu o studiju ili priznavanje ishoda učenja kao dio akreditiranog 
studijskog programa, ako su ishodi učenja usklađeni s ishodima učenja. Utvrđene su i obveze sastavnica 
o vođenju evidencije izvannastavnih aktivnosti koje provodi, uključujući one kojima su dodijeljeni 
ECTS bodovi, evidenciju zahtjeva za prethodnu odnosno naknadnu dodjelu ECTS bodova i zahtjeva 
studenata za priznavanjem izvannastavnih aktivnosti, a primjena Pravilnika se prati u okviru godišnjeg 
izvješća o sustavu osiguravanja kvalitete, budući da sastavnice dostavljaju Odboru za upravljanje 
kvalitetom podatke o broju zahtjeva i broju izdanih odluka.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 Izvješće o radu Odbora za upravljanje kvalitetom – ak. god. 2023./2024. 
__________________________________________________________________________________ 

24 
 

6. PROMOCIJA SUSTAVA UPRAVLJANJA KVALITETOM 
 
U suvremenom obrazovnom sustavu, kvaliteta predstavlja ključni čimbenik uspješnosti i 
konkurentnosti sveučilišta na globalnom tržištu znanja. Sveučilišta više nisu samo institucije za prijenos 
znanja, već i pokretači inovacija, istraživanja i društvenog razvoja. U tom kontekstu, promocija 
kvalitete postaje imperativ za osiguranje izvrsnosti u obrazovnim procesima, istraživačkom radu te 
društvenom angažmanu. Tijekom izvještajnog razdoblja održana su tri javna događanja (panel, dan 
kvalitete i radionica) na kojima su prezentirane aktualnosti iz područja upravljanja kvalitetom te su 
održane dvije radionice za razvoj nastavničkih kompetencija. Ujedno, bili smo uključeni u događanja 
naših sastavnica te institucija u području upravljanja kvalitetom, kao i međunarodnih mreža.   
 

Panel 
Sveučilište kakvo trebamo: kvalitetom do jačanja međunarodne prepoznatljivosti 
7. studenoga 2023. 
 
Panel je organiziran povodom Dana Sveučilišta u Zagrebu i obilježavanja 355. akademske godine.  

Cilj događanja bio je predstavljanje aktivnosti i razmjena iskustava među predstavnicima fakulteta i 
akademija koje djeluju u okviru Sveučilišta u Zagrebu, kao i predstavnicima drugih visokih učilišta, 
budućih i sadašnjih studenata i zaposlenika, stručnjacima u području visokoga obrazovanja i znanosti 
te međunarodne suradnje.   

Rektor Sveučilišta u Zagrebu prof. dr. sc. Stjepan Lakušić uvodnim obraćanjem otvorio je i podržao 
skup te istaknuo ulogu Sveučilišta u suvremenim izazovima i međunarodnoj mreži znanja i istraživanja 
kao i važnost međuinstitucijske suradnje i suradnje svih dionika sustava u jačanju međunarodne 
prepoznatljivosti.  

Program je realiziran u tri dijela. U prvom dijelu izlagači su kroz izlaganja predstavili tematiku 
međunarodnog konteksta visokog obrazovanja i znanosti, i to: 

- Visoko obrazovanje i znanost u međunarodnom okruženju iz perspektive nacionalne politike 
internacionalizacije (Staša Skenžić, načelnik Samostalnog sektora za koordinaciju europskih 
poslova i međunarodne suradnje MZO-a) 

- Internacionalizacija nastave i istraživanja kroz mobilnost, znanstveno istraživačke projekte i rada 
sa studentima (izv. prof. dr. sc. Marijana Serdar, Građevinski fakultet) 

- Mogućnosti mobilnosti kroz Erasmus+ program (dr. sc. Branka Roščić, Sveučilište u Zagrebu) 

 

U drugom i trećem dijelu održana su dva panela. Prvi panel Sveučilište u međunarodnoj mreži znanja i 
istraživanja12 predstavio je mogućnosti jačanja kvalitete i produktivnosti studiranja i istraživanja, oblike  
međuinstitucijske suradnje, međunarodnog akreditranja i pozicioniranja sveučilišta u međunarodnoj 
perspektivi (prepoznatljivost visokih učilišta i njihovih programa). Drugi panel usmjerio se na raspravu 

 
12 U prvom panelu sudjelovali su: dr. sc. Miroslav Rajter, voditelj Ureda za istraživanje Sveučilišta u Zagrebu, koji je predstavio problematiku 
rangiranja sveučilišta, o međunarodnoj akreditaciji kao jamstvu kvalitete govorile su mr. sc. Sandra Bezjak, pomoćnica ravnateljice za visoko 
obrazovanje Agencije za znanost i visoko obrazovanje, izv. prof. dr. sc. Kosjenka Dumančić, prodekanica za strateška partnerstva i projekte 
Ekonomskog fakulteta Sveučilišta u Zagrebu te izv. prof. dr.sc. Gordana Gregurić Gračner, prodekanica za kontrolu kvalitete Veterinarskog 
fakulteta Sveučilišta u Zagrebu. O nužnosti i važnosti međunarodnih asocijacija i veza govorili su izv. prof. dr. sc. Goranka Lalić Novak, 
Pravni fakultet Sveučilišta u Zagrebu, izvršna voditeljica UNIC projekta, te prof. dr. sc. Zygfryd Eckardt Gehrman, voditelj Centra za njemačke 
i europske studije Sveučilišta u Zagrebu i njemačkog Sveučilišta u Regensburgu. 
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Mobilnost i kvalitetni studijski programi za 21. stoljeće13 na način da su predstavljene prilike i izazovi 
europske i međunarodne mobilnosti, neizostavne u podizanju kvalitete nastave i istraživanja, istaknuti 
su programi i iskustva dostupni studentima i zaposlenicima visokih učilišta i razmotrene mogućnosti 
povećanja ponude programa na stranim jezicima te uvođenje i primjena suvremenih oblika nastave. 
Međunarodno iskustvo višestruko je adresirano ključnim za širenje znanstvenih obzora: prepoznavanja 
onoga što imamo, što nedostaje, što može biti potpunije i kvalitetnije.  

Rasprave obaju panela za Sveučilište u Zagrebu iskristalizirale su snage kroz koje Sveučilište djeluje i 
jača svoju poziciju, izazove s kojima se susreće te smjer prema prepoznatljivoj izvrsnosti i Sveučilištu 
kakvo trebamo. 

 
  
Sveučilišni dan kvalitete 
Umrežavanjem do kvalitete: Sinergija za izvrsnost Sveučilišta u Zagrebu 
30. studenoga 2023. 
 
U organizaciji Odbora i Ureda za upravljanje kvalitetom sedmi Sveučilišni dan kvalitete koji se 
tradicionalno održava u studenome svake godine održan je na temu: Umrežavanjem do kvalitete: 
Sinergija za izvrsnost Sveučilišta u Zagrebu 

Cilj je bio potaknuti razgovor o inovacijama u sustavu osiguravanja kvalitete u visokom obrazovanju i 
znanosti, razmijeniti znanja i iskustva o novim tendencijama cjeloživotnoga obrazovanja te promišljati 
o zajedničkim rješenjima za iste ili slične izazove svih dionika sustava visokoga obrazovanja.  

Rektor Sveučilišta u Zagrebu prof. dr. sc. Stjepan Lakušić, mr. sc. Loredana Maravić, načelnica Sektora 
za razvoj visokog obrazovanja u Ministarstvu znanosti, obrazovanja i mladih te dr. sc. Irena Petrušić, 
zamjenica ravnateljice Agencije za znanost i visoko obrazovanje, uvodnim obraćanjem podržali su 
Sveučilišni dan kvalitete istaknuvši važnost umreživanja svih dionika sustava, važnost suradnje s 
Ministarstvom znanosti, obrazovanja i mladih i Agencijom za znanost i visoko obrazovanje kao 
ključnim partnerima u osiguravanju visokih standarda kvalitete, važnost prepoznavanja nedostataka i 
aktivnog rada na njihovom otklanjanju s ciljem postizanja boljeg visokog obrazovanja za sve, nužnost  
zajedničkog doprinosa u osiguravanju sinergije koja vodi izvrsnosti djelovanja Sveučilišta i visokog 
obrazovanja kao i neophodnost kontinuiranog promicanja kulture kvalitete i akademskih vrijednosti. 

Program je realiziran u dva tematska dijela. U prvom dijelu programa govorilo se o izazovima i 
prilikama u sustavu osiguravanja kvalitete na razini Sveučilišta u Zagrebu (Kvaliteta u fokusu: izazovi 
i prilike na Sveučilištu u Zagrebu).  Inovacije u sustavu osiguravanja kvalitete u visokom obrazovanju 
i znanosti, ulogu Agencije u provođenju postupaka inicijalne akreditacije studija za sva visoka učilišta 
u Republici Hrvatskoj – javna i privatna – te standarde kvalitete u postupku reakreditacije visokih 
učilišta predstavila je dr. sc. Irena Petrušić. Istaknula je da je novim Zakonom o osiguravanju kvalitete 
Agenciji dodijeljena uloga donositelja konačnih odluka u postupcima inicijalne akreditacije, s ciljem 
jačanja transparentnosti sustava i njegove racionalizacije. Petrušić je naglasila da je u tijeku javno 

 
13Realizaciji drugog panela doprinijeli su: mr. sc. Antonija Gladović, ravnateljica Agencije za mobilnost i programe EU, izv. prof. dr. sc. 
Marijana Grbeša, Fakultet političkih znanosti Sveučilišta u Zagrebu te naše studentice Emili Džinić (Ekonomski fakultet) i Fani Sentinella-
Jerbić (Fakultet elektrotehnike i računarstva) kao predstavnice Erasmus studentske mreže. O internacionalizaciji studijskih programa i njihovoj 
atraktivnosti za međunarodne studente govorili su prof. dr. sc. Davor Ježek, voditelj i jedan od osnivača studija medicine na engleskom jeziku 
Medicinskog fakulteta Sveučilišta u Zagrebu i prof. dr. sc. Bojan Trkulja, prodekan Fakulteta elektrotehnike i računarstva Sveučilišta u 
Zagrebu. Prof. dr. sc. Nina Begičević Ređep, Fakultet organizacije i informatike Sveučilišta u Zagrebu i predsjednica Odbora za znanost, 
umjetnost i međunarodnu suradnju Sveučilišta u Zagrebu govorila je o osuvremenjivanju studijskih programa iz perspektive e-učenja, a prof. 
dr. sc. Nevenka Čavlek, Ekonomski fakultet Sveučilišta u Zagrebu i predsjednica Povjerenstva za poslijediplomske studije Sveučilišta u 
Zagrebu predstavila je posebni program edukacije studenata ITHAS (International Tourism and Hosipitality at Sea) kao oblik 
eksperimentalnog učenja. 
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savjetovanje o standardima za provođenje postupka inicijalne akreditacije online studija te najavila 
reviziju Smjernica i standarda za osiguravanje kvalitete na Europskom prostoru visokog obrazovanja 
(ESG).  

O Tendencijama cjeloživotnog obrazovanja iz perspektive visokog obrazovanja govorila je mr. sc. 
Loredana Maravić istaknuvši da se novi pristup u programima cjeloživotnog obrazovanja odnosi na 
mikrokvalifikacije i izradu smjernica i alata s ciljem prepoznatljivosti, prenosivosti, relevantnosti te 
primjene u praksi. Ujedno je predstavila Europske politike vezane uz mikrokvalifikacije i Preporuke o 
Europskom pristupu mikrokvalifikacijama za cjeloživotno učenje i zapošljivost, pri čemu je izdvojila 
Preporuke i smjernice o mikrokvalifikacijama u visokom obrazovanju za visoka učilišta. Ujedno je 
izdvojila pristupe izradi mikrokvalifikacija prihvaćene u svim državama te mogućnosti financiranja 
programa Cjeloživotnog obrazovanja u okviru EU fondova (Vaučeri MROSP-a u okviru NPOO-a. Gđa 
Maravić je zaključno naglasila da su programi cjeloživotnog obrazovanja nova „niša“ djelatnosti kojima 
se visoka učilišta mogu baviti te pozvala Sveučilište u Zagrebu na predlaganje ovih programa na 
visokoškolskoj razini.  

O Ključnim naglascima godišnjega izvješća o sustavu osiguravanja kvalitete za ak. god. 2021./2022. 
na Sveučilištu u Zagrebu izlagala je predsjednica Odbora za upravljanje kvalitetom, prof. dr. sc. Ivana 
Franić. Iz analize izvješća izrađenog na temelju ESG standarda i pripadajućih indikatora, Profesorica je 
izdvojila rezultate vezane za nastavu, studente i procese učenja, nastavno osoblje te znanstveno-
istraživačku, umjetničko-istraživačku i stručnu djelatnost. Zaključno je predstavila SWOT analizu 
sustava za osiguravanje kvalitete Sveučilišta u Zagrebu koju je na temelju izvješća izradio Odbor za 
upravljanje kvalitetom.  Prof. dr. sc. Ivana Franić najavila je daljnju razradu i unaprjeđenje indikatora s 
ciljem sistematiziranog i preciznog prikupljanja odgovarajućih podataka koji će i sastavnicama i 
Sveučilištu omogućiti usporedbu i praćenje kroz dulje vremensko razdoblje.  

Prorektorica za upravljanje kvalitetom i etiku izv. prof. dr. sc. Anamarija Musa posebno je apelirala na 
primjere dobre prakse na sastavnicama. Naglasila je važnost kontinuiranog poticanja i prepoznavanje 
dobrih, te nagrađivanja najboljih primjera naših sastavnica. U okviru prvoga dijela programa 
predstavljena su tri primjera dobre prakse u području  osiguravanja kvalitete na Sveučilištu u Zagrebu.  
 
o Iskustvo međunarodne akreditacije Ekonomskog fakulteta predstavila je prodekanica za strateška 

partnerstva i projekte, izv. prof. dr. sc. Kosjenka Dumančić. Ekonomski fakultet nositelj je triju 
prestižnih međunarodnih akreditacija (EQUIS, AACSB, EFMD programme accredited) koje su 
Fakultetu i njegovim studijskim programima osigurale međunarodnu vidljivost i prepoznatljivost 
po najvišim globalnim standardima kvalitete u nastavnom i izvannastavnom djelovanju. Ističući 
pozitivni utjecaj međunarodnih akreditacija na društvo u cjelini, prodekanica Dumančić sažela je 
njihovu prednosti u devet ključnih elemenata: usporedivost s vodećim svjetskim institucijama istog 
profila, kontinuirani rad na poboljšanju kvalitete, usporedivost i ujednačenost nastavnih programa 
sa suvremenim međunarodnim trendovima, postignuta znanstvena razina, mobilnost studenata i 
nastavnika, suradnja (na nacionalnoj i međunarodnoj razini) te suradnja s poslovnim sektorom. 
 

o Prodekanica za nastavu, mobilnost, studente i studijske programe izv. prof. dr. sc. Mirela Krešić 
predstavila je RePIC - prvi združeni studij akreditiran Europskim pristupom. RePIC je dvogodišnji 
studij koji se izvodi na engleskom jeziku i namijenjen je svima koji žele steći dodatno 
interdisciplinarno obrazovanje i vještine kreativnog rješavanja izazova postindustrijskih gradova i 
njihovih stanovnika. Završetkom studija se stječe 120 ECTS bodova i združena diploma osam 
partnera UNIC sveučilišta: University of Oulu, University College Cork, Erasmus University 
Rotterdam, University of Liège, University of Deusto, Ruhr-Universität Bochum, Koç University, 
Istanbul. Studenti mogu birati specijalizaciju u okviru četiriju modula uz obveznu fizičku mobilnost 
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na jednom od sveučilišta. Pravni fakultet izvodi modul Upravljanje post-industrijskim gradovima 
(Governance of Post-Industrial Cities). 

 
o Program cjeloživotnog obrazovanja kao rezultat međunarodnog projekta na Agronomskom 

fakultetu predstavila je izv. prof. dr. sc. Jana Šic Žlabur. Na Fakultetu je trenutno u provedbi  20 
međunarodnih projekata u koje je uključeno 277 institucija i 100 znanstvenika Agronomskog 
fakulteta. Profesorica Šic Žlabur izdvojila je tri primjera programa cjeloživotnog obrazovanja: DG-
Framer (znanja o svim specifičnim ciljevima Strategije od polja do stola) ZeeWaste4EU (znanja o 
načinima i mogućnostima prevencije i zbrinjavanja otpada od hrane) i Easy Gardening edukacija 
za edukatore koji rade s odraslim osobama s intelektualnim teškoćama). 

 
U drugom dijelu programa Aktualna transformacija sveučilišnih akata i procedura: Suvremeni odgovor 
na zakonodavne promjene i europske trendove u visokom obrazovanju predstavljeni su sveučilišni akti 
u pripremi:  Pravilnik o sustavu osiguravanja kvalitete, Pravilnik o postupku vrednovanja studijskih 
programa, Pravilnik o cjeloživotnom obrazovanju, Pravilnik o neformalnom i informalnom učenju, 
Pravilnik o priznavanju visokoškolskih kvalifikacija. Realizaciji drugog dijela programa doprinijeli su 
predsjednici i članovi Radnih skupina za izradu Pravilnika: prof. dr. sc. Ivana Franić, prof. dr. sc. 
Aleksandra Čižmešija, prof. dr. sc. Davor Petrinović, red. prof. art. Marina Novak i prof. dr. sc. Nikola 
Đaković.  

Elementi završne rasprave bili su usmjereni na umrežavanje kao ključni mehanizam u suvremenim 
izazovima obrazovnog okružja. Veliki odaziv, interes, konstruktivna rasprava i dijalog obilježili su 7. 
Sveučilišni dan kvalitete, a moderirala ga je prof. dr. sc. Anamarija Musa, prorektorica za upravljanje 
kvalitetom i etiku Sveučilišta u Zagrebu. 

 
 
Radionica 
O novom pravnom okviru za upravljanje kvalitetom na Sveučilištu 
11. srpnja 2024. 
 

U sklopu aktivnosti implementacije pravilnika na Sveučilištu i sastavnicama, a kako bi se sastavnice 
pripremile na novi pravni okvir te izvršile svoje obaveze koje proizlaze iz pravilnika, organizirana je 
radionica na kojoj su predstavljeni novi pravilnici u području osiguravanja kvalitete na Sveučilišta u 
Zagrebu: Pravilnik o postupku vrednovanja studijskih programa (na snazi od 23.5.2024.), Pravilnik o 
priznavanju prethodnog neformalnog i informalnog učenja (na snazi od 23.5.2024.) i Pravilnik o 
cjeloživotnom obrazovanju (na snazi od 18.7.2024.).  

Radionica je bila namijenjena nadležnim prodekanima i predstavnicima nastavnog ili nenastavnog 
osoblja uključenih u koordiniranje i provedbu postupaka vrednovanja studijskih programa, programa 
cjeloživotnog obrazovanja te priznavanja neformalnog i informalnog učenja.  

Cilj je bio omogućiti otvoren dijalog među dionicima, razmjenu ideja i primjera dobre prakse te 
osigurati kontinuirani napredak u usklađivanju sveučilišnih procesa s europskim standardima 
visokoškolskog obrazovanja.  

Radionica i njezini materijali koji su poslani svim sudionicima kao i najavljene buduće radionice trebale 
bi pružiti dodatnu pomoć sastavnicama u izgradnji sustava kvalitete stvarajući čvrste temelje za buduće 
korake u ovom važnom procesu. Svi sudionici izrazili su zadovoljstvo postignutim rezultatima te su 
motivirani za daljnji rad i suradnju kako bi se osigurao visok standard obrazovanja i postigli zajednički 
ciljevi. 
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Radionice za razvoj nastavničkih kompetencija  
 
Tijekom izvještajnog razdoblja održane su dvije radionice za nastavnike na sastavnicama: 

- Radionica za nastavnike ADU: Učenje, poučavanje i vrednovanje - 2 dijela, 1.3. i 8.3. 2024., 
Daliborka Pašić, voditeljica Ureda za cjeloživotno obrazovanje nastavnika 

- Radionica za nastavnike Pravnog fakulteta: Kako pravedno i dosljedno vrednovati studentska 
postignuća? - 16. 9. 2024., Daliborka Pašić, voditeljica Ureda za cjeloživotno obrazovanje 
nastavnika 

 
Uz to, aktivno smo sudjelovali u događanjima u organizaciji drugih institucija.  
 
Online radionica Pokretanje postupaka inicijalne akreditacije studija u organizaciji AZVO 
6. listopada 2023. 
 
Novim zakonom Agencija za znanost i visoko obrazovanje zadužena je za provođenje postupaka 
inicijalne akreditacije studija za sva visoka učilišta u Republici Hrvatskoj i donositelj je konačnih 
odluka u tim postupcima. 

Cilj radionice bio je predstavnicima visokih učilišta pojasniti i olakšati proces pripreme i koordiniranja 
složenog i zahtjevnog postupka inicijalne akreditacije studija. 

Na radionici su predstavljeni novi dokumenti: 

 Standardi kvalitete za vrednovanje u postupku inicijalne akreditacije prijediplomskog, 
diplomskog, integriranog, specijalističkog i kratkog studija 

 Standardi kvalitete za inicijalnu akreditaciju doktorskog studija 

 Upute za provođenje postupka inicijalne akreditacije studija 

 Zahtjev za pokretanje postupka inicijalne akreditacije studija. 

 

Sa Sveučilišta u Zagrebu na radionici su sudjelovale djelatnice Ureda za upravljanje kvalitetom. 
 
 
Radionica Mikrokvalifikacije za cjeloživotno učenje – izazovi i prilike u organizaciji MZOM-a i 
Nacionalnog vijeća za razvoj ljudskih potencijala (23. rujna 2024.) 
 
Ministarstvo znanosti, obrazovanja i mladih i Nacionalno vijeće za razvoj ljudskih potencijala 
organizirali su radionicu na temu Mikrokvalifikacije za cjeloživotno učenje - izazovi i prilike 
namijenjenu visokim učilištima i ustanovama za obrazovanje odraslih. 
Na radionici je predstavljen status provedbe Preporuke Vijeća EU o Europskom pristupu 
mikrokvalifikacijama za cjeloživotno učenje i zapošljivost i predmetnih odredbi Zakona o Hrvatskom 
kvalifikacijskom okviru, iznesena su iskustva ustanova koje izvode programe cjeloživotnog učenja te 
razmotrene mogućnosti financiranja mikrokvalifikacija putem vaučera na razini visokog obrazovanja. 

Sa Sveučilišta u Zagrebu, na poziv Ministarstva znanosti, obrazovanja i mladih, sudjelovala je 
prorektorica za upravljanje kvalitetom i etiku prof. dr. sc. Anamarija Musa. Prorektorica Musa  
predstavila je iskustvo Sveučilišta u Zagrebu u osiguravanju kvalitete mikrokvalifikacija.  
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Tematska sjednica Tekstilno-tehnološkog fakulteta 
Sustav osiguravanja kvalitete na Sveučilištu  
(23.rujna 2024.) 
 

Na poziv Uprave Sveučilišta u Zagrebu Tekstilno tehnološkog fakulteta, prorektorica za upravljanje 
kvalitetom i etiku  prof. dr. sc. Anamarija Musa i voditeljica Ureda za upravljanje kvalitetom Jelena 
Đuran, dipl. iur., sudjelovale su na tematskoj sjednici Fakultetskog vijeća na temu sustava osiguravanja 
kvalitete. 

U okviru sjednice predstavljeni su i novi pravilnici Sveučilišta. 
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7. ZAKLJUČCI, PREPORUKE I SMJERNICE 
 
Na temelju provedene analize i rasprava, Odbor je na svojih 11 redovitih sjednica i 4 izvanredne 
(elektroničke) sjednice donio niz zaključaka koji odražavaju trenutnu situaciju te ukazuju na ključna 
područja za daljnje unaprjeđenje. Ovi zaključci čine osnovu za oblikovanje preporuka koje će 
pridonijeti ostvarivanju dugoročnih ciljeva, kao i za definiranje smjernica i uputa koje će pomoći u 
vođenju budućih aktivnosti. 

Preporuke i smjernice Odbora osmišljene su kako bi pružile jasne smjerove za postizanje boljih rezultata 
u svim relevantnim segmentima, uzimajući u obzir izazove s kojima se sustav suočava, ali i prilike za 
daljnji napredak. Fokus je stavljen na strateška područja koja su ključna za ostvarivanje održivog 
razvoja i osiguranje kvalitete, s naglaskom na implementaciju mjera koje će omogućiti kontinuirani 
napredak. 

U nastavku ovog poglavlja iznose se ključni zaključci, kao i preporuke i smjernice koje će poslužiti kao 
temelj za daljnje djelovanje i unaprjeđenje sustava upravljanja kvalitetom. 

 

Preporuka Odbora o provedbi studentske ankete za procjenu rada nastavnika u zimskom i 
ljetnom semestru ak. god. 2023./2024.  

Odbor je raspravljao na temu Sveučilišnih anketa te o važnosti pokretanja novog, revidiranog modela 
anketiranja. S obzirom na potrebne predradnje oko implementacije i tehničke realizacije podsustava za 
anketiranje u ISVU sustavu te postupak provedbe pilot projekta, a uvažavajući sve okolnosti (potres, 
epidemija, mali odaziv studenata, preseljenje Rektorata) i specifičnosti izvođenja nastave na pojedinim 
sastavnicama, u ovome prijelaznom razdoblju, odnosno do uspostave novoga sustava anketiranja na 
razini Sveučilišta, zaključeno je da sastavnice mogu u svrhu napredovanja koristiti i rezultate anketa 
koje samostalno provode, a koje sadržajno odgovaraju sveučilišnom obrascu Ankete za procjenu 
nastavnika na Sveučilištu u Zagrebu. U tome slučaju, postupak i način provedbe ankete treba biti 
propisan općim aktom sastavnice i/ili odlukom fakultetskog vijeća odnosno vijeća akademije putem 
kojih se osigurava, među ostalim, anonimnost provođenja anketa, te određuju tijela / povjerenstva 
nadležna za njihovu provedbu, analizu rezultata i zaštitu povjerljivosti prikupljenih podataka.  

 

Analiza provedenih vrednovanja studijskih programa u petogodišnjem razdoblju (mjera 9.1. 
Plana  aktivnosti sustava osiguravanja kvalitete Sveučilišta u Zagrebu za 2022./2023. i 
2023./2024.) 

Analiza sadrži prikaz postupaka vrednovanja do i nakon stupanja na snagu novoga ZOK-a, prikaz    
ukupnog broja programa u postupku po akademskim godinama, vrstama vrednovanja i 
znanstvenim/umjetničkim područjima,  prednosti i uspjehe procesa vrednovanja studijskih programa, 
ključne izazove u provedbi programa te mjere i aktivnosti za predstojeće razdoblje.  

 

Upute za usklađivanje studijskih programa s važećim propisima 

Sadrže sveobuhvatan pregled najvažnijih aktivnosti i obaveza vezanih uz studijske programe, s ciljem 
prilagodbe novom zakonskom i podzakonskom okviru u području visokoga obrazovanja i znanosti 
upućen sastavnicama Sveučilišta u Zagrebu.  
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Sadrže tri ključne stavke: 

o obavezu usklađivanja područja i polja izvođenja studijskih programa 

o vrednovanje studijskih programa  

o izradu standarda kvalifikacije i postotka izbornosti kolegija. 

 

Upute o provedbi neovisnog recenzentskog postupka i imenovanje recenzenata i izvjestitelja 

Uzimajući u obzir složenost procedure recenzentskog postupka u vrjednovanju studijskih programa te 
učestalost prolongiranja postupka zbog nemogućnosti imenovanja kompetentnih recenzenata, Odbor je 
razmotrio mogućnosti pojednostavljenja postupka te donio Uputu o provedbi neovisnog recenzentskog 
postupka i imenovanju recenzenata i izvjestitelja.14 

 

Upitnik vezan za međunarodnu akreditaciju studijskih programa i/ili sastavnica 

Distribuiran je na sastavnice s ciljem praćenja i promocije kvalitete visokoga obrazovanja na Sveučilištu 
i njegovim sastavnicama. 

Rezultati međunarodnih akreditacija ukazuju na velik potencijal i snagu sastavnica Sveučilišta u 
Zagrebu, potvrđuju prepoznatljivost u međunarodnom okruženje i doprinose promociji 
internacionalizacije Sveučilišta u Zagrebu. 

 

Nacionalni kriteriji u postupcima izbora na znanstveno-nastavna i umjetničko-nastavna i 
nastavna radna mjesta 

Odbor je proveo raspravu i izradio prijedlog za elemente Nacionalnih kriterija za izbore na znanstveno-
nastavna i umjetničko-nastavna i nastavna radna mjesta u skladu s dokumentom koji je pripremio 
Rektorski zbor. 

 

Smjernice za osnivanje jedinice za osiguravanje i unaprjeđivanje kvalitete prema članku 5. 
Zakona o osiguravanju kvalitete u visokom obrazovanju i znanstvenoj djelatnosti (ZOK)  

Sastavnicama Sveučilišta ukazano na zakonsku obvezu ustrojavanja jedinice za osiguravanje i 
unaprjeđivanje kvalitete na visokom učilištu, kao i obvezu podnošenje godišnjeg izvješća senatu, 
fakultetskom ili akademijskom vijeću. Smjernice su donesene radi usklađivanja postupaka s odredbom 
ZOK-a i izvješćivanja o unutarnjem sustavu osiguravanja kvalitete na odgovarajući način, a do 
donošenja novog Pravilnika o sustavu osiguravanja kvalitete na Sveučilištu u Zagrebu. 

 

 

 
14 Uputa je donesena na temelju članka 47. stavka 2. Statuta Sveučilišta u Zagrebu (2023), a u skladu s odredbama 
Zakona o visokom obrazovanju i znanstvenoj djelatnosti (NN 119/2022), Zakona o osiguravanju kvalitete u 
visokom obrazovanju i znanosti (NN 151/2022; dalje: ZOK) i odredbama Pravilnika o postupku vrjednovanja 
studijskih programa sveučilišnih preddiplomskih, diplomskih, integriranih preddiplomskih i diplomskih te 
stručnih studija Sveučilišta u Zagrebu (Klasa 602-03/24-12/05, urbroj: 251-25-07-04/1-24-1 od 31. siječnja 2024.) 
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Smjernice za provedbu savjetovanja s javnošću (mjera 8.8. Plana aktivnosti Plana aktivnosti 
sustava osiguravanja kvalitete Sveučilišta u Zagrebu za 2022./2023. i 2023./2024. i 1.8. ESG 
standarda)  

Smjernice upućuju sastavnice na pravilnu provedbu postupaka savjetovanja u svrhu osiguravanja 
maksimalne razine kvalitete općih akata, strateških i planskih dokumenata te uključivanja zainteresirane 
javnosti u postupak njihovog donošenja. 

 

Sažetak o aktualnostima u području SOK-a u svrhu redovitog izvještavanja ključnih tijela 
Sveučilišta i sastavnica o aktivnostima (planiranim ili provedenim) u području osiguravanja 
kvalitete 

Od lipnja 2024. Odbor izrađuje svoj mjesečni odnosno dvomjesečni sažetak aktivnosti u području 
osiguravanja kvalitete. Cilj je redovito izvještavati ključna tijela Sveučilišta i sastavnica o radu Odbora 
te istaknuti važnost njegovih aktivnosti, osobito s obzirom na promjene u sustavu upravljanja 
kvalitetom, uvođenje novina te intenzivna događanja i prilike za sastavnice. Ovaj sažetak sadrži 
informacije o najvažnijim temama raspravljanim na sjednicama, rezultatima provedenih evaluacija, 
planiranim mjerama za unaprjeđenje kvalitete te trenutnim aktivnostima i njihovom napretku. Ova 
inicijativa ima za cilj istaknuti važnost rada Odbora za upravljanje kvalitetom i ostalih relevantnih tijela 
te osigurati ne samo transparentno izvještavanje o njihovim aktivnostima i doprinosu unaprjeđenju 
kvalitete našeg Sveučilišta, već i potpunu informiranost članova vijeća područja, Senata te sastavnica s 
ciljem donošenja informiranih zaključaka i odluka. U izvještajnome razdoblju izrađena su dva sažetka. 

Donesen je i Zaključak kojim je pokrenuta inicijativa da se svi ključni sveučilišni odbori i tijela (Odbor 
za znanost, umjetnost i međunarodnu suradnju, Odbor za doktorske programe, Odbor za proračun, 
Etički savjet i dr.) uključe te periodično pripremaju sažetke o značajnijim aktivnostima, promjenama i 
novinama relevantnim za njihov djelokrug rada, a od važnosti su za Sveučilište u cjelini (sastavnice, 
nastavnike i studente).  

Povjerenstva i radne skupine također su informirani i pozvani da putem nadležnih prorektora i/ili 
nadređenih odbora / tijela izvještavaju o ključnim aktivnostima (promjenama općih akata, obavezama 
sastavnica, događanjima i sl.).15 

 

Nacrt Smjernica o udjelu izbornosti kolegija na studijskim programima  

U skladu s novim Statutom Sveučilišta u Zagrebu, čl. 77/2, koji propisuje udio izbornosti za 
prijediplomsku, diplomsku i poslijediplomsku razinu studija, i Pravilnikom o postupku vrednovanja 
studijskih programa Sveučilišta u Zagrebu, čl. 1/t.11, koji dodatno propisuje udio izbornosti za 
integriranu razinu studija, Odbor za upravljanje kvalitetom uočio je potrebu donošenja Smjernica o 
udjelu izbornosti kolegija na studijskim programima kako bi sastavnice bile adekvatno informirane o 
načinu primjene propisanih udjela pri izradi i donošenju novih, reviziji postojećih studijskih programa 
te mogućim odstupanjima od primjene navedenih udjela koji se dokazuju odgovarajućim obrazloženjem 
na temelju kriterija koji se u takvim slučajevima primjenjuju. Nacrt Smjernica predstavljen je na 
sjednici Odbora u rujnu 2024., a konačno usvajanje očekuje se sredinom listopada 2024., nakon čega 
će se Smjernice dostaviti svim sastavnicama. 

 
15 Predmetni zaključak i sažetak kao podloga za navedeno dostavljen je spomenutim sveučilišnim tijelima. 
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Nacrt Smjernica za horizontalnu mobilnost  

Horizontalna mobilnost studenata ima ključnu ulogu u omogućavanju stjecanja interdisciplinarnih 
znanja i vještina. S obzirom na sve veću potrebu za prilagodljivim i sveobuhvatnim studijskim 
programima, važno je osigurati da su informacije o mogućnostima horizontalne mobilnosti jasne i 
dostupne na mrežnim stranicama sastavnica Sveučilišta, a radi povećanja broja studenata koji koriste 
mogućnosti horizontalne mobilnosti te unaprjeđenja administrativnih procedura i informacijske podrške 
za studente. Stoga je tijekom veljače 2024. provedena detaljna analiza dostupnosti i kvalitete 
informacija o horizontalnoj mobilnosti na mrežnim stranicama sastavnica našeg Sveučilišta. Cilj 
provedene analize bio je utvrditi koliko su te informacije jasno istaknute, koliko su detaljne i korisne za 
studente te koliko odgovaraju stvarnim potrebama studenata koji razmatraju upis kolegija s drugih 
studijskih programa. S ciljem unaprjeđenja akademske i administrativne prakse na Sveučilištu u 
Zagrebu u pogledu horizontalne mobilnosti u pripremljene su Smjernice za horizontalnu mobilnost i 
razmotrene na sjednici Odbora u rujnu 2024. 
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8. OSTALE KLJUČNE AKTIVNOSTI ODBORA 
 

U izvještajnom razdoblju, Odbor je proveo niz značajnih aktivnosti, uključujući analizu postupaka 
reakreditacija, reviziju metodologije za godišnja izvješća o unutarnjem sustavu osiguravanja kvalitete, 
te izradu novih smjernica i pravilnika koji osiguravaju dosljednost i učinkovitost u provedbi propisa. 
Također, Odbor je aktivno sudjelovao u identifikaciji i rješavanju sistemskih izazova u primjeni 
zakonskih okvira, čime je omogućio bolju prilagodbu propisa stvarnim potrebama sastavnica 
Sveučilišta. 

U nastavku su detaljno opisane ključne aktivnosti koje je Odbor poduzeo, s posebnim naglaskom na 
njihovu ulogu u unaprjeđenju sustava osiguravanja kvalitete. 

 

Izrađena je Analiza provedenih postupaka reakreditacija sastavnica Sveučilišta u Zagrebu u 
razdoblju od 2018. do 2023.  

Analiza obuhvaća sve relevantne podatke o ishodu postupka reakreditacije sastavnica tijekom 
navedenog razdoblja. Njezina važnost proizlazi iz uloge koju ima u osiguravanju kvalitete ne samo 
pojedinačnih sastavnica, već i Sveučilišta u cjelini. Kroz pregled podataka iz završnih izvješća stručnih 
povjerenstava o reakreditaciji, akreditacijskih preporuka te odluka Ministarstva znanosti i obrazovanja, 
analiza ima za cilj identificirati potencijalne slabosti s kojima se sastavnice suočavaju, posebno na onim 
sastavnicama koje su primile pisma očekivanja, kao i primjere dobre prakse. Rezultati analize bit će 
ključni za formuliranje prijedloga razvoja relevantnih politika i instrumenata kako bi se osigurala 
kontinuirana poboljšanja u sustavu osiguravanja kvalitete Sveučilišta, za potrebe samoprocjene i 
moguće usporedbe pojedine sastavnice s drugim sastavnicama te uvida u primjere dobre prakse i 
njihovu moguću primjenu. 

 

U studenome 2023. revidirana je metodologija za Godišnje izvješće o unutarnjem sustavu 
osiguravanja kvalitete na sastavnicama za ak. god. 2022.-2023.  

Pojedini indikatori su u odnosu na prošlogodišnje revidirani/promijenjeni, a u svrhu potpunijeg 
prikupljanja podataka, usporedivosti i praćenja.  

 

Revidirano je Godišnje izvješće o unutarnjem sustavu osiguravanja kvalitete na sastavnicama za 
ak. god. 2023.-2024. 

U skladu s novim pravilnicima u području osiguravanja kvalitete dopunjeni su indikatori uz ESG 
standarde: 

- Politika osiguravanja kvalitete [ESG 1.1.]  

- Izrada i odobravanje studijskih programa [ESG 1.2.] 

- Upisi i napredovanje studenata, priznavanje i certificiranje [ESG 1.4.] 
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U rujnu 2024. započeo je rad na Pravilniku o sustavu osiguravanja kvalitete, na kojem je radila 
posebna radna skupina, jedna od četiri imenovane za pripremu novih općih akata Sveučilišta. Uslijed 
odlaska predsjednice radne skupine i predsjednice Odbora, rad na Pravilniku bio je usporen, a usvajanje 
Pravilnika očekuje se do kraja 2024. godine.  

 

Vrednovanje poslijediplomskih specijalističkih studija – hodogram 

Hodogram aktivnosti izrađen je s namjerom jednostavnijeg praćenja svih radnji vezanih uz provedbu 
postupka vrednovanja poslijediplomskih specijalističkih studija i utvrđivanja procedure s konačnom 
svrhom osiguravanja maksimalne kvalitete postupka. 

Hodogram sadrži i jasno definirane uloge/zadatke svih dionika u postupku (osoba i tijela uključenih u 
proces vrednovanja) 

 

Ukazivanje nadležnim tijelima na sistemske izazove u primjeni propisa  

Nastavno na problematiku vezanu uz upis multidisciplinarnih studija u Upisnik studijskih programa 
isključivo u jednom području i polju o kojoj je Nacionalno vijeće za  znanost, visoko obrazovanje i 
tehnološki razvoj u prošlom sazivu već raspravljalo i donijelo zaključak/preporuku da se takvi studijski 
programi  upisuju u interdisciplinarno polje pojedinog područja (ako je moguće) ili u  interdisciplinarno 
područje bez konkretnog polja, nadležnom Ministarstvu znanosti, obrazovanja i mladih upućen je dopis 
19. veljače 2024. Ministarstvo je zamoljeno da se ponovno razmotri ova problematika i omogući upis 
jednoga studija u sva područja, odnosno polja od kojih se sastoji multidisciplinarni studij. Takvo bi 
postupanje bilo u skladu sa suvremenim trendovima u visokom obrazovanju koji, osobito na razini 
prijediplomskih studija omogućavaju kombiniranje dviju ili više različitih struka te prepoznavanje 
posebnosti multidisciplinarnih studija i poticanje promjena koje će bolje odražavati potrebe studenata, 
omogućavajući njihov jednakopravni položaj. Naglašeno je da je Uputa o postupanju od iznimnog 
značaja jer naprijed opisano utječe i na registraciju djelatnosti sastavnica i s tim u vezi promjene u 
njihovim statutima te upisu u Upisnik visokih učilišta i sudskom registru. 
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Prilog 1 – Popis kratica sastavnica Sveučilišta u Zagrebu 
 
AGR - Agronomski fakultet 

AF - Arhitektonski fakultet 

ERF - Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet 

EF - Ekonomski fakultet 

FFRZ - Fakultet filozofije i religijskih znanosti 

FHS - Fakultet hrvatski studija 

FKIT - Fakultet kemijskog inženjerstva i tehnologije 

FOI - Fakultet organizacije i informatike 

FPZG - Fakultet političkih znanosti 

FPZ - Fakultet prometnih znanosti 

FŠDT - Fakultet šumarstva i drvne tehnologije 

FSB - Fakultet strojarstva i brodogradnje 

FBF - Farmaceutsko-biokemijski fakultet 

FFZG - Filozofski fakultet 

GEOD - Geodetski fakultet 

GFV - Geotehnički fakultet 

GF - Građevinski fakultet 

GRF - Grafički fakultet 

KBF - Katolički bogoslovni fakultet 

KIF - Kineziološki fakultet 

MEF - Medicinski fakultet 

SIMET - Metalurški fakultet 

PF - Pravni fakultet 

PBF - Prehrambeno-biotehnološki fakultet 

PMF - Prirodoslovno-matematički fakultet 

RGNF - Rudarsko-geološko-naftni fakultet 

SFZG - Stomatološki fakultet 

UFZG - Učiteljski fakultet 

VEF - Veterinarski fakultet 

ADU - Akademija dramske umjetnosti 

ALU - Akademija likovnih umjetnosti 

MUZA - Muzička akademija 

SCMVI - Sveučilišni centar za protestantsku teologiju Matija Vlačić Ilirik 


