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 SENATU SVEUČILIŠTA U ZAGREBU 
 

 
 

Predmet:  Izvješće o radu Odbora za upravljanje kvalitetom za akademsku godinu 
2021./2022. 

 
 

1. Uvod 

 
Odbor za upravljanje kvalitetom jedan je od tri stalna odbora Sveučilišta u Zagrebu (čl. 33. Statuta 
Sveučilišta u Zagrebu) čija je zadaća planirati, upravljati i analizirati postupke vrednovanja 
cjelokupnog znanstveno-istraživačkog sustava i sustava visokoškolske naobrazbe na Sveučilištu te 
predstavljati Sveučilište u nacionalnoj mreži osiguravanja kvalitete kojeg u skladu sa Zakonom o 
osiguravanju kvalitete u visokom obrazovanju i znanosti koordinira Agencija za znanost i visoko 
obrazovanje (čl. 36., st.1. i 5. Statuta). 

Prema Statutu (čl. 36., st 3) Pravilniku o sustavu osiguravanja kvalitete Sveučilišta u Zagrebu 
(čl.10.), Odbor za upravljanje kvalitetom jednom godišnje podnosi Senatu izvješće o radu i 
ostvarenjima osiguravanja kvalitete na Sveučilištu. Ovo Izvješće odnosi se na akademsku godinu 
2021./2022. i daje prikaz rada Odbora za upravljanje kvalitetom, kao savjetodavnog tijela Senata i 
Rektorskoga kolegija, u suradnji s drugim savjetodavnim i stručnim tijelima Sveučilišta, u 
planiranju, praćenju, analiziranju i upravljanju postupcima vrjednovanja znanstvenoistraživačkoga, 
umjetničkoistraživačkoga i nastavnoga sustava te predstavljanju Sveučilišta u nacionalnoj mreži 
osiguravanja kvalitete. 

Izvješće se sastoji od tri ključna dijela. U prvom dijelu navode se najznačajnije, redovite aktivnosti 
Odbora koje se odnose na provedene postupke vrjednovanja prijedloga novih te izmjena i dopuna 
postojećih studijskih programa i vrjednovanje kvalitete nastavne aktivnosti. Na temu postupka 
vrjednovanja izmjena i dopuna studijskog programa u izvještajnom razdoblju održan je sastanak s 
prodekanima za nastavu, studente i kvalitetu, i predstavnicima povjerenstava za upravljanje 
kvalitetom sastavnica Sveučilišta u Zagrebu. Zadržan je također kontinuitet obilježavanja 
Sveučilišnog dana kvalitete, te je u izvještajnom razdoblju održan peti po redu Sveučilišni dan 
kvalitete na temu Relevantnost i kvaliteta visokog obrazovanja.  
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Drugi dio izvješća objedinjuje ostale aktivnosti Odbora, pri čemu izdvajamo aktivnosti vezane uz 
proces revizije studentske ankete za procjenu rada nastavnika, prestrukturirani dokument  Osnovni 
pojmovi i objašnjenja te sudjelovanju članova Odbora i djelatnika Ureda za upravljanje kvalitetom 
na webinarima i seminarima u organizaciji Agencije za znanost i visoko obrazovanje i Ministarstva 
znanosti i obrazovanja.  

Treći dio ovog izvješća obuhvaća zaključke i preporuke Odbora za upravljanje kvalitetom prema 
održanim sjednicama.   

 

1.a. Sastav Odbora za upravljanje kvalitetom u akademskoj godini 2021/2022. 

Odbor za upravljanje kvalitetom Sveučilišta u Zagrebu, kao savjetodavno tijela Senata i 
Rektorskoga kolegija, do 14. prosinca 2021. djelovao je u sljedećem sazivu:  

 
1. prof. dr. sc. Damir Markučič, Fakultet strojarstva i brodogradnje, predstavnik Vijeća 

tehničkoga područja, predsjednik 
2. akademik Mislav Ježić, Fakultet filozofije i religijskih znanosti, predstavnik Vijeća 

društveno-humanističkoga područja (humanističko područje), član 
3. prof. dr. sc. Karmela Barišić, Farmaceutsko-biokemijski fakultet, predstavnica Vijeća 

biomedicinskoga područja, članica 
4. prof. dr. sc. Aleksandra Čižmešija, Prirodoslovno-matematički fakultet, članica 
5. izv. prof. dr. sc. Ivana Marić, Ekonomski fakultet, predstavnica Vijeća društveno-

humanističkoga područja (društveno područje), članica 
6. prof. dr. sc. Renata Pernar, Fakultet šumarstva i drvne tehnologije, predstavnica Vijeća 

biotehničkoga područja, članica 
7. izv. prof. art. Ksenija Zec, Akademija dramske umjetnosti, predstavnica Vijeća 

umjetničkoga područja, članica 
8. Mihovil Mioković1, Ekonomski fakultet, predstavnik preddiplomskih i diplomskih 

studenata, član 
9. Nikolina Pejović, mag. oec., Ekonomski fakultet, predstavnica poslijediplomskih 

studenata, članica 
 

Istekom mandata dosadašnjih članova, Odbor za upravljanje kvalitetom od prosinca 2021. u 
četverogodišnjem mandatu djeluje u novom sazivu2:  
 

1. prof. dr. sc. Ivana Franić, Filozofski fakultet, predsjednica  
2. prof. dr. sc. Goran Đukić, Fakultet strojarstva i brodogradnje, zamjenik predsjednice, 

predstavnik Vijeća tehničkoga područja, zamjenik  
3. prof. dr. sc. Nikša Dulčić, Stomatološki fakultet, predstavnik Vijeća biomedicinskoga 

područja, član  
4. red. prof. art. Leo Modrčin, Arhitektonski fakultet, predstavnik Vijeća umjetničkoga 

područja, član 
                                                             
1 Mandat do 8. listopada 2021. 
2 Odluka Senata o imenovanju Odbora za upravljanje kvalitetom Sveučilišta u Zagreb, Klasa: 602-04/21-29/04, 
urbroj: 380-020/284-21-1 od 14. prosinca 2021. 
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5. prof. dr. sc. Blaženka Kos, Prehrambeno-biotehnološki fakultet, predstavnica Vijeća 
biotehničkoga područja, članica  

6. prof. dr. sc. Hrvoje Šimović, Ekonomski fakultet, predstavnik Vijeća društveno-
humanističkoga područja (društveno područje), član  

7. izv. prof. dr. sc. Dolores Grmača, Filozofski fakultet, predstavnica Vijeća društveno-
humanističkoga područja (humanističko područje), članica  

8. prof. dr. sc. Aleksandra Čižmešija, Prirodoslovno-matematički fakultet, predstavnica 
Vijeća prirodoslovnoga područja, članica  

 
Predstavnici studenata preddiplomskih i diplomskih i poslijediplomskih studija imenovani su na 
sjednici Senata u siječnju3: 
 

9. Nikola Kordić, univ. bacc., predstavnik studenata preddiplomskih i diplomskih studija, član 
10. Marko Mimica, mag., predstavnik studenata poslijediplomskih studija, član 

 
Radom Odbora u izvještajnom razdoblju koordinirao je prof. dr. sc. Tonći Lazibat,4 prorektor za 
poslovanje. 

Podršku Odboru za upravljanje kvalitetom pruža Ured za upravljanje kvalitetom. Pravnu podršku 
Odboru za upravljanje kvalitetom pružala je Jelena Đuran, dipl. iur., a administrativnu Diana Dolić, 
prof.  

U razdoblju od 1. listopada 2021. do 30. rujna 2022. Odbor za upravljanje kvalitetom (dalje: Odbor) 
održao je 14 sjednica od kojih su dvije bile izvanredne, održane u elektroničkom obliku. 
Konstituirajuća sjednica novoimenovanog Odbora za upravljanje kvalitetom održana je 20. siječnja 
2022. 

 
1.b. Podskupine Odbora za upravljanje kvalitetom  
 
Radna skupina za studijske programe pruža podršku u radu Odbora za upravljanje kvalitetom, sa 
zadatkom provedbe postupaka predviđenih Pravilnikom o postupku vrjednovanja studijskih 
programa sveučilišnih preddiplomskih, diplomskih, integriranih preddiplomskih i diplomskih i 
stručnih studija Sveučilišta u Zagrebu (u daljnjem tekstu: Pravilnik), što znači postupaka 
vrjednovanja novih studijskih programa na preddiplomskoj i diplomskoj razini, te manjih (do 20%) 
i većih (od 20% do 40%) izmjena i dopuna postojećih studijskih programa.  

Radna skupina za studijske programe djelovala je u sljedećem sastavu:  
1. prof. dr. sc. Tatjana Gazivoda-Kraljević, Fakultet kemijskog inženjerstva i tehnologije 

Sveučilišta u Zagrebu, predsjednica Radne skupine;  
2. izv. prof. dr. sc. Mario Baić, Kineziološki fakultet Sveučilišta u Zagrebu;  
3. doc. dr. sc. Mate Damić, Ekonomski fakultet Sveučilišta u Zagrebu;  
4. prof. dr. sc. Goran Đukić, Fakultet strojarstva i brodogradnje Sveučilišta u Zagrebu (do 11. 

prosinca 2021. godine); prof. dr. sc. Milan Vrdoljak, Fakultet strojarstva i brodogradnje 
Sveučilišta u Zagrebu (od 11. prosinca 2021. godine). 

                                                             
3 Odluka Senata o dopuni Odluke o imenovanju Odbora za upravljanje kvalitetom Sveučilišta u Zagrebu, Klasa: 
602-04/21-29/04, urbroj: 380-020/284-22-3 od 25. siječnja 2022. 
4 Mandat do 30. rujna 2022. 
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5. prof. dr. sc. Karin Kovačević Ganić, Prehrambeno-biotehnološki fakultet Sveučilišta u 
Zagrebu;  

6. izv. prof. dr. sc. Anto Gavrić, Fakultet filozofije i religijskih znanosti Sveučilišta u Zagrebu;  
7. prof. dr. sc. Dubravka Hranilović, Prirodoslovno-matematički fakultet Sveučilišta u 

Zagrebu;  
8. red. prof. art. Marina Novak, Muzička akademija Sveučilišta u Zagrebu;  
9. izv. prof. dr. sc. Marin Vodanović, Stomatološki fakultet Sveučilišta u Zagrebu;  
10. prof.dr.sc. Goran Bubaš, Fakultet organizacije i informatike Sveučilišta u Zagrebu;  

 

Koordinatori Radne skupine u izvještajnom razdoblju bili su prof. prim. dr. sc. Ivana Čuković-
Bagić, prorektorica za studente, studije i upravljanje kvalitetom Sveučilišta u Zagrebu i prof. dr. 
sc. Tonći Lazibat, prorektor za poslovanje Sveučilišta u Zagrebu, ujedno i koordinator Odbora za 
upravljanje kvalitetom.  

Administrativnu podršku Radnoj skupini pružale su Daliborka Pašić, prof. i Željka Furjan, a pravnu 
podršku pružala je Jelena Đuran, dipl. iur. 

 
 
 

I. Dio: Redovite aktivnosti Odbora za upravljanje kvalitetom 

Odbor za upravljanje kvalitetom kao savjetodavno tijelo Senata i Rektorskog kolegija provodio je 
u izvještajnom razdoblju niz aktivnosti, a prije svega  

- vrjednovanje prijedloga studijskih programa (novi programi, izmjene i dopune postojećih 
programa),  

- provođenje studentske ankete,  

- provođenje ankete za vrjednovanje studija, te  

- promocija sustava upravljanja kvalitetom.  

 

a) Vrjednovanje prijedloga novih te izmjena i dopuna postojećih studijskih programa 

Odbor za upravljanje kvalitetom, kao jedinica za unutarnji sustav osiguravanja i unaprjeđivanja 
kvalitete Sveučilišta u Zagrebu, nadležan je i za provedbu postupaka procjene i vrjednovanja novih 
te izmjena i dopuna postojećih studijskih programa Sveučilišta u Zagrebu.  

Radna skupina za studijske programe pruža podršku u radu Odbora za upravljanje kvalitetom, a 
zadaća joj je prije svega obavljati poslove predviđene Pravilnikom o postupku vrjednovanja 
studijskih programa sveučilišnih preddiplomskih, diplomskih, integriranih preddiplomskih i 
diplomskih i stručnih studija Sveučilišta u Zagrebu (u daljnjem tekstu: Pravilnik), što znači 
provoditi postupke vrjednovanja ne samo novih studijskih programa na preddiplomskoj i 
diplomskoj razini nego manjih (do 20%) i većih (od 20% do 40%) izmjena i dopuna studijskih 
programa. 

U akademskoj godini 2021./2022. Radna skupina za studijske programe održala je ukupno četrnaest 
(14) sjednica: jedanaest (11) redovitih i tri (3) izvanredne elektroničke sjednice te vrjednovala 126 
studijskih programa: 
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- 28 prijedloga za nove studijske programe, 

- 1 prijedlog za bitne izmjene i dopune studijskog programa (iznad 40%), 

- 7 prijedloga za veće izmjene i dopune studijskih programa (između 20 i 40%),  

- 89 prijedloga za manje izmjene i dopune studijskih programa (do 20%), 

- 1 zahtjev za izmjenu naziva studijskog programa. 

 

U sklopu svojih radnih aktivnosti od 1. listopada 2021. do 30. rujna 2022., Radna skupina za 
studijske programe provodila je postupak vrjednovanja za dvadeset i osam (28) novih studijskih 
programa, od čega je Odlukom Senata završen dvadeset i jedan (21), a sedam (7) je istekom 
izvještajnog razdoblja bilo u postupku vrjednovanja. Postupak vrjednovanja novih studijskih 
programa pokrenulo je 14 sastavnica,5 od kojih su 2 programa zajednički studiji dviju sastavnica, 
a 1 program združeni studij. Od 28 studijskih programa 10 je preddiplomskih, 17 diplomskih i 1 
integrirani preddiplomski i diplomski studijski program; ujedno, riječ je o 27 sveučilišnih i 1 
stručnom studijskom programu.  

1. sveučilišni preddiplomski studijski program Aeronautika Fakulteta prometnih znanosti (u 
tijeku);  

2. sveučilišni diplomski studijski program Primijenjena geologija i geološko inženjerstvo 
Rudarsko-geološko-naftnog fakulteta (u tijeku);  

3. sveučilišni preddiplomski studijski program Primijenjena geologija i geološko inženjerstvo 
Rudarsko-geološko-naftnog fakulteta (u tijeku); 

4. zajednički diplomski sveučilišni studijski program Biomedicinsko inženjerstvo Fakulteta 
elektrotehnike i računarstva i Fakulteta strojarstva i brodogradnje (u tijeku);  

5. zajednički sveučilišni diplomski studijski program Primijenjena kognitivna znanost 
Filozofskog fakulteta i Fakulteta elektrotehnike i računarstva (u tijeku);  

6. sveučilišni preddiplomski studijski program Naftno i geoenergetsko inženjerstvo Rudarsko-
geološko-naftnog fakulteta (u tijeku);  

7. sveučilišni diplomski studijski program Naftno i geoenergetsko inženjerstvo i menadžment 
Rudarsko-geološko-naftnog fakulteta (u tijeku);  

8. sveučilišni diplomski studijski program Petroleum and Geoenergy Engineering and 
Management (Naftno i geoenergetsko inženjerstvo i menadžment) Rudarsko-geološko-naftnog 
fakulteta (Odluka Senata od 19. listopada 2021.; upisan je u Upisnik studijskih programa 
Republike Hrvatske 13. siječnja 2022), 

                                                             
5 Fakultet prometnih znanosti, Rudarsko-geološko-naftni fakultet, Fakultet strojarstva i brodogradnje, Fakultet 
šumarstva i drvne tehnologije, Prirodoslovno-matematički fakultet, Metalurški fakultet, Fakultet elektrotehnike i 
računarstva, Farmaceutski fakultet, Prehrambeno-biotehnološki fakultet, Filozofski fakultet, Učiteljski fakultet, 
Fakultet hrvatskih studija, Ekonomski fakultet, Akademija dramskih umjetnosti.  
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9. diplomski sveučilišni studijski program Biomedicinska matematika Prirodoslovno-
matematičkog fakulteta (Odluka Senata od 21. rujna 2021.; upisan je u Upisnik studijskih 
programa Republike Hrvatske 7. prosinca 2021.),  

10. sveučilišni integrirani preddiplomski i diplomski studijski program Pharmacy (Farmacija) 
Farmaceutsko-biokemijskog fakulteta (Odluka Senata od 27. rujna 2022.; upisan je u Upisnik 
studijskih programa Republike Hrvatske 18. listopada 2022.), 

11. sveučilišni diplomski studijski program Logistics and mobility (Logistika i upravljanje 
mobilnošću) management Fakulteta prometnih znanosti (Odluka Senata od 12. travnja 2022., 
upisan je u Upisnik studijskih programa Republike Hrvatske 29. lipnja 2022.), 

12. sveučilišni diplomski studijski program Sigurnost, zdravlje na radu i radni okoliš Metalurškog 
fakulteta (Odluka Senata od 12. travnja 2022.; upisan je u Upisnik studijskih programa 
Republike Hrvatske 15. lipnja 2022), 

13. sveučilišni diplomski studijski program Rani i predškolski odgoj i obrazovanje; smjer: 
Engleski jezik Učiteljskog fakulteta (Odluka Senata od 15. veljače 2022.; upisan je u Upisnik 
studijskih programa Republike Hrvatske 10. svibnja 2022.), 

14. sveučilišni diplomski studijski program Scenski dizajn; smjerovi: Scenografija, 
Kostimografija Akademije dramske umjetnosti (Odluka Senata od 15. veljače 2022.; upisan je 
u Upisnik studijskih programa Republike Hrvatske 20. travnja 2022.), 

15. sveučilišni preddiplomski studijski program Brodogradnja Fakulteta strojarstva i 
brodogradnje (Odluka Senata od 15. veljače 2022.; upisan je u Upisnik studijskih programa 
Republike Hrvatske 20. travnja 2022.), 

16. sveučilišni preddiplomski studijski program Zrakoplovno inženjerstvo i svemirska tehnika 
Fakulteta strojarstva i brodogradnje (Odluka Senata od 25. siječnja 2022. upisan je u Upisnik 
studijskih programa Republike Hrvatske 26. travnja 2022.), 

17. sveučilišni preddiplomski studijski program Strojarstvo Fakulteta strojarstva i brodogradnje 
(Odluka Senata od 25. siječnja 2022.; upisan je u Upisnik studijskih programa Republike 
Hrvatske 26. travnja 2022.), 

18. sveučilišni preddiplomski studijski program Nutricionizam Prehrambeno-biotehnološkog 
fakulteta (Odluka Senata od 14. prosinca 2021.; upisan je u Upisnik studijskih programa 7. 
lipnja 2022.), 

19. sveučilišni diplomski studijski program Nutricionizam Prehrambeno-biotehnološkog (Odluka 
Senata od 14. prosinca 2021.; upisan je u Upisnik studijskih programa 23. svibnja 2022.). 

20. sveučilišni preddiplomski studijski program Prehrambena tehnologija Prehrambeno-
biotehnološkog fakulteta (Odluka Senata od 14. prosinca 2021.; upisan je u Upisnik studijskih 
programa 23. svibnja 2022.), 

21. sveučilišni diplomski studijski program Prehrambeno inženjerstvo Prehrambeno-
biotehnološkog fakulteta (Odluka Senata od 14. prosinca 2021.; upisan je u Upisnik studijskih 
programa 23. svibnja 2022.), 



7 
 

22. združeni sveučilišni diplomski studijski program Digitalna lingvistika Filozofskog fakulteta  
Sveučilišta u Zagrebu, Sveučilišta u Ljubljani, Masarykovog sveučilišta, Brno, Češka (Odluka 
Senata od 27. rujna 2022.), 

23. sveučilišni diplomski studijski program Prirodi blisko šumarstvo (Close to Nature Forestry) 
Fakulteta šumarstva i drvne tehnologije (Odluka Senata 27. rujna 2022.), 

24. sveučilišni diplomski studijski program Odgojno-obrazovne znanosti (pedagogija) 
(jednopredmetni) Fakulteta hrvatskih studija (Odluka Senata od 21. lipnja 2022.), 

25. sveučilišni diplomski studijski program Odgojno-obrazovne znanosti (pedagogija) 
(dvopredmetni) Fakulteta hrvatskih studija (Odluka Senata od 21. lipnja 2022.), 

26. sveučilišni preddiplomski studijski program Odgojno-obrazovne znanosti (pedagogija) 
(jednopredmetni) Fakulteta hrvatskih studija (Odluka Senata od 21. lipnja 2022.), 

27. sveučilišni preddiplomski studijski program Odgojno-obrazovne znanosti (pedagogija) 
(dvopredmetni) Fakulteta hrvatskih studija (Odluka Senata od 21. lipnja 2022.), 

28. specijalistički diplomski stručni studijski program Računovodstvo, financijsko izvještavanje i 
revizija Ekonomskog fakulteta (Odluka Senata donesena 24. svibnja 2022.) 

 

Radna skupina za studijske programe provela je postupak vrjednovanja bitnih izmjena i dopuna 
studijskih programa (većih od 40%) za ukupno jedan (1) studijski program:  

1. sveučilišni integrirani preddiplomski i diplomski studijski program Učiteljski studij; smjerovi: 
Engleski jezik, Njemački jezik Učiteljskog fakulteta (Odluka Senata od 25. siječnja 2022., 
upisan je u Upisnik studijskih programa Republike Hrvatske 23. veljače 2022).6 

 

Radna skupina za studijske programe provela je postupak vrjednovanja većih izmjena i dopuna 
studijskih programa (20% do 40%) za ukupno sedam (7) studijskih programa od čega su dva (2) 
završena Odlukom Senata, dva (2) su u tijeku, a 3 (tri) su zahtjeva povučena.7 Radi se o programima 
4 sastavnice:  

1. sveučilišni preddiplomski studijski program Slikarstvo Akademije likovnih umjetnosti;  

2. sveučilišni preddiplomski studijski program Kiparstvo Akademije likovnih umjetnosti;  

3. sveučilišni preddiplomski studijski program Grafika Akademije likovnih umjetnosti;  

4. sveučilišni preddiplomski studijski program Novinarstvo Fakulteta političkih znanosti;   

5. sveučilišni preddiplomski studijski program Politologija Fakulteta političkih znanosti;  

6. sveučilišni diplomski studijski program Šumarstvo; Tehnika; tehnologija i management u 
šumarstvu  Fakulteta šumarstva i drvne tehnologije (Odluka Senata od 14. prosinca 2021.); 

                                                             
6 Uveden novi smjer: Cjeloživotno obrazovanje i obrazovanje odraslih 
7  U postupku vrjednovanja većih izmjena i dopuna za navedene studijske programe Akademije likovnih 
umjetnosti utvrđeno je da se radi o promjenama koje zahtijevaju postupak za vrednovanje novih studijskih 
programa. Stoga su zahtjevi za vrjednovanje većih izmjena i dopuna povučeni iz procedure. 
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7. integrirani preddiplomski i diplomski studijski program Farmacija Farmaceutsko-
biokemijskog fakulteta (Odluka Senata od 16. studenoga 2021.). 

 

Radna skupina za studijske programe provela je postupak vrjednovanja manjih izmjena i dopuna 
studijskih programa (do 20%) za sveukupno osamdeset i devet (89) prijedloga koje je pokrenulo 
13 sastavnica:  

 Veterinarski fakultet jedan (1): integrirani preddiplomski i diplomski studijski program 
Veterinarska medicina (Veterinary Medicine); 

 Fakultet organizacije i informatike jedan (1): sveučilišni preddiplomski studijski program 
Ekonomika poduzetništva; 

 Fakultet filozofije i religijskih znanosti dva (2): sveučilišni preddiplomski studijski program 
Filozofija i sveučilišni preddiplomski studijski program Filozofija i religijske znanosti; 

 Rudarsko-geološko-naftni fakultet šest (6): sveučilišni diplomski studijski program Geološko 
inženjerstvo; smjerovi: Hidrogeologija i inženjerska geologija, Geologija okoliša, sveučilišni 
diplomski studijski program Geologija; smjer: Geologija mineralnih sirovina i geofizička 
istraživanja, sveučilišni diplomski studijski program Rudarstvo; smjerovi: Geotehnika, 
Rudarstvo, Zbrinjavanje i odlaganje otpada, sveučilišni diplomski studijski program 
Geologija; smjer: Geologija mineralnih sirovina i geofizička istraživanja, sveučilišni 
diplomski studijski program Geološko inženjerstvo; smjerovi: Hidrogeologija i inženjerska 
geologija, Geologija okoliša, diplomski sveučilišni studijski program Naftno rudarstvo; 
smjerovi: Energetika, Opće naftno rudarstvo, Zaštita okoliša u naftnom rudarstvu; 

 Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet jedan (1): izborni sveučilišni predmet Vršnjačka potpora 
studentima s invaliditetom8; 

 Muzička akademija devet (9): sveučilišni integrirani preddiplomski i diplomski studijski 
program Kompozicija; smjerovi: Kompozicija, Primijenjena kompozicija, Elektronička 
kompozicija;  sveučilišni integrirani preddiplomski i diplomski studijski program Glazbena 
pedagogija;  sveučilišni integrirani preddiplomski i diplomski studijski program Glazbena 
pedagogija (dvopredmetni); sveučilišni integrirani preddiplomski i diplomski studijski 
program Teorija glazbe; sveučilišni integrirani preddiplomski i diplomski studijski program 
Muzikologija; smjerovi: Muzikologija, Etnomuzikologija;  sveučilišni integrirani 
preddiplomski i diplomski studijski program Muzikologija (dvopredmetni);  sveučilišni 
integrirani preddiplomski i diplomski studijski program Dirigiranje; smjerovi: Dirigiranje, 
Zborsko dirigiranje;  sveučilišni integrirani prediplomski i diplomski studijski program 
Pjevanje;  sveučilišni integrirani preddiplomski i diplomski studijski program Studij za 
instrumentaliste; smjerovi: Flauta, Oboa, Klarinet, Saksofon, Fagot, Rog, Truba, Trombon, 
Tuba, Eufonij, Udaraljke, Harfa, Violina, Viola, Violončelo, Kontrabas, Gitara, Klavir, 
Orgulje, Čembalo, Tambura; 

 Fakultet političkih znanosti tri (3): sveučilišni diplomski studijski program Novinarstvo – 2x 
i sveučilišni diplomski studijski program Politologija; 

                                                             
8 Na sjednici RSSP 6. srpnja 2022. zaključeno da je potrebno napraviti dodatne konzultacije Uprave Sveučilišta i 
ERF- a s obzirom da se radi o predmetu čiji je nositelj SuZG, a izvođač ERF. 
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 Filozofski fakultet trideset i sedam (37): sveučilišni diplomski studijski program Povijest 
(jednopredmetni); smjerovi: istraživački, nastavnički; sveučilišni diplomski studijski program 
Povijest umjetnosti (dvopredmetni); smjerovi: istraživački, nastavnički; sveučilišni diplomski 
studijski program Povijest umjetnosti (jednopredmetni); smjer: istraživački; sveučilišni 
diplomski studijski program Španjolski jezik i književnost (dvopredmetni); smjerovi: 
nastavnički, prevoditeljski, znanstveni;  sveučilišni integrirani preddiplomski i diplomski 
studijski program Povijest i geografija; smjer: nastavnički; sveučilišni preddiplomski studijski 
program Informacijske znanosti (dvopredmetni); sveučilišni preddiplomski studijski program 
Informacijske znanosti (jednopredmetni); sveučilišni diplomski studijski program Anglistika 
(dvopredmetni); smjerovi: lingvistički, književno-kulturološki, prevoditeljski, nastavnički; 
sveučilišni diplomski studijski program Anglistika (jednopredmetni); smjerovi: nastavnički, 
lingvistički, književno-kultorološki, prevoditeljski; sveučilišni preddiplomski studijski 
program Kroatistika (jednopredmetni); sveučilišni preddiplomski studijski program 
Psihologija (jednopredmetni); sveučilišni preddiplomski studijski program Sociologija 
(dvopredmetni); sveučilišni preddiplomski studijski program Sociologija (jednopredmetni); 
sveučilišni diplomski studijski program Germanistika (dvopredmetni); smjerovi: nastavnički, 
kulturološki, prevoditeljski; sveučilišni diplomski studijski program Kroatistika 
(dvopredmetni); smjerovi: jezikoslovni, književni, nastavnički; sveučilišni diplomski studijski 
program Kroatistika (jednopredmetni); smjer: nastavnički; sveučilišni diplomski studijski 
program Psihologija (jednopredmetni); sveučilišni diplomski studijski program Sociologija 
(dvopredmetni); smjerovi: znanstveni, nastavnički; sveučilišni diplomski studijski program 
Sociologija (jednopredmetni); smjer: znanstveni; sveučilišni diplomski studijski program 
Talijanistika (dvopredmetni); smjerovi: nastavnički, jezikoslovno-kulturološki, književno-
kulturološki; sveučilišni diplomski studijski program Talijanistika (jednopredmetni); 
smjerovi: nastavnički, jezikoslovno-kulturološki, književno-kulturološki; sveučilišni 
preddiplomski studijski program Etnologija i kulturna antropologija (dvopredmetni); 
sveučilišni preddiplomski studijski program Fonetika (dvopredmetni); sveučilišni diplomski 
studijski program Germanistika (dvopredmetni); smjer: kulturološki; sveučilišni diplomski 
studijski program Informacijske znanosti, smjer: Informatika (nastavnički i istraživački), 
Informatologija, Arhivistika, Bibliotekarstvo, Muzeologija i upravljanje baštinom; sveučilišni 
preddiplomski studijski program Kroatistika (jednopredmetni); sveučilišni diplomski studijski 
program Kroatistika; smjerovi: nastavnički (jednopredmetni), nastavnički (dvopredmetni), 
jezikoslovni (dvopredmetni), književni (dvopredmetni); sveučilišni preddiplomski studijski 
program Lingvistika (dvopredmetni); sveučilišni diplomski studijski program Sociologija; 
smjer: znanstveni (jednopredmetni); sveučilišni diplomski studijski program Povijest 
(jednopredmetni); smjerovi: istraživački, nastavnički; sveučilišni diplomski studijski program 
Arheologija (jednopredmetni); smjerovi: prapovijesna antička, srednjovjekovna; 

 Prirodoslovno-matematički fakultet dvadeset i četiri (24): sveučilišni diplomski studijski 
program Kemija (jednopredmetni); smjer: nastavnički; sveučilišni preddiplomski studijski 
program Geologija; sveučilišni diplomski studijski program Geologija zaštite okoliša; 
sveučilišni diplomski studijski program Kemija; smjer: istraživački; sveučilišni diplomski 
studijski program Geologija;  sveučilišni integrirani preddiplomski i diplomski studijski 
program Fizika; smjer: nastavnički;  sveučilišni integrirani preddiplomski i diplomski 
studijski program Fizika; smjer: istraživački; sveučilišni diplomski studijski program 
Financijska i poslovna matematika;  sveučilišni integrirani preddiplomski i diplomski studijski 
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program Fizika i kemija; smjer: nastavnički; sveučilišni diplomski studijski program 
Matematička statistika; sveučilišni diplomski studijski program Matematika; smjer: 
nastavnički; sveučilišni diplomski studijski program Računarstvo i matematika; sveučilišni 
diplomski studijski program Primijenjena matematika; sveučilišni diplomski studijski 
program Teorijska  matematika; sveučilišni preddiplomski studijski program Matematika; 
sveučilišni preddiplomski studijski program Matematika; smjer: nastavnički;  sveučilišni 
integrirani preddiplomski i diplomski studijski program Biologija i Kemija; smjer: 
nastavnički; sveučilišni preddiplomski studijski program Biologija; sveučilišni preddiplomski 
studijski program Molekularna biologija; sveučilišni preddiplomski studijski program 
Znanosti o okolišu; sveučilišni diplomski studijski program Eksperimentalna biologija; 
sveučilišni diplomski studijski program Ekologija i zaštita prirode; sveučilišni diplomski 
studijski program Molekularna biologija; sveučilišni diplomski studijski program Znanosti o 
okolišu; 

 Akademija likovnih umjetnosti jedan (1): sveučilišni preddiplomski studijski program 
Animirani film i novi mediji; 

 Fakultet strojarstva i brodogradnje jedan (1): sveučilišni preddiplomski studijski program 
Strojarstvo; smjerovi: Konstrukcijski, Procesno-energetski, Proizvodni, Inženjersko 
modeliranje i računalne simulacije, Brodostrojarski, Industrijsko inženjerstvo i menadžment, 
Inženjerstvo materijala; 

 Akademija dramske umjetnosti jedan (1): sveučilišni diplomski studijski program Montaža; 

 Fakultet šumarstva i drvne tehnologije dva (2): sveučilišni diplomski studijski program 
Drvnotehnološki procesi; sveučilišni diplomski studijski program Oblikovanje proizvoda od 
drva. 

Radna skupina za studijske programe provela je postupak vrjednovanja za jedan (1) zahtjev za 
izmjenom naziva studijskog programa:  

1. za Fakultet organizacije i informatike - izmjena naziva stručni preddiplomski studijski 
program Primjena informacijske tehnologije u poslovanju tako da novi naziv glasi: 
Informacijske tehnologije i digitalizacija poslovanja, smjerovi: Razvoj aplikacija, 
Informatička podrška poslovanju (PITUP) (Odluka Senata od 21. rujna 2021., upisan u 
Upisnik studijskih programa 8. studenoga 2021.) 

 

b) Provođenje studentskih anketa  

 

U ak. god. 2021./2022. Odbor za upravljanje kvalitetom Sveučilišta u Zagrebu donio je Preporuke 
o provedbi studentske ankete za procjenu rada nastavnika u zimskom i ljetnom semestru ak. god. 
2021./2022. (u daljnjem tekstu: Preporuka). Anketa za procjenu rada nastavnika na Sveučilištu u 
Zagrebu provodila se online putem Informacijskog sustava visokih učilišta (ISVU) na obrascu 
definiranom na razini Sveučilišta u Zagrebu (online anketa). U skladu s Preporukom anketirani su 
bili oni nastavnici kojima je evaluacija bila nužno potrebna za nastavak rada. Obrađeno je 297 
anketa za procjenu nastavnika u cijeloj ak. god. 2021./2022. 
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U zimskom semestru  provedeno je 1905 anketiranja na 25 sastavnica,9 a u ljetnom semestru 
provedeno je 2094 anketiranja na 26 sastavnica.10 Ukupno je dakle provedeno 3.999 anketiranja.  

 

c) Ankete za vrjednovanje studija 

 

U ak. god. 2021./2022. obrađene su ankete za vrjednovanje studija na 5 sastavnica za ak. god. 
19./20., i to na sljedećim sastavnicama: Agronomski fakultet, Muzička akademija, Akademija 
dramske umjetnosti, Fakultet kemijskog inženjerstva i tehnologije, Hrvatsko vojno učilište. 

 

d) Promocija sustava upravljanja kvalitetom - 5. Sveučilišni dan kvalitete 

 

U organizaciji Odbora i Ureda za upravljanje kvalitetom održan je 26. studenoga 2021. jubilarni 
peti Sveučilišni dan kvalitete na temu Relevantnost i kvaliteta visokoga obrazovanja. Program 
Sveučilišnog dana kvalitete bio je osmišljen u tri dijela: Internacionalizacija kao poluga za razvoj 
visokog obrazovanja, Standardi za upravljanje kvalitetom i Raznolikost i inkluzija u visokom 
obrazovanju.  Realizaciji su svojim izlaganjima i primjerima dobre prakse doprinijeli predstavnici 
Agencije za znanost i visoko obrazovanje, Agencije za mobilnost i programe EU, predstavnici 
UNIC projekta na Sveučilištu u Zagrebu te predstavnici sastavnica Sveučilišta u Zagrebu. 
Događanje je zbog epidemioloških razloga provedeno online.  

U uvodnim obraćanjima istaknut je značaj obilježavanja Sveučilišnog dana kvalitete s uvijek 
aktualnim temama, važnost kontinuiranog osiguravanja kvalitete, te cilj reforme visokog 
obrazovanja prema Nacionalnom planu oporavka i otpornosti s posebnim naglaskom na 
internacionalizaciju u procesu usklađivanja hrvatskoga visokog obrazovanja s europskim 
standardima. 

Sadržaj prvoga dijela programa bio je usmjeren na internacionalizaciju s naglaskom na promociju 
studiranja u Hrvatskoj kao poželjnoj destinaciji za studij te privlačenju stranih studenata. Kako 
koristiti Study in Croatia kao alat za promociju visokih učilišta i studijskih programa u inozemstvu, 
predstavila je Katarina Bilonić, predstavnica Agencije za mobilnost i programe EU, a primjere 
dobre prakse imali smo mogućnost čuti s Medicinskoga i Agronomskoga fakulteta Sveučilišta u 

                                                             
9 Popis anketiranja po sastavnicama: Akademija likovnih umjetnosti 9, Arhitektonski fakultet 95, Ekonomski 
fakultet 261, Fakultet elektrotehnike i računarstva 91, Fakultet političkih znanosti 48, Fakultet prometnih znanosti 
74, Fakultet organizacija i informatike 15, Fakultet hrvatskih studija 171, Fakultet kemijskog inženjerstva i 
tehnologije 63, Fakultet strojarstva i brodogradnje 245, Fakultet šumarstva i drvne tehnologije 15, Filozofski 
fakultet 149, Geodetski fakultet 60, Geotehnički fakultet 46, Građevinski fakultet 3, Katolički bogoslovni fakultet 
66, Kineziološki fakultet 1, Metalurški fakultet 40, Pravni fakultet 8, Prirodoslovno-matematički fakultet 269, 
Prehrambeno-biotehnički fakultet 12, Rudarsko-geološko-naftni fakultet 96, Veterinarski fakultet 45, Tekstilno-
tehnološki fakultet 18, Učiteljski fakultet 5. 
10 Popis anketiranja po sastavnicama: Agronomski fakultet 46, Arhitektonski fakultet 119, Ekonomski fakultet 
270, Fakultet elektrotehnike i računarstva 35, Fakultet političkih znanosti 40, Fakultet prometnih znanosti 77, 
Fakultet organizacija i informatike 24, Fakultet hrvatskih studija 166, Fakultet kemijskog inženjerstva i 
tehnologije 61, Fakultet strojarstva i brodogradnje 252, Fakultet šumarstva i drvne tehnologije 110, Farmaceutsko-
biokemijski fakultet 8, Filozofski fakultet 142, Geodetski fakultet 59, Geotehnički fakultet 47, Građevinski 
fakultet 13, Katolički bogoslovni fakultet 64, Kineziološki fakultet 2, Metalurški fakultet 36, Prirodoslovno-
matematički fakultet 222, Prehrambeno-biotehnički fakultet 23, Rudarsko-geološko-naftni fakultet 87, 
Stomatološki fakultet 36, Veterinarski fakultet 46, Tekstilno-tehnološki fakultet 20, Učiteljski fakultet 89. 
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Zagrebu. Prvi je sa studijem na engleskom jeziku krenuo Medicinski fakultet koji je prvu generaciju 
studenata upisao 2003. godine. Te prve godine studij je upisalo 20 studenata, većinom pripadnici 
hrvatske dijaspore iz Kanade i SAD-a, a danas studij upisuju studenti iz 30-ak zemalja. Prijemni 
ispiti organiziraju se u inozemstvu, i to u Izraelu, Švedskoj, Španjolskoj, Njemačkoj i Indiji. Studij 
je dobio certifikat za kvalitetu i internacionalizaciju 2015. godine. Predstavljen je UNIC projekt 
kao uključivo, otvoreno, urbano i jedinstveno sveučilište osam postindustrijskih gradova, čiji je 
član Sveučilište u Zagrebu s posebnim naglaskom na virtualnu mobilnost i razmjenu. 

Okosnica drugog dijela programa bili su standardi za upravljanje kvalitetom u okviru kojih su 
predstavljeni dokumenti "Europski pristup osiguravanju kvalitete združenih studija" koji uklanja 
značajnu prepreku razvoju združenih studija tako što postavlja standarde za združene studije, 
utemeljene na već dogovorenim alatima Europskoga prostora visokoga obrazovanja bez primjene 
dodatnih nacionalnih kriterija te Postupak vanjskoga vrjednovanja združenih studija, koji se 
primjenjuje u slučaju kada konzorcij visokih učilišta dogovorno odabere hrvatsku Agenciju za 
znanosti i visoko obrazovanje za akreditaciju združenih studija.  

Treći dio programa bio je posvećen raznolikosti i inkluziji u visokom obrazovanju, koje se 
manifestira promjenama u pristupu poučavanju i obrazovnom procesu, korištenjem raznovrsnih 
nastavnih metoda i oblika nastavnog procesa kojima se poštuju različitosti svih osoba uključenih u 
proces, a koji je upotpunjen iskustvima sastavnica Sveučilišta u Zagrebu. Osiguravanje kvalitete 
kao pokretač promjena, predispozicija je razvoja visokog obrazovanja koji podrazumijeva suradnju 
na globalnoj razini. Neosporno je da povećanje vidljivosti Republike Hrvatske kao poželjne 
destinacije za studij podrazumijeva i internacionalizaciju, raznolikost i inkluziju. Bolje i 
kvalitetnije obrazovanje realizira se suradnjom na globalnoj razini, promicanjem uzajamnog 
učenja, poticanjem inovacija kroz mobilnost i razmjenu, sudjelovanjem u projektima te radom na 
razvoju međunarodnih i zajedničkih studijskih programa. 

Zaključno je konstatirano da sve navedeno značajno pridonosi podizanju ugleda te atraktivnosti 
studija i visokoga učilišta na nacionalnoj i međunarodnoj razini. Iz takvih okolnosti nastaje kultura 
kvalitete, proizlazi zdrava konkurencija koja je iznimno poticajna i donosi dodanu vrijednost u 
odnosu na kvalitetu postignutu drugim mjerama osiguravanja kvalitete.  
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II. Dio: Ostale aktivnosti osiguravanja kvalitete Sveučilišta u Zagrebu 

 

a) Osvježavanje i noveliranje dokumenata i općih akata u vezi postupka vrjednovanja 
studijskih programa 

Nastavno na potrebe sastavnica Sveučilišta u Zagrebu pri pokretanju novih te izmjenama i 
dopunama postojećih studijskih programa, Odbor za upravljanje kvalitetom u suradnji s Uredom 
prestrukturirao je postojeći dokument Odgovori na često postavljena pitanja. Dokument je 
revidiran i preimenovan u Osnovni pojmovi i objašnjenja  postupka vrjednovanja studijskih 
programa uz čl. 18., 19. i 20. Pravilnika o postupku vrjednovanja studijskih programa sveučilišnih 
preddiplomskih, diplomskih, integriranih preddiplomskih i diplomskih i stručnih studija Sveučilišta 
u Zagrebu, tiskan je u formi brošure koja je predstavljena i podijeljena sudionicima na sastanku 
prodekana za nastavu, studente i kvalitetu te predsjednika povjerenstava za upravljanje kvalitetom, 
održanom 19. rujna 2022. 11 

Sadržaj navedenoga dokumenta, čiju okosnicu čine osnovni pojmovi koji definiraju studij te 
izmjene i dopune studijskoga programa: postupak, procjena opsega, izmjene koje su u ingerenciji 
sastavnice s popisom dokumentacije te upute i objašnjenja potkrijepljeni primjerima iz prakse, 
pridonio je uspješnosti realizacije radionice na Filozofskom fakultetu koju su u ime Odbora za 
upravljanje kvalitetom na Filozofskom fakultetu Sveučilišta u Zagrebu, 28. lipnja 2022.  održali 
prof. dr. sc. A. Čižmešija i prof. dr. sc. G. Đukić.  

Odbor je u suradnji s Uredom za upravljanje kvalitetom također izradio  

- nacrt Pravilnika u postupku vrjednovanja programa cjeloživotnog obrazovanja i 
obrazovanja odraslih Sveučilišta u Zagrebu,  

te donio  Preporuke/Mišljenja za:  

- Postupak i kriterije odabira recenzenata u postupku vrjednovanja novih te većih izmjena i 
dopuna studijskih programa,  

- Promjene u provedbi državne mature,  

- Pokretanje postupka izmjene odredbe članka 69. stavka 4. Statuta Sveučilišta u Zagrebu o 
ukupnim tjednim obvezama studenata u nastavi (u suradnji s Odborom za statutarna 
pitanja),  

- Provedbu studentske ankete za procjenu rada nastavnika u ljetnom semestru ak. god. 
2021./2022., te  

                                                             
11 Program sastanka realiziran je u tri dijela: u prvom dijelu predstavljena je brošura Osnovni pojmovi i 
objašnjenja; drugi dio programa bio je posvećen postupku vrjednovanja izmjena i dopuna studijskih programa, a 
u trećem dijelu uslijedila je rasprava sudionika koja je pokazala visok stupanj konsenzusa o tome da je 
vrjednovanje studijskih programa u svim dimenzijama: od pokretanja novih studija do praćenja izvedbe postojećih 
studija i njihovih periodičnih izmjena, iznimno složen i odgovoran proces. Sukladno zajamčenoj autonomiji, 
strateškom planiranju i unutarnjem postupku (i pravilima) osiguravanja kvalitete, Sveučilište mora i dalje zadržati 
samoakreditirajući status, donoseći odluke i odobravajući izvođenje novih studijskih programa. Članovi Odbora, 
prof. dr. sc. Aleksandri Čižmešija i prof. dr. sc. Goranu Đukiću, svojim znanjem i iskustvom doprinijeli su 
realizaciji ovog sastanka. Ukupno se odazvalo 65 sudionika, zastupljene su bile sve sastavnice a sudjelovalo je i 
5 novoizabranih prodekana. 
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- Implementaciju tehničkih specifikacija za Sveučilišnu anketu i nadogradnja baze studijskih 
programa: uvrštavanje u plan za ISVU za ak. god. 2022./2023. 

 

b) Usavršavanje članova Odbora i djelatnika Ureda u području upravljanja kvalitetom  

Kvaliteta visokog obrazovanja povezana je s potrebom za kontinuiranim unaprjeđenjem svih 
procesa te stalnim usavršavanjem svih dionika sustava. Stoga su članovi Odbora za upravljanje 
kvalitetom i djelatnice Ureda za upravljanje kvalitetom sudjelovali na radionicama / skupovima / 
konferencijama / webinarima u organizaciji Ministarstva znanosti i obrazovanja, Agencije za 
znanost i visoko obrazovanje, Rudarsko-geološko-naftnog fakulteta te u sklopu UNIC-projekta 
kako slijedi u nastavku: 

- Završna konferencija projekta InterRGN, Rudarsko-geološko-naftnog fakulteta – 7. 
listopada 2021. 

- Internacionalizacija visokih učilišta u jeku i nakon pandemije – 7. listopada 2021. (webinar 
u organizaciji AZVO-a) 

- Teaching together in international settings - Introduction to virtual exchange (1. dio: 12. 
studeni 2021. od 9-13 sati, 2. dio: 19. studeni 2021. od 9-13 sati). Online radionica 
organizirana je u sklopu UNIC projekta. 

- Razvoj združenih studija: od ideje do akreditacije – 14. prosinca 2021. (radionica u 
organizaciji UNIC projekta) 

- Unapređenje sustava osiguravanja i unapređenje kvalitete visokog obrazovanja – 14. 
prosinca 2021. (Završna konferenciji projekta SKAZVO12 u organizaciji AZVO-a). Na 
završnoj konferenciji predstavljeni su ostvareni ciljevi i provedene aktivnosti u kontekstu 
daljnjeg razvoja sustava visokog obrazovanja u Hrvatskoj. 

- Studentsko zadovoljstvo kao motivacija za unaprjeđenje kvalitete studiranja – 20. svibnja 
2022. (Konferencija povodom 20 godina osiguravanja kvalitete na UNIRI) 

 

  

                                                             
12 Projekt SKAZVO sufinanciran je sredstvima Europske unije iz Europskog socijalnog fonda, a AZVO ga je 
provodio od 2016. do kraja prosinca 2021. godine. Glavni ciljevi bili su razviti nove i unaprijediti postojeće 
postupke vanjskog vrednovanja visokih učilišta i studijskih programa te ojačati kompetencije zaposlenika visokih 
učilišta koji ih provode. Projekt je pridonio intenziviranju suradnje AZVO-a s visokim učilištima – tijekom pet 
godina provedbe u edukacijskim aktivnostima projekta sudjelovalo je više od 2000 djelatnika i djelatnica visokih 
učilišta. 
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III. dio: Ključni zaključci i preporuke Odbora za upravljanje kvalitetom 

 

Odbor za upravljanje kvalitetom na svojim sjednicama po održanim raspravama usvojio je niz 
zaključaka, preporuka, odluka o pitanjima iz svoje nadležnosti odnosno u vezi aktivnosti iz svojeg 
djelokruga u razdoblju od 21. listopada 2021. do 22. rujna 2022. 

Važniji zaključci, stavovi i preporuke u odnosu na pitanja iz nadležnosti Odbora odnose se na 
sljedeće:  

a) Donesena je Preporuka o postupanju u odabiru recenzenata, imajući u vidu 
zadovoljavanje minimalnih kriterija propisanih člankom 11. Pravilnika o postupku 
vrjednovanja studijskih programa sveučilišnih preddiplomskih, diplomskih, integriranih 
preddiplomskih i diplomskih te stručnih studija Sveučilišta u Zagrebu. Radi osiguravanja 
neovisnosti recenzenata te objektivnijeg i djelotvornijeg postupka osiguravanja kvalitete 
vlastitih studijskih programa, a imajući u vidu činjenicu da Sveučilište, u skladu s čl. 20. 
st. 10. Zakona o osiguravanju kvalitete u znanosti i visokom obrazovanju (NN 45/09), 
provodi inicijalnu akreditaciju studijskih programa, preporuka je da se odaberi recenzenti 
izvan Sveučilišta. Poželjno je također uključivanje međunarodnih stručnjaka kao 
potencijalnih recenzenata jer dodaje još jednu dimenziju razvoju i provedbi procesa, 
odnosno pridonosi unaprjeđivanju kvalitete studijskoga programa. (17. veljače 2022.) 

b) Na sjednici je tematizirana procedura recenziranja studijskih programa, odnosno povratna 
informacija predlagatelju nakon recenzije. Premda čl. 12. Pravilnika o postupku 
vrjednovanja studijskih programa sveučilišnih preddiplomskih, diplomskih, integriranih 
preddiplomskih i diplomskih te stručnih studija Sveučilišta u Zagrebu predviđa samo 
postupanje u slučaju dorade u skladu s recenzijama, članovi Odbora iznijeli su mišljenje da 
je povratna informacija predlagatelju poželjna i korisna, neovisno je li recenzija pozitivna 
ili negativna. Mišljenje je potkrijepljeno primjerom dosadašnje prakse u kojoj su sugestije 
recenzenata mogle značajno pridonijeti doradi/dopuni elaborata studijskog programa te u 
pojedinim slučajevima spriječiti zahtjev za dopunom/doradom na višim instancama. (17. 
veljače 2022.) 

c) Odbor je zauzeo stav da istovjetne studijske programe akreditirane na 
engleskom/hrvatskom jeziku i obrnuto nije potrebno dodatno recenzirati. (17. ožujka 
2022.) 

d) Odbor je ponovno tematizirao i podržao potrebu digitalizacije postupka vrjednovanja, 
kao i važnost kohezije dvaju postojećih informacijskih sustava u visokom obrazovanju: 
ISVU-a i MOZVAG-a. Glavna tajnica najavila je sastanak s ministrom i državnim tajnikom 
te je zamoljena da prenese diskusiju na temu ISVU i MOZVAG. Podržan je također 
prijedlog da se predstavi baza Fakulteta strojarstva i brodogradnje za potrebe vrjednovanja 
studijskih programa na jednoj od sljedećih sjednica kao primjer dobre prakse te da se uputi 
dopis Odbora za upravljanje kvalitetom Rektoru u smjeru poticanja digitalne 
transformacije. (21. travnja 2022.) 

e) Odbor za upravljanje kvalitetom donio je zaključak uz odredbu čl. 69. st. 4. Statuta 
vezano uz ukupne tjedne obveze studenata u nastavi. 1. Ukupne tjedne obveze studenata 
u nastavi na dvopredmetnim preddiplomskim i diplomskim studijima mogu biti veće od 
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broja sati nastave utvrđenog člankom 69. stavkom 4. Statuta Sveučilišta u Zagrebu, kad je 
prema studijskom programu i dostavljenom obrazloženju sastavnice nužan povećan broj 
sati nastave, a u cilju osiguravanja kvalitete studijskoga programa. 2. Broj sati nastave iz 
točke I. ovoga Zaključka ne može biti veći od 30 sati tjedno, u skladu s člankom 69. Zakona 
o znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju. Uvažavajući obrazloženje Filozofskoga 
fakulteta, a imajući u vidu činjenicu da navedena odredba Statuta Sveučilišta onemogućuje 
stvaranje kvalitetnoga i konkurentnoga dvopredmetnoga studijskoga programa u 13 sati na 
preddiplomskoj i u 10 sati na diplomskoj razini, Odbor za upravljanje kvalitetom zauzeo je 
stav da odredbu članka 69. stavka 4. Statuta Sveučilišta treba sagledati u svjetlu odredaba 
više pravne snage, odnosno članka 69. Zakona o znanstvenoj djelatnosti i visokom 
obrazovanju, koji definira radno opterećenje studenata pomoću ECTS bodova, pri čemu 1 
ECTS bod iznosi 25 do 30 sati. Slijedom navedenoga, ukupne tjedne obveze studenata u 
nastavi na dvopredmetnim preddiplomskim i diplomskim studijima mogu iznimno iznositi 
najviše 30 sati, o čemu sastavnica dostavlja obrazloženje koje će se sagledati u kontekstu 
cjelovitoga studijskoga programa. Usuglašeno je da će se zaključak Odbora na predmetnu 
raspravu dostaviti Filozofskom fakultetu Sveučilišta u Zagrebu i Radnoj skupini za 
studijske programe kao smjernica za postupanje.13 (26. svibnja 2022.) 

f) Preporuka Odbora je da se prilikom izračuna, odnosno određivanja postotka promjena u 
postupku vrjednovanja vodi računa o postotku promjena u odnosu na svaki 
smjer/modul/usmjerenje zasebno. Promjena na jednom smjeru/modulu/usmjerenju/ 
jednaka je promjeni studijskoga programa. Promjene na više smjerova/modula/usmjerenja 
se ne akumuliraju, osim ako je riječ o dijelu programa koji je zajednički za sve 
smjerove/module/usmjerenja. (30. lipnja 2022.) 

g) Na razini uprave Sveučilišta u Zagrebu biti će donesena odluka kojom će se vrjednovanje 
izmjena i dopuna poslijediplomskih sveučilišnih (doktorskih) studijskih programa do 
20% povjeriti Odboru za doktorske programe, budući da isti nisu u ingerenciji Radne 
skupine za studijske programe i Odbora za upravljanje kvalitetom, o čemu je Odbor 
raspravljao (20. siječnja 2022.) 

h) Odbor je u više navrata tematizirao aktualne promjene u postupku provedbe državne 
mature koje su svojevrsni predznak i promjena za upis na studijske programe14 te zauzeo 
stav da se odluka o ovoj konceptualnoj promjeni trebala temeljiti na relevantnim analizama 
i u suradnji s visokim učilištima. Imajući u vidu činjenicu da je NCVVO odluku donijelo 
bez prethodnih konzultacija s visokim učilištima kao važnim dionicima u ovome procesu, 
a nije provedena ni široka javna rasprava, usuglašeno je da se priredi/upute dopisi prema 
Senatu i Rektorskom kolegiju. Odbor je zaključno apostrofirao značaj, ulogu i utjecaj  
Sveučilišta u Zagrebu u formiranju obrazovne politike u Hrvatskoj, istaknuvši pritom da 
Sveučilište ne smije biti pasivni promatrač promjena koje su na pomolu i koje neminovno 
utječu na obrazovni sustav. (Promjene u postupku provedbe državne mature razmatrane su 
na sjednicama Odbora: 17. ožujka 2022., 26. svibnja 2022. i 14. rujna 2022.) 

                                                             
13 Zaključak je donesen na temelju prijedloga Filozofskog fakulteta Sveučilišta u Zagrebu (dopis od 13. travnja 
2022.) o pokretanju izmjene odredbe članka 69. stavka 4. Statuta Sveučilišta u Zagrebu o ukupnim tjednim 
obvezama studenata u nastavi. 
14 Rezultati položenih ispita na državnoj maturi odgovarajuće (više ili osnovne) razine koriste se kao upisni 
kriteriji pri rangiranju kandidata za upis. 
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i) Odbor za upravljanje kvalitetom osvrnuo se na novi zakonodavni okvir i minoriziranu 
ulogu Sveučilišta u postupku vrjednovanja studijskih programa. Poštujući zaključke 
Senata Sveučilišta u Zagrebu u kontekstu cjelovite reforme sustava znanosti i visokog 
obrazovanja, Odbor je dodatno istaknuo da sukladno zajamčenoj autonomiji, strateškom 
planiranju i unutarnjem postupku (i pravilima) osiguravanja kvalitete, Sveučilište mora i 
dalje zadržati samoakreditirajući status, donoseći odluke i odobravajući izvođenje novih 
studijskih programa. Zaključno je usuglašeno da se Rektorskom kolegiju uputi prijedlog da 
Sveučilište kroz konzultativne sastanke s relevantnim dionicima, osobito Rektorskim 
zborom, upozori na ovaj vrlo važan segment djelovanja Sveučilišta. (22. rujna 2022.) 

Važnije aktivnosti na pripremi dokumenata iz nadležnosti Odbora obuhvaćaju sljedeće:  

j) Razmotren je i korisnim ocijenjen prestrukturirani dokument Odgovori na često 
postavljena pitanja vezan uz čl. 18., 19. i 20. Pravilnika o postupku vrjednovanja studijskih 
programa (preimenovan u: Osnovni pojmovi i pojašnjenja). Usuglašeno je da se dokument 
tiska u formi brošure, a njegova elektronička verzija uz popratni dopis i najavu radionice 
na predmetnu temu uputi sastavnicama Sveučilišta u Zagrebu, a brošura pripremi 
predstavnicima sastavnica za sastanak predviđen za rujan 2022. (Revizija dokumenta 
razmatrana je na sjednicama Odbora: 25. studenoga 2021., 7. prosinca 2021., 17. veljače 
2022., na izv. elekt. sjed. 6. - 7. lipnja 2022. i 30. lipnja 2022.) 

k) Usuglašen je nacrt dopisa Implementacija tehničkih specifikacija za Sveučilišnu anketu i 
nadogradnja baze studijskih programa: uvrštavanje u plan za ISVU za ak. god. 
2022./2023. koji će se u ime Odbora za upravljanje kvalitetom uputiti Rektorskom kolegiju. 
(30. lipnja 2022.) 

l) Odbor za upravljanje kvalitetom u novom sazivu upoznat je sa statusom revidirane 
sveučilišne ankete. Koordinatorica uže grupe za reviziju anketa imenovane u prethodnome 
sazivu Odbora, ukratko je izvijestila o dosadašnjem tijeku postupka te tehničkim pitanjima 
koja je potrebno razriješiti. Istaknuto je da će se anketa provoditi online, a metoda papir-
olovka koristit će se u iznimnim situacijama, kada drugačije ne bude izvedivo. S obzirom 
na novi saziv Odbora, revizija sveučilišne ankete dodatno je razmotrena; tehničkim 
specifikacijama Sveučilišni računski centar (Srce) nije bio u mogućnosti udovoljiti, jer 
centar potpore ISVU-a nema kapaciteta u tekućoj ak. godini obaviti sve preinake 
podsustava za anketiranje studenata kako bi on u potpunosti podržao sve zahtjeve koji se 
odnose na provođenje novih anketa te obradu njihovih rezultata i generiranje izvještaja. 
Ističući složenost i zahtjevnost tehničke realizacije podsustava, preinake za novu 
Sveučilišnu anketu mogu se realizirati tek u predstojećoj ak. god. uz prethodnu suglasnost 
Ministarstva znanosti i obrazovanja koji je vlasnik ISVU sustava. Odbor za upravljanje 
kvalitetom zaključio je da će uputiti dopis Rektorskom kolegiju s molbom da se 
Sveučilišnom računskom centru (Srce) u što skorijem roku uputi molba da se 
implementacija tehničkih specifikacija za Sveučilišnu anketu uvrsti u plan Srca za ISVU u 
ak. god. 2022./2023. Također je usuglašeno da se u istom dopisu uvrsti i molba za 
nadogradnjom postojeće ili izradom nove baze studijskih programa. Pilot projekt 
sveučilišne ankete realizirat će se u dogovoru s novom Upravom. (Revizija sveučilišne 
ankete razmatrana je na sjednicama Odbora: 21. listopada 2021., 25. studenoga 2021., 17. 
veljače 2022., 26. svibnja 2022., 30. lipnja 2022., 22. rujna 2022.) 
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m) Odbor je u suradnji novoimenovanim užim timom (Radna grupa za reviziju obrazaca) 
članova Odbora i Radne skupine za studijske programe nastavio reviziju Obrazaca koji se 
primjenjuju u postupku vrjednovanja studijskih programa. Odboru su do kraja rujna 
dostavljeni prijedlozi izmjena za Obrazac 1 i Obrazac 3., a nastavilo se i s revizijom ostalih 
obrazaca. (Revizija obrazaca razmatrana je na sjednicama Odbora: 17. veljače 2022., 14. 
srpnja 2022. i 22. rujna 2022.). 

n) Ured za upravljanje kvalitetom izradio je nacrt Pravilnika o postupku vrjednovanja 
programa cjeloživotnog obrazovanja Sveučilišta u Zagrebu. Odbor je predložio da se u 
naziv Pravilnika doda „…i obrazovanja odraslih“ te sugerirao da sastavnice pod svojom 
djelatnošću registriraju cjeloživotno obrazovanje i obrazovanje odraslih. S nacrtom 
Pravilnika upoznat će se nova Uprava/nadležni prorektor. (Nacrt Pravilnika razmatran je 
na sjednicama Odbora 14. srpnja 2022. i 22. rujna 2022.) 

o) Ured za upravljanje kvalitetom pripremio je plan započetih i planiranih aktivnosti koje 
je Odbor ocijenio konstruktivnim, korisnim i potrebnim. Naglašena je potreba da sastavnice 
budu što bolje informirane o postupcima vrjednovanja te da se u tom smislu organiziraju 
redovite ili povremene radionice na temu ključnih postupaka vrjednovanja (novi studijski 
programi, izmjene i dopune). Postavilo se također pitanje treba li prije donošenja novog 
ZOK-a pristupiti izmjenama i dopunama postojećeg Pravilnika o postupku vrjednovanja 
studijskih programa. U tom dijelu ukazano je na hitnu potrebu revidiranja Pravilnika u 
smislu prilagodbe postupka vrjednovanja združenih studija, a s obzirom na kriterije i 
procese predložene Europskim pristupom za osiguravanje kvalitete združenih studija. 
Zaključno su članovi Odbora zamoljeni da Plan dodatno razmotre i upotpune svojim 
prijedlozima i mogućim temama za organizaciju radionica i/ili sastanaka s povjerenstvima 
za osiguravanje kvalitete sastavnica Sveučilišta i prodekana za nastavu/kvalitetu15 (Plan 
aktivnosti razmatran je na sjednicama Odbora: 20. siječnja i 17. veljače 2022.)  

p) Odbor se usuglasio o potrebi održavanja radionica na zahtjev sastavnica kao i na 
inicijativu Sveučilišta u Zagrebu. Preporuka je Odbora također da se radionice organiziraju 
na sastavnicama prilikom prijave izmjena i dopuna te novih studijskih programa. Sastanci 
na poziv sastavnica koje će realizirati predstavnici Odbora, treba ići isključivo preko Ureda 
za upravljanje kvalitetom. (Zaključci po predmetnom pitanju doneseni su na sjednicama 
Odbora: 30. lipnja i 22. rujna 2022.) 

 

Redovite aktivnosti rezultirale su sljedećim odlukama i zaključcima:  

q) Usvojen je prijedlog i okvirni program 5. Sveučilišnog dana kvalitete na temu Relevantnost 
i kvaliteta visokog obrazovanja (21. listopada 2021.) 

r) Konstituiran je novi saziv Odbora za upravljanje kvalitetom Sveučilišta u Zagrebu. (20. 
siječnja 2022.) 

s) Prihvaćeno je Izvješće o sustavu osiguravanja kvalitete na sastavnicama za ak. god. 
2020./2021. (22. rujna 2022.) 

                                                             
15 Točke 9. + 10. Plana aktivnosti Odbora za upravljanje kvalitetom 
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t) Članovi Odbora za upravljanje kvalitetom pristupit će izradi Plana aktivnosti sustava 
osiguravanja kvalitete Sveučilišta u Zagrebu za ak. god. 2022./2023. i 2023./2024. (22. 
rujna 2022.) 

u) Odbor za upravljanje kvalitetom usuglasio se  oko potrebe revidiranja postojećih obrazaca 
za izradu izvješća o sustavu osiguravanja kvalitete na sastavnicama. Imenovan je uži tim 
koji će izraditi strukturu izvješća (za Ured) i uputu o načinu ispunjavanja izvješća (za 
sastavnice). (22. rujna 2022.) 

v) Zbog najave većeg broja studijskih programa za postupak vrjednovanja, usvojen je 
prijedlog da sastavnice Uredu za upravljanje kvalitetom početkom akademske godine 
dostave preliminarni plan predlaganja izmjena i dopuna, osobito većih izmjena i dopuna te 
uvođenja novih studijskih programa. (22. rujna 2022.) 

 

 

 
 

      prof. dr. sc. Ivana Franić, v. r. 
predsjednica Odbora za upravljanje kvalitetom 

 
 
 
 
 

Izvješće pripremili: 
Jelena Đuran, dipl. iur., Diana Dolić, prof., Daliborka Pašić, prof., Željka Furjan i Maks Vinšćak, 
mag. psih.  

  
 
 
 
 
 
 
 


