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SENATU SVEUCILISTA U ZAGREBU

Predmet: Izvje$ce o radu Odbora za upravljanje kvalitetom za akademsku godinu 2015./2016.

Uvod

Prema Pravilniku o sustavu osiguravanja kvalitete Sveudilista u Zagrebu (¢l.10), Odbor za upravljanje
kvalitetom duZan je izvijestiti Senat o stanju na podrucju osiguravanja kvalitete na Sveucilistu. U skladu s

navedenim, podnosimo izvjesce o radu za akademsku godinu 2015./2016.

Odbor za upravljanje kvalitetom u razdoblju od 1. listopada 2015. do 13. rujna 2016. djelovao je u sastavu:
prof. dr. sc. Mirjana Hrugkar, Prehrambeno- biotehnologki fakultet, predsjednica Odbora, prof. dr. sc.
Karmela Baridi¢, Farmaceutsko-biokemijski fakultet, prof. dr. sc. Davor Adrian Babi¢, Pravni fakultet, izv.
prof. Aleksandar Battista Ili¢, Akademija likovnih umjetnosti, akademik Mislav Jezi¢, Filozofski fakultet,
prof. dr. sc. Damir Markuci¢, Fakultet strojarstva 1 brodogradnje, prof. dr. sc. Gordana Rusak, Prirodoslovno-
matemati¢ki fakultet, Andrea Koval, Filozofski fakultet, predstavnica studenata preddiplomskih i
diplomskih studija i Janko DZodan, mag. ing., Fakultet elektrotehnike i ra¢unarstva, predstavnik studenata
poslijediplomskih studija, prof. dr. sc. Ivana Cukovi¢-Bagi¢, prorektorica za studente, studije i upravljanje
kvalitetom bila je koordinatorica Odbora.

Senat Sveucilidta u Zagrebu donio je 13. rujna 2016. godine Odluku o izmyjen: 1 dopuni odluke o
1menovanju Odbora za upravijanje kvalitetom Sveucilista u Zagrebu kojom se mijenja dosadasnja tocka L

nanacin da se:

- prof. dr. sc. Renata Pernar sa Sumarskog fakulteta SveuéiliSta u Zagrebu, predstavnica Vijeca
biotehni¢kog podrudja, imenuje ¢lanicom Odbora za upravljanje kvalitetom Sveucilista u Zagrebu
umjesto dosada3nje c¢lanice i predsjednice prof. dr. sc. Mirjane Hrukar s Prehrambeno-
biotehnoloskog fakulteta

- izv. prof. mr. art. Tanja Dabo s Akademije likovnih umjetnosti Sveu¢ilista u Zagrebu, predstavnica
Vijeca umjetnic¢kog podrucja, imenuje ¢lanicom Odbora za upravljanje kvalitetom Sveucilista u
Zagrebu umjesto dosadasnjeg ¢lana red. prof. art. Aleksandra Battiste Ilica s Akademije likovnih
umjetnosti

- doc. dr. sc. Ivana Mari¢ s Ekonomskog fakulteta Sveucilidta u Zagrebu, predstavnica Vijeca
drustveno-humanistickog podrué¢ja, imenuje <¢lanicom Odbora za upravljanje kvalitetom
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Sveucilista u Zagrebu umjesto dosadasnjeg ¢lana izv. prof. dr. sc. Davora Adriana Babica s Pravnog
fakulteta.

- Za predsjednika Odbora za upravljanje kvalitetom Sveucili§ta u Zagrebu imenuje se prof. dr. sc.
Damir Marku¢i¢ s Fakulteta strojarstva 1 brodogradnje Sveucilista u Zagrebu, a koordinatoricom se

imenuje prof. dr. sc. Mirjana Hruskar, prorektorica za prostorni razvoj i sustav kontrole kvalitete.

Odbor za upravljanje kvalitetom administrativno su pratile Marija Badovinac Skrinjar, univ. spec. oec.,
1 Martina Majstorovi¢, mag. psych., djelatnice Ureda za upravljanje kvalitetom Sveucilidta u Zagrebu. U
razdoblju od 1. listopada 2015. do 30. rujna 2016. Odbor za upravljanje kvalitetom (dalje: Odbor) odrzao je

deset redovitih sjednica, te jednu tematsku sjednicu (3. oZujka 2016..) .
Vazniji rezultati rada Odbora za upravljanje kvalitetom
Vrjednovanje prijedloga novih te izmjena i dopuna postojec¢ih studijskih programa

Odbor za upravljanje kvalitetom, kao jedinica za unutarnji sustav osiguravanja i unaprjedivanja
kvalitete Sveucili§ta u Zagrebu, nadlezan je za provedbu postupaka procjene i vrjednovanja novih te
izmjena i dopuna postojecih studijskih programa Sveucilista u Zagrebu.

Radna skupina za studijske programe’ pruza podrsku u radu Odbora za upravljanje kvalitetom, a zadaca
joj je prije svega obavljati poslove predvidene Pravilnikom o postupku vrjednovanja studijskih programa
sveucilisnih preddiplomskih, diplomskih, integriranih preddiplomskih 1 diplomskih 1 strucnih studija
Sveucilista u Zagrebu (u daljnjem tekstu: Pravilnik), §to znadi provoditi postupke vrjednovanja ne samo
novih studijskih programa na preddiplomskoj i diplomskoj razini nego manjih (do 20%) i ve¢ih (od 20% do
40%) izmjena 1 dopuna studijskih programa.

U akademskoj godini 2015./2016. Radna skupina za studijske programe odrzala je ukupno jedanaest
sjednica te je u sklopu svojih aktivnosti zaprimila Cetrnaest (14) prijedloga novih studijskih programa: Sest
(6) prijedloga Hrvatskih studija: diplomski sveucilisni studij Hrvatski latinitet (dvopredmetni), smyjer:
nastavnicks, diplomski sveucilidni studij Kroatologyja (dvopredmetni), smyer: nastavnicks, diplomski
sveucili$ni studij Filozofjja (dvopredmetni), smjer: nastavnicks, diplomski sveudilini studij Sociologija
(dvopredmetni), smyer: nastavnucks, diplomski sveucilisni studij Povijest (dvopredmetni), smyjer:
nastavnucks; diplomski sveucilisni studij Komunikologya (dvopredmetni), smyjer: nastavnicks, jedan (1)
prijedlog novog diplomskog sveucilidnog studija Romistika-dvopredmetni Filozofskog fakulteta; dva (2)
prijedloga Prirodoslovno-matematickog fakulteta: preddiplomski sveucilisni studij Znanosti o okolisu i
diplomski sveucilidni studij Znanosti o okolisu; dva (2) studijska programa Ekonomskog fakulteta:
specijalisticki diplomski stru¢ni studij Ekonomika energije 1 okolisa, specijalisticki diplomski stru¢ni studij
Elektronicko poslovanje u privatnom i javnom sektoru te dva (2) prijevoda postojecih studijskih programa

Ekonomskog fakulteta s dopusnicom na engleski jezik: preddiplomski sveucilidni studij EFkonomija na

' Radna skupina za studijske programe u izvjestajnom razdoblju djelovala je u sastavu: prof. dr. sc. Ivana Cukovi¢-Bagic,
koordinatorica i prorektorica za studente, studije 1 upravljanje kvalitetom Sveucilidta u Zagrebu; prof. dr. sc. Darko Macan,
predsjednik, Stomatoloski fakultet Sveucilista u Zagrebu; doc. dr. sc. Mario Bai¢, Kineziologki fakultet Sveucilista u Zagrebu; prof. dr.
sc. Hrvoje Domitrovi¢, Fakultet elektrotehnike i ra¢unarstva Sveucilidta u Zagrebu; prof. dr. sc. Natasa Erjavec, Ekonomski fakultet
Sveucilista u Zagrebu; prof. dr. sc. Ivana Franic, Filozofski fakultet Sveucilidta u Zagrebu; prof. dr. sc. Mirjana Hruskar, Prehrambeno-
biotehnoloski fakultet Sveuilista u Zagrebu; prof. dr. sc. Zeljko Hutinski, Fakultet organizacije i informatike Sveuéiliita u Zagrebu;
prof. dr. sc. Miljenko Marusi¢, Prirodoslovno-matematicki fakultet Sveucilista u Zagrebu; red. prof. art. Marina Novak, Muzicka
akademija Sveucilista u Zagrebu, mr. sc. Tamara Gobo, visa stru¢na savjetnica za studente i studije Sveucilista u Zagrebu, Ivan
Perkov, mag. soc., stru¢ni suradnik za studije i studente Sveucilista u Zagrebu.
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engleskom jeziku i diplomski sveucilidni studij Ekonomija na engleskom jeziku. Takoder, zaprimljen je
jedan (1) zahtjev za prijevod postojeceg studijskog programa s dopusnicom na engleski jezik: integrirani
preddiplomski i diplomski sveudilisni studij Dentalna medicina na engleskom jeziku Stomatoloskog
fakulteta.

U izvjeStajnom razdoblju u procesu vrjednovanja jo§ uvijek se nalazi osam (8) novih studijskih
programa: integrirani preddiplomski i diplomski sveucili$ni studij Uciteliski studiy s usmjerenjem (835)
Utiteljskog fakulteta; diplomski sveucilidni studij Geodezija i geoinformatika Geodetskog fakulteta;
preddiplomski sveucilidni studyj Religijska pedagogrja i katehetika (dvopredmetno) Katoli¢ko bogoslovnog
fakulteta, diplomski sveucilisni studij Religrska pedagogya 1 katehetika (dvopredmetno) Katolicko
bogoslovnog fakulteta, diplomski sveu¢ilidni studij Poslovna ekonomija; smjer Management na engleskom
jeziku Ekonomskog fakulteta, diplomski sveudilisni studij Poslovna ekonomia; smjer Trgovina na
engleskom jeziku Ekonomskog fakulteta, diplomski sveucilisni studij Poslovna ekonomija; smyjer Marketing
na engleskom jeziku Ekonomskog fakulteta, zdruZeni diplomski sveucilini studijski program
Sustainability in Agriculture, Food Production and Food Technology in the Danube Region (Danube
AgriFood Master — DAFM) / Odrzivost poljoprivrede, proizvodnje 1 tehnologije hrane u Dunavskoj regiji,
nositelja Agronomskog fakulteta.

Takoder, u ak. god. 2015./2016., Radna skupina je zaprimila i evidentirala sveukupno 76 predmeta
manjih izmjena i dopuna (do 20%) studijskih programa: Agronomski fakultet za ukupno dvadeset i dva (22)
studijska programa: preddiplomski sveucili$ni studij Agrarna ekonomika, preddiplomski sveucilisni studij
Agroekologija, diplomski sveucilisni studij Agroekologija, preddiplomski sveucilisni studij Animalne
znanosti, preddiplomski sveucili$ni studij Bifjne znanosti, diplomski sveudilisni studij Biljne znanosti,
preddiplomski sveucilini studij Ekoloska poljoprivreda, diplomski sveucili$ni studij FEkoloska
poljoprivreda i agroturizam, preddiplomski sveucilisni studij Hortikultura, diplomski sveudilisni studij
Hortikultura, preddiplomski sveucilidni studij Krajobrazna arhitektura, diplomski sveudilisni studij
Krajobrazna arhitektura, preddiplomski sveucili$ni studij Poljoprivredna tehnika, diplomski sveucilidni
studij Poljoprivredna tehnika, preddiplomski sveucilisni studiji Zastita bifja, diplomski sveucilidni studij
Agrobiznis 1 ruralni razvitak, diplomski sveucilidni studiyj Genetika 1 oplemenjivanje Zivotinja, diplomski
sveucili$ni studij Hranidba Zivotinja 1 hrana, diplomski sveudilisni studij Proizvodnja I prerada mesa,
diplomski sveucilidni studij Proizvodnyja I prerada mijjeka, diplomski sveudilisni studij Ribarstvo 1 lovstvo;
diplomski sveucilisni studij Fitomedicina. Filozofski fakultet u ak. god. 2015./2016. dostavio je zahtjeve za
izmjenama 1 dopunama trinaest (13) studijskih programa: preddiplomski sveudilisni studij Anglistika -
Jednopredmetni i dvopredmetni study, diplomski sveucilidni studij Antropologiya, preddiplomski
sveuciliéni studij Arheologiza - dvopredmetn: study, diplomski sveucilisni studij Arheologa -
Jednopredmetni studij; smjerovi: prapovijesna, anticka, srednjovjekovna, preddiplomski sveucilidni studij
Ceski jezik 1 knjizevnost - dvopredmetni studj, preddiplomski sveudilisni studij Etnologija i kulturna
antropologija — dvopredmetni study, preddiplomski sveudilisni studij Povzjest umyetnosts, diplomski
sveucili$ni studij Povijest umjetnosti, smyerovi: istrazivacki (Jednopredmetni 1 dvopredmetni), nastavnicki
(dvopredmetniz), diplomski sveucilidni studij Psihologyja - jednopredmetni studyj, preddiplomski
sveucili$ni studij Francuski jezik 1 knjizevnost - dvopredmetni studij, diplomski sveucilidni studij Francuski
Jezik 1 knjiZevnost - dvopredmetni studij, smjer: nastavnicki, prevoditeljski, znanstvens, preddiplomski
sveucilisni studij juZnoslavenski jezici i knjizevnost — dvopredmetni studij, diplomski sveu¢ilidni studij
Svedski jezik 1 kultura - dvopredmetni studij: smjer: lingvisticki, prevoditeljski, tri (3) zahtjev za izmjenama
1 dopunama Prirodoslovno-matematickog fakulteta: diplomski sveuc¢ilisni studij Fizika-geofizika; smyerovi:

Seizmologija 1 fizika Cvrste zemlje, Meteorologija 1 fizicka oceanografijja, diplomski sveucilisni studij
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Teorijska matematika; integrirani preddiplomski 1 diplomski sveucilisni studyj Fizika 1 kemiya; smjer
nastavnicki; Cetiri (4) zahtjeva Muzicke akademije: integrirani preddiplomski i diplomski sveucili$ni studjj
Studiyj za instrumentaliste; smjer: Flauta, Oboa, Klarinet, Saksofon, Fagot, Rog, Truba, Trombon, Tuba,
Udaraljke, Harfa, Violina, Viola, Violoncelo, Kontrabas, Gitara, Klavir, Orgulje, Cembalo; integrirani
preddiplomski 1 diplomski sveucilidni studij Muzikologija; integrirani preddiplomski 1 diplomski
sveucilisni studij Zeorija glazbe 1 integrirani preddiplomski i diplomski sveucilisni studij Glazbena
pedagogija; Cetiri (4) zahtjeva Fakulteta strojarstva i brodogradnje: preddiplomski sveucilisni studij
Strojarstvo, diplomski sveucilidni studij Strojarstvo, diplomski sveucilidni studij Brodogradnja, diplomski
sveucilisni studij Zrakoplovstvo; dva (2) zahtjeva Akademije dramske umjetnosti: preddiplomski sveudilidni
studija Produkcrja, diplomski sveucili$ni studija Produkcija, jedan (1) zahtjev Kinezioloskog fakulteta:
integrirani preddiplomski i diplomski sveu¢ilidni studij Kineziologija.

Filozofski fakultet dostavio je, takoder, ukupno dvadeset (20) zahtjeva za uvodenjem novih izbornih
kolegija za ak. god. 2015./2016., koji se tretiraju kao manje izmjene 1 dopune: diplomski sveu¢ilisni studjj
Anglistika - jednopredmetni studij, smyjer nastavnicki, lingvisticki, knjizevno-kulturoloski, prevoditeljski;
diplomski sveucili$ni studij Antropologrja; preddiplomski sveucilisni studij Arheologra - dvopredmetni
studly, diplomski sveudilisni studij Arheologya - jednopredmetni studi, smjerovi: prapovijesna, anticka,
srednjovjekovna, preddiplomski sveucili$ni studij Etnologija 1 kulturna antropologija — dvopredmetni
studiy, preddiplomski sveucdilisni studij Filozofija - jednopredmetni studiy, preddiplomski sveucilidni studij
Filozofija - dvopredmetni studiy, diplomski sveudilisni studij Filozofjja, smyjer, nastavnicki - dvopredmetni
studl, znanstveni - jednopredmetni 1 dvopredmetni studij, preddiplomski sveucilisni studij Francuski jezik
I knjiZevnost - dvopredmetni study, diplomski sveucili$ni studij Francuski jezik 1 knjiZevnost -
dvopredmetni studi, smjer, nastavnicki, prevoditeljski, znanstven:, preddiplomski sveucilisni studij
Germanistika — dvopredmetni studyy, diplomski sveucili$ni studij Germanistika - dvopredmetni studij,
smyer nastavnickl, interkulturalni, prevoditeljskr, preddiplomski sveucilidni studij juZnoslavenski jezici i
knjizevnost — dvopredmetni studiy, diplomski sveudilisni studij JuZnoslavenski jezici 1 knjiZevnost —
dvopredmetni studyj, smyjer: nastavnicki, prevoditeliski, znanstvenr preddiplomski sveucilidni studij
Kroatistika - jednopredmetni i dvopredmetni study, diplomski sveucilidni studij Kroatistika, smyjer:
nastavnicki (jednopredmetni), jezikoslovni (dvopredmetni), knjizevni (dvopredmetni); preddiplomski
sveucilisni studij Povijest, diplomski sveucilidni studij Povijest - jednopredmetni study, smjerovi,
Istrazivacki 1 nastavnicks, preddiplomski sveucilidni studij 7aljanistika (Jednopredmetni 1 dvopredmetni),
diplomski sveucilidni studij 7aljanistika - jednopredmetni 1 dvopredmetni study, smjer: nastavnicki,
Jezikoslovno-kulturoloski, knjiZevno-kulturoloski.

Filozofski fakultet u ak. god. 2015./2016. dostavio je ukupno sedam (7) zahtjeva za izmjenama i
dopunama studijskih programa za ak. god. 2016./2017.: preddiplomski sveucilidni studij Nederlandistika-
dvopredmetns;, diplomski sveucilidni studij Nederlandistika-dvopredmetns, preddiplomski sveudilidni
studlj Fonetika-dvopredmetni; preddiplomski sveudilisni studij Lingvistika-dvopredmetnz, diplomski
sveucili$ni studij Polisks jezik 1 knjizevnost-dvopredmetni; smyerovi: lingvisticki 1 kulturoloskr, diplomski
sveucilidni studyj 7urkologija-dvopredmetns; diplomski sveucilidni studij Ukrajinski jezik 1 knjizevnost -
dvopredmetni.

U izvjeStajnom razdoblju, Radna skupina za studijske programe zaprimila je sveukupno cetiri (4)
zahtjeva za vedim izmjenama i dopunama (od 20% do 40%) studijskih programa: dva (2) zahtjeva
Kinezioloskog fakulteta: preddiplomski struéni studij /zobrazba trenera, specijalisticki diplomski stru¢ni

studij [zobrazba trenera; jedan (1) zahtjev Akademije likovnih umjetnosti: preddiplomski sveuc¢ilidni studij
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Animirans film 1 novi medyi te jedan (1) zahtjeva Prirodoslovno-matematickog fakulteta: integrirani
preddiplomski i diplomski sveuc¢ilidni studij Biologrja 1 kemija; smyjer: nastavnicki.

Nadalje, Radna skupina provela je proceduru vezanu uz zahtjev za promjenom akademskog naziva za
preddiplomski sveucilini studyj Baletna pedagogija Akademije dramske umjetnosti.

Periodi¢no unutarnje vrjednovanje studijskog programa obveza je prema Pravilniku uz uvazavanje
Standarda 1 smyjernica za osiguravanje kvalitete u Europskom prostoru visokog obrazovanja (ESG 1.2.), a
provodi se u razdoblju od pet do sedam godina od izdavanja dopusnice za studijski program te je sastavni
dio unutarnjeg sustava za osiguravanje 1 unaprjedenje kvalitete obrazovanja na Sveucilistu. Sukladno
navedenome, a temeljem Odluke Senata Sveucilista (KLASA: 640-02/13-01/12, URBROJ: 380-021/105-13-2
od 15. srpnja 2013.) sastavnice koje su radile promjene studijskih programa, a od dobivanja dopusnice nisu
evidentirale u¢injene izmjene i dopune pojedinih studijskih programa na Radnoj skupini za studijske
programe te su prosle proces vrjednovanja od strane Agencije za znanost i visoko obrazovanje, duzne su bile
dostaviti materijale do 30. rujna 2015 godine.

Sukladno navedenome, SveuciliSte u Zagrebu jo3 uvijek nije zaprimilo materijale za sedam (7)
studijskih programa ¢ije su izmjene i dopune vjerojatno radene, ali nisu evidentirane od strane Radne
skupine 1 Odbora.

U izvjeStajnom razdoblju, sukladno navedenome, zahtjeve za evidentiranjem izmjena i dopuna
studijskog programa podnijele su dvije (2) sastavnice za ukupno 9 studijskih programa: Cetiri (4) zahtjeva
Fakultet kemijskog inZenjerstva i tehnologije: diplomski sveucili$ni studij Kemijsko inZenjerstvo,
diplomski sveucilidni studij EkoinZenjerstvo, diplomski sveudilisni studij Kemija 1 inZenjerstvo materijala i
diplomski sveucilini studij Primijenjena kemija; smjerovi: Kemija u zastiti okolisa I izvori energe,
Specificni materyjali 1 napredne tehnologije, Primijenjena organska kemija, pet (s) zahtjeva Prehrambeno-
biotehnoloskog fakultet: preddiplomski sveudilisni studij Prehrambena tehnologija, preddiplomski
sveucili$ni studij Nutricionizam, preddiplomski sveudilisni studij Brotehnologrja, diplomski sveucilisni
studij Prehrambeno inZenjerstvoi diplomski sveucilidni studij Bioprocesno inZenjerstvo.

Tijekom procesa vrjednovanja studijskih programa ukazali su se dodatni proceduralni i tehnicki
problemi te se, u ozujku 2016., pristupilo pokretanju postupka izmjena vazeceg Pravilnika u svrhu 3to je
moguce pojednostavljenja procedure i ucinkovitijeg vrjednovanja. Senat Sveucilista u Zagrebu, na 10.
sjednici u 347. akademskoj godini (2015./2016.), odrZanoj 19. svibnja 2016. donio je Pravilnik o postupku
vijednovanja studijskih programa sveucilisnih preddiplomskih, diplomskih, integriranih preddiplomskih 1
diplomskih 1 strucnih studija Sveucilista u Zagrebu, koji je stupio na snagu 28. svibnja 2016. Prateci obrasci

primjenjivat e se od 1. listopada 2016. (ak. god. 2016./2017.).

Zaklju¢no, Radna skupina za studijske programe u akademskoj godini 2015./2016. odrzala je ukupno
jedanaest (11) sjednica na kojima je vrjednovala: 22 zahtjeva za nove studijske programe, od toga 1 zahtjev za
zdruZzeni studijski program, 85 zahtjeva za manjim izmjenama i dopuna studijskih programa, 4 zahtjeva za

vece izmjene 1 dopune, 1 zahtjev za promjenom akademske titule, $to sveukupno iznosi 112 predmeta.

Provodenje studentskih anketa

Tijekom 2015./2016. ak. god. Anketa za procjenu nastavnika provodila se prema Odluci o nacinima
provodenja (studentske) ankete za progenu nastavnika na Sveucilistu u Zagrebu donesenoj u listopadu
2015. od strane Senata Sveucilidta u Zagrebu. Sukladno Revidiranom cikli¢ckom planu, Anketu su provele

sljedece sastavnice: Fakultet organizacije i informatike, Fakultet elektrotehnike i ra¢unarstva, Fakultet
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politickih znanosti, Fakultet prometnih znanosti, Filozofski fakultet, Geodetski fakultet, Geotehnicki
fakultet, Gradevinski fakultet, Graficki fakultet, Katolicki bogoslovni fakultet, Kinezioloski fakultet,
Medicinski fakultet, Tekstilno-tehnoloski fakultet, Hrvatsko vojno uciliste ,Dr. Franjo Tudman®, Pravni
fakultet 1 podru¢ni studij Teologije u Rijeci Katolicko bogoslovnog fakulteta Sveucilista u Zagrebu.
Dodatnih 13 sastavnica zatrazilo je anketiranje za nastavnike kojima su rezultati Ankete potrebni zbog
reizbora ili izbora u vi$a znanstveno-nastavna zvanja: Agronomski fakultet, Akademija dramske umjetnosti,
Arhitektonski fakultet — studij dizajna, Fakultet kemijskog inZenjerstva i tehnologije, Metalurski fakultet,
Muzicka akademija, Prirodoslovno-matematic¢ki fakultet, Prehrambeno-biotehnoloski fakultet, Rudarsko-
geolosko-naftni fakultet, Stomatoloski fakultet, Tekstilno-tehnoloski, U¢iteljski fakultet 1 Veterinarski
fakultet. U zimskom semestru 2015./2016. ak. god. ukupno je obradeno 88 628 Anketa s 16 sastavnica koje su

u cijelosti sudjelovale u procesu anketiranja.

Prema Planu provodenja Anketa za procjenu preddiplomskih, diplomskih te integriranih preddiplomskih 1
diplomskih studija, tijekom 2015./2016. ak. god. napravljena je obrada podataka za Ankete prikupljene
tijekom prethodne ak. god. Sluzbeni rezultati isporuceni su pocetkom 2015. godine. U 2014./2015. ak. god.
Anketu za procjenu preddiplomskog studija provelo je 26 sastavnica, Anketu za procjenu diplomskog
studija 29 sastavnice, a Anketu za procjenu integriranog preddiplomskog i diplomskog studija provelo je 11
sastavnica. Ukupno je obradeno je 3507 Anketa za preddiplomski studij, 3540 Anketa za diplomski studjij te
1293 anketna upitnika za procjenu integriranog preddiplomskog i diplomskog studija. Na sve tri razine,
studenti u najvecem broju svoj studij ocjenjuju ocjenom vrlo dobar (4), zatim ocjenom dobar (3), izvrstan

(5), dovoljan (2) te u najmanjoj mjeri ocjenom nedovoljan (1).
Rad s povjerenstvima za upravljanje kvalitetom sastavnica

Odrzan je sastanak prodekana za nastavu (i studente) i predsjednika povjerenstava za upravljanje
kvalitetom sastavnica, 7. srpnja 2016. godine u Auli Sveucilista u Zagrebu. Sastanku su prisustvovali ¢lanovi
uprave Sveucilista u Zagrebu, rektor prof. dr. sc. Damir Boras, prorektorica za studente, studije 1 upravljanje
kvalitetom prof. dr. sc. Ivana Cukovi¢-Bagi¢ te prorektorica za prostorni razvoj i sustav kontrole kvalitete

prof. dr. sc. Mirjana Hrugkar.

Na poziv Sveucilidta u Zagrebu sastanku su prisustvovali predstavnici Agencije za znanost 1 visoko
obrazovanje, ravnateljica prof. dr. sc. Jasmina Havranek, zamjenica ravnateljice dr. sc. Vesna Dodikovi¢
Jurkovi¢, pomocnica ravnateljice mr. sc. Sandra Bezjak te pomocnica ravnateljice Mirjana Gopi¢, dipl. iur.
Svima prisutnima se na samom pocetku obratio rektor prof. dr. sc. Damir Boras s nekoliko pozdravnih rijeci,
a zatim se svima prisutnima obratila prof. dr. sc. Jasmina Havranek, ravnateljica Agencije za znanost 1 visoko
obrazovanje. Uvodnim rije¢ima prorektorica za prostorni razvoj i sustav kontrole kvalitete Sveucilista u
Zagrebu, prof. dr. sc. Mirjana Hruskar predstavila je teme sastanka i ovom prilikom pozdravila sve

okupljene.

Cilj sastanka bila je prije svega razmjena iskustava u procesima vrjednovanja (unutarnjim i vanjskim) te
poticanje svih sudionika na zajednicki dijalog o kulturi kvalitete u okviru kojeg su predstavljene sljedece
teme: Standardi i smjernice za osiguravanje kvalitete u Europskom prostoru visokog obrazovanja (ESG

2015.), novi Pravilnik o postupku vrjednovanja studjskih programa sveucilisnih preddiplomskih,
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diplomskih, integriranih preddiplomskih i diplomskih te strucnih studija Sveucilista u Zagrebu te osvrt na

provedene aktivnosti Unutarnje prosudbe sustava osiguravanja kvalitete Sveucilidta u Zagrebu.

Dr. sc. Vesna Dodikovi¢ Jurkovi¢, pomocnica ravnateljice Agencije za znanost i visoko obrazovanje
predstavila je revidirani dokument Standarda i smjernica za osiguravanje kvalitete u Europskom prostoru
visokog obrazovanja (ESG 2015.) te istaknula kako su sve visoko obrazovne institucije duzne prilagoditi
svoje sustave 1 slijednu dokumentaciju novim standardima koji obuhvacaju sljedeca podrugja: politika
osiguravanja kvalitete, izrada 1 odobravanje programa, ucenje, poucavanje i vrjednovanje usmjereni na
studenta, upis i napredovanje studenata,priznavanje i certificiranje, nastavno osoblje, resursi za ucenje i
podrska studentima, upravljanje informacijama, informiranje javnosti, kontinuirano pracenje i periodicka

revizija programa, periodicko vanjsko osiguravanje kvalitete.
Ostale aktivnosti

Novi postupak unutarnje prosudbe zapocet je u ak. god. 2015./2016. osnivanjem Povjerenstva za
unutarnju prosudbu sustava osiguravanja kvalitete, koje je 6. listopada 2015. imenovao rektor prof. dr. sc.
Damir Boras. Zadaca je Povjerenstva neovisna provedba postupka unutarnje prosudbe sustava osiguravanja
kvalitete. Tim se postupkom analiziraju sve provedene aktivnosti osiguravanja kvalitete i njithova
ucinkovitost. Povjerenstvo je duzno provesti prosudbu u skladu s nacionalnim i europskim standardima

osiguravanja kvalitete u prostoru visokoga obrazovanja.

Nakon tih prvih dviju faze rada - donoSenja odluke o provedbi unutarnje prosudbe te
konstituiranja Povjerenstva — odrzano je sedam sjednica, na kojima su se ponajprije planirali svi bitni koraci
odvijanja unutarnje prosudbe, potom odredili ciljevi i metodologija rada te zadao hodogram aktivnosti. Za
¢lanove Povjerenstva odrzana je 1 edukacija o strukturi 1 funkcioniranju sustava osiguravanja kvalitete na

Sveucilistu te o zahtjevima, kriterijima i vaznosti postupka prosudbe.

Prema odluci Povjerenstva te u skladu s dodijeljenom zadacom, cilj je unutarnje prosudbe utvrditi
stupanj razvijenosti sustava osiguranja kvalitete na svim sastavnicama prema FEuropskim standardima 1
smyernicama (ESG) donesenima 2015. godine i na dodatnim trima podrucjima koja su definirana
Pravilnikom o sustavu osiguravanja kvalitete na Sveu(ilistu, a to su: mobilnost 1 medunarodna suradnja,

stru¢na djelatnost te znanstveno-istrazivacka i umjetnicko-istrazivacka djelatnost.

Prosudbu o stupnju razvijenosti sustava za osiguravanje kvalitete na temelju ESG-a 2015.
Povjerenstvo je odlucilo provesti u tri faze. U prvoj fazi prosudbe sastavnice su popunile obrazac za
samoprocjenu, koji sadrzava tvrdnje za svaki standard te ocjene razvijenosti standarda. Nakon prikupljenih
samoprocjena i proucene priloZene dokumentacije, predstavnici Povjerenstva posjetili su sve sastavnice te
su razgovarall o razvijenosti sustava za osiguravanje kvalitete po podru¢jima, 3to predstavlja drugu fazu
prosudbe. Na posljetku, u trecoj fazi prosudbe sastavljeno je sveobuhvatno izvjeS¢e o razvijenosti i
ucinkovitosti sustava osiguravanja kvalitete na Sveucilidtu te je predstavljeno Odboru za upravljanje
kvalitetom. Nakon predstavljanja na Senatu Sveu(ilista u Zagrebu pocinje teci Sestomjesecno razdoblje
naknadnog pracenja u kojem ce se provoditi aktivnosti za unaprjedenje kvalitete po pojedinim podru¢jima,

a prema izradenom Planu Odbora za upravljanje kvalitetom u suglasju sa danim preporukama Povjerenstva.
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U suradnji s Uredom za upravljanje kvalitetom, ¢lanovi Odbora sudjelovali su u stvaranju sedmog broja
glasila Ureda za upravljanje kvalitetom - Un:sQinfo kao jednim od glavnih informacijskih sveuc¢ilidnih alata
o sustavu osiguravanja kvalitete. U ovom broju glasnika tijekom listopada predstaviti ce se sljedece teme i
naslovi: prvo obracanje prof. dr. sc. Mirjane Hruskar, prorektorice za prostorni razvoj 1 sustav kontrole
kvalitete Sveucilidta u Zagrebu Cd{itateljima glasila, Sustav osiguravanja kvalitete na Farmaceutsko-
biokemijskom fakultetu Sveucilita u Zagrebu - primjer dobre prakse, Rezultati Ankete za procjenu
nastavnika prema trogodisnjem Ciklickom planu Sveucilita u Zagrebu od 2011./2012. do 2013./2014.
akademske godine, vrjednovanje studija od studenata koji su tijekom akademske godine 2014./2015. zavrsili

studij, Unutarnja prosudba sustava osiguravanja kvalitete na Sveucilistu u Zagrebu u ak. god. 2015./2016.
Zadaci za sljedece razdoblje

Tijekom sljedece akademske godine potrebno je nastaviti s provodenjem aktivnosti vezanih uz Ankete
za procjenu nastavnika kao i Ankete za procjenu studija u gjelini.

Ujedno se nastavlja sa procesom Unutarnje prosudbe sustava osiguravanja kvalitete Sveudilista u
Zagrebu gdje Odbor ima klju¢nu ulogu u fazi naknadnog pracenja. Planira se revidiranje svih postojecih
dokumenata sustava osiguravanja kvalitete Sveucilista u Zagrebu te uskladivanje s revidiranim
dokumentom Standarda i smyjernica za osiguravanje kvalitete u Europskom prostoru visokog obrazovanja
revidiranom i donesenom u svibnju 2015. godine.

Planira se provesti nekoliko sastanaka/edukacija za ¢lanove povjerenstava za osiguravanje kvalitete
sastavnica Sveuilista u Zagrebu 1 prodekane za nastavu vezani uz primjenu novog Pravilnika o postupku
vrjednovanja studijskih programa sveucili$nih preddiplomskih, diplomskih, integriranih preddiplomskih i
diplomskih te stru¢nih studija Sveucilidta u Zagrebu te primjenu novih obrazaca za vrjednovanje studijskih
programa, kako bi se unaprijedio postupak kao i svih tema koje su se istaknule kao klju¢ne u postupku

Unutarnje prosudbe sustava osiguravanja kvalitete na Sveu¢ilistu u Zagrebu.

Zakljuéci Odbora za upravljanje kvalitetom prema odrZanim sjednicama:

1. sjednica Odbora odrzanaje1s. listopada 2015. godine

Raspravljalo se o radnom prijedlogu Izvjesc¢a o radu Odbora stoga su ¢lanovi Odbora pozvani da nakon
sjednice pregledaju radni prijedlog Izvjes¢a o radu Odbora za upravljanje kvalitetom za akademsku godinu
2014./2015. 1 dodaju svoje sugestije i dopune kako bi se Izvjesce moglo zavrsiti i predstaviti na iducoj sjednici

Senata.

Razgovaralo se 0 izmjenama i dopunama dokumentacije za pisanje Izvje3ca i Plana aktivnosti sastavnica za
sustav osiguravanja kvalitete. Kako je Izvje3ce radeno prema Priru¢niku za osiguravanje kvalitete Sveucilista
u Zagrebu, a Plan aktivnosti nije, navedeni obrasci nisu pratili iste kategorije. Raspravljalo se o prosirenjima
1 promjenama toCaka te eventualnim poboljSanjima i uskladivanju s Standardima i smjernicama za
osiguravanje kvalitete na Europskom prostoru visokog obrazovanja (ESG). Zakljuc¢eno je kako ce se obrasci

dostaviti ¢lanovima na dodatan pregled i elektroni¢ko usvajanje.
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Odbor je informiran o Odluci o osnivanju Povjerenstva za unutarnju prosudbu, koja je prihvacena na
protekloj sjednici Senata, te o terminskom planu unutarnje prosudbe. PredloZen terminski plan

jednoglasno je usvojen te je time zaklju¢ena sjednica.
2. sjednica Odbora odrzana je 26. studenoga 2015. godine

Na sjednici se raspravljalo o prijedlogu izmjena Uputa za provodenje studentske ankete o procjeni kvalitete
rada nastavnika pomocu Anketnog lista za procjenu nastavnika koje ¢e se uputiti sastavnicama za zimski 1

Jjetni semestar akademske godine 2015./2016.

Clanovi Odbora obavijesteni su da ¢e se o izmjenama i dopunama Pravilnika o postupku vrjednovanja
studyjskih programa sveucilisnih preddiplomskih, diplomskih, integriranih preddiplomskih i diplomskih
te stru¢nih studija Sveucilidta u Zagrebu raspravljati na tematskoj sjednici. Zakljuceno je kako ¢e se nakon

svih izmjena i pregledavanja Pravilnika pristupiti izmjeni obrazaca koji se koriste u postupku vrjednovanja.
3.sjednica Odbora odrzanaje 17. prosinca 2015. godine

Clanovi Odbora dobili su prijedlog izmjena Potvrde o institucijskom istrazivanju kvalitete nastavnog rada te
se potaknula rasprava o sadrzaju Potvrde. Clanovi su nakon detaljne rasprave utvrdili kona¢ni oblik Potvrde.
Nadalje, raspravljalo se i o rezultatima studentskih anketa, stoga su ¢lanovima Odbora predstavljeni
rezultati studentske Ankete za procjenu rada nastavnika akademske godine 2011./2012.,, 2012./2013. 1

2013./2014., tj. za prethodno trogodisnje razdoblje anketiranja.
4. sjednica Odbora odrzana je 28. sije¢nja 2016. godine

Na sjednici se raspravljalo o unutarnjoj prosudbi te je kratko izloZen tijek rada Povjerenstva i naredni koraci.
Objasnjeni su ciljevi Upitnika za samoprocjenu te je najavljena jedna od nadolazecih faza, posjet ¢lanova
Povjerenstva sastavnicama putem kojega bi se razjasnili potencijalni problemi ili nedoumice. Clanovi
Odbora obavijesteni su kako je Ured za upravljanje kvalitetom napravio bazu podataka i analizu svih do
sada provedenih postupaka vanjskih vrjednovanja: reakreditacije, tematska vrjednovanja i vanjske neovisne
periodi¢ne prosudbe sustava osiguravanja kvalitete. Zakljuceno je kako je po prvi puta obuhvaceno

¢jelokupno razdoblje od 2010. do 2016. godine.
5.sjednica Odbora odrzanaje 25. veljace 2016. godine

Clanovi Odbora zamoljeni su da pregledaju priloZeni radni primjerak Plana aktivnosti sustava osiguravanja
kvalitete Sveudilista u Zagrebu za akademsku godinu 2015./2016. Informirani su kako je dokument
napravljen u skladu s revidiranim Standardima i smjernicama za osiguravanje kvalitete u Europskom
podrudju visokog obrazovanja te da obuhvaca sve resore na razini Sveucilidta u Zagrebu. Zaklju¢eno je kako
¢e ¢lanovi Odbora za upravljanje kvalitetom do 21. oZujka 2016. nadopuniti Plan nakon ¢ega ce se proslijediti
nadleznim sluzbama Rektorata Sveucilista u Zagrebu kako bi na iducoj sjednici Odbora za upravljanje
kvalitetom Plan mogao biti usvojen. Nadalje, raspravljalo se o sveopcem videnju ankete od strane studenata
te adekvatnim i moguéim sustavima motiviranja studenata od strane sastavnica. Clanovi Odbora zaklju¢ili
su da je zadaca svake pojedine sastavnice 1 nastavnika da motivira studente na kriti¢no i odgovorno

ispunjavanje Ankete.
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Tematska sjednica Odbora odrzanaje 3. ozujka 2016. godine

Clanovi su detaljno informirani o svakoj izmjeni i dopuni, te su obavijesteni kako su dogovorene izmjene i
dopune unesene u Pravilnik o postupku vrjednovanja studijskih programa sveucilidnih preddiplomskih,
diplomskih, integriranih preddiplomskih i diplomskih te stru¢nih studija Sveuéilista u Zagrebu. Clanovi
Odbora detaljno su raspravljali o izmjenama 1 dopunama te dokumentaciji koju je potrebno dostaviti za
predlaganje novog studijskog programa te o Studiji o opravdanosti izvodenja predlozenog studijskog
programa koju sastavnice podnose Agenciji za znanost i visoko obrazovanje. Zakljuceno je da se u Pravilnik
doda Studija kao jedan od obaveznih dokumenata koje je potrebno dostaviti uz predlaganje novog
studijskog programa. Clanovi Odbora raspravljali su o ¢lanku 3., stavak 1., vezano uz rok predaje zahtjeva za
vrjednovanje novog studijskog programa te o trajanju samog procesa. Zakljuéili su da u Pravilniku ostane
definiran isti vremenski rok od 12 mjeseci. Pokrenuta je rasprava tijekom pregleda ¢lanka 4. o studijima u
razvoju (,dodatnim studijima“). Clanovi Odbora zakljuéili su da se dio o studijima u razvoju prebaci iz
¢lanka 4. na kraj ¢lanka 3. Vezano za ¢lanke 18, 19. 1 20. takoder je pokrenuta rasprava o nomenklaturi
izmjena i dopuna studijskog programa. Clanovi Odbora zakljuéili su kako sadrzajne promjene programa do
20% ostaju manje izmjene, promjene izmedu 20% 1 40% ostaju vece izmjene, dok ¢e se izmjene koje su vece

od 40% ubuduce oznacavati kao bitne promjene, tj. smatrat ¢e se novim studijskim programom.
6.sjednica Odbora odrzanaje 7. travnja 2016. godine

Clanovi Odbora raspravljali su o Planu aktivnosti sustava osiguravanja kvalitete Sveuéilista u Zagrebu za
akademsku godinu 2015./2016. Informirani su kako je dokument napravljen u skladu s revidiranim
Standardima 1 smjernicama za osiguravanje kvalitete na Europskom prostoru visokog obrazovanja i
obuhvaca sve resore na razini Sveucilidta u Zagrebu. PredloZeno je da se aktivnost u tablici 3. a) Provodenje
vrjednovanja nastave prema unaprijed utvrdenom trogodisnjem ciklickom planu usvojenom na Senatu 16.
listopada 2015. prebaci u podruéje 5. Nastavno osoblje. Takoder je napomenuto da se u podrudju 8.
Informiranje javnosti doda kao jedna od aktivnosti provodenje Smotre Sveudilista u Zagrebu. Clanovi
Odbora slozili su se s prijedlozima te jednoglasno prihvatili Plan aktivnosti sustava osiguravanja kvalitete

Sveucilidta u Zagrebu za akademsku godinu 2015./2016.

Clanovi su obavijesteni o tijeku procesa Unutarnje prosudbe sustava osiguravanja kvalitete Sveuéilista u
Zagrebu te o trenutnoj fazi unutar procesa. Clanovi Odbora raspravljali su o procesu provodenja Ankete za
procjenu nastavnika na Sveucili§tu u Zagrebu te su zakljudili da se za iduci ciklicki period od akademske

godine 2017./2018. cjelokupni postupak i sadrzaj Ankete revidira i unaprijedi.
7.sjednica Odbora odrzana je 28. travnja 2016. godine

Clanovima Odbora predstavljeno je Izvjeice o sustavu osiguravanja kvalitete sastavnica Sveuéilifta u
Zagrebu za akademsku godinu 2014./2015. prema Pravilniku o sustavu osiguravanja kvalitete na Sveudilistu
u Zagrebu (&l. 17. st 1. i st. 3.). Clanovi Odbora zakljuéili su kako je za idué¢u godinu potrebno pripremiti
opaske ili primjedbe za ispunjavanje obrazaca te da se prikaZe tko je sve sastavljao 1 prihvatio ispunjene

obrasce.

Clanovi Odbora informirani su o postupcima usvajanja Pravilnika o postupku vrjednovanja studijskih
programa sveucili$nih preddiplomskih, diplomskih, integriranih preddiplomskih 1 diplomskih te stru¢nih

studija Sveucilista u Zagrebu. Pravilnik je pregledan od strane Odbora za statutarna pitanja te je potom
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stavljen u javnu raspravu. Dostavljeno je devet ocitovanja na Pravilnik od ¢ega je uvazeno ono §to je bilo
logi¢no i argumentirano. ,Studij u razvoju” zamijenjen je izrazom ,program u razvoju” te je zakljuéeno kako
je produZena javna rasprava do 3. svibnja 2016. godine. Clanovi Odbora obavijesteni su kako je tijekom
rasprave o Pravilniku o postupku vrjednovanja studiskih programa doktorskih studija Sveucilidta u
Zagrebu uolen ¢lanak (13. a) koji se odnosio na Radnu skupinu Odbora za upravljanje kvalitetom, na
temelju kojega je predlozeno da Odbor za upravljanje kvalitetom dostavi Odboru za doktorske studije
komentar kako ne postoji Radna skupina Odbora za upravljanje kvalitetom nego Radna skupina za
studijske programe. Predlozeno je da Odbor za doktorske studije imenuje radnu skupinu 1li da se navedena
zadaca povijeri Uredu za doktorske studije 1 programe sukladno ¢lancima 6. do 8. Pravilnika o postupku

vrjednovanja studijskih programa doktorskih studija Sveucilista u Zagrebu.
8.sjednica Odbora odrzanaje 3.lipnja 2016. godine

Clanovi Odbora raspravljali su o dopisu upu¢enom od strane Vijeca prirodoslovnog podrugja. Kako je Odbor
21. rujna 2015. godine izdao Preporuku o primjeni standarda kvalitete u procesima zaposljavanja i razvoja
zaposlenika sastavnica Sveucilista u Zagrebu na istu je Vijece prirodoslovnog podrudja 2. studenog 2015.
poslalo prijedloge izmjena i dopuna teksta Preporuke. Vijece prirodoslovnog podruéja uputilo je 28. travnja
2016. upit hoce li Preporuka biti doradena u skladu s ocitovanjima te hoce li ista biti usvojena od strane
Senata ili drugog tijela. Clanovi su zakljuéili kako Odbor djeluje kao savjetodavno tijelo i u tom smislu moze

dati samo preporuku.

Clanovi Odbora informirani su o odrZanoj radionici pod temom: ,,Enhancing Quality Through Innovative
Policy & Practice®, odrzanoj u Be¢u 9. i 10. svibnja. na kojoj su prisustvovale M. Badovinac Skrinjar, univ.
spec. oec., te M. Majstorovi¢, mag. psych. iz Ureda za upravljanje kvalitetom. Sjednica je zakljucena s
izno$enjem vaznih zaklju¢aka s radionice, analizom materijala te su ¢lanovi takoder obavijesteni o daljnjem

tijeku edukacija.
9.sjednica Odbora odrzanaje 30.lipnja 2016. godine

Clanovi Odbora informirani su kako je od strane prof. dr. sc. D. Markug¢i¢a predloZeno revidiranje Ankete za
procjenu nastavnika na Sveucilidtu u Zagrebu. Najavljeno je formiranje Radne skupine i pocetak rada za
rujan. Na sjednici je potvrdeno odrzavanje sastanka prodekana za nastavu (i studente) i predsjednika
povjerenstava za upravljanje kvalitetom koji ¢e se odrzati u cetvrtak, 7. srpnja 2016. u Auli Rektorata
Sveucilidta u Zagrebu. Shodno tome, teme sastanka su Standardi 1 smjernice za osiguravanje kvalitete u
Europskom prostoru visokog obrazovanja (2015.), Pravilnik o postupku vrjednovanja studijskih programa
sveucilisnih preddiplomskih, diplomskih, integriranih preddiplomskih i1 diplomskih te stru¢nih studija
Sveucilidta u Zagrebu te osvrt na provedene aktivnosti Unutarnje prosudbe sustava osiguravanja kvalitete
Sveudilista u Zagrebu. Clanovi su informirani kako se krec¢e u izmjene i dopune Pravilnika o studiranju na
preddiplomskim 1 diplomskim studijima Sveucilita u Zagrebu te je zakljueno kako ce biti ukljuceni u

izradu novog Pravilnika ili dopuna Pravilnika.
10. sjednica Odbora odrZana je 1. rujna 2016. godine

Clanovima Odbora najavljeno je formiranje Radne skupine zaduZene za revidiranje Ankete za procjenu
nastavnika na Sveuéilistu u Zagrebu. Clanovi navedene Radne skupine su prof. dr. sc. D. Markuéig, prof. dr.

sc. K. Baridi¢ 1 M. Majstorovi¢, mag. psych. Radnoj skupini zadan je rok od 6 mjeseci za izradu prijedloga koji
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Ce se potom raspraviti na sjednici Odbora. Zaklju€eno je kako predlozen raspored sjednica Odbora za
upravljanje kvalitetom za 2016./2017. godinu postuje rokove dane Pravilnikom o postupku vrjednovanja
studijskih programa sveucili$nih preddiplomskih, diplomskih, integriranih preddiplomskih i diplomskih
te stru¢nih studija Sveuéilista u Zagrebu. Clanovi Odbora obavijesteni su kako su sastavljeni dopisi za Vije¢a
drustveno-humanistickog, umjetnic¢kog 1 biotehni¢kog podruéja. Od navedenih vijeca zatrazio se prijedlog

kandidata za novog ¢lana ili ¢lanicu Odbora za upravljanje kvalitetom.

Izvjesce pripremile:

prof. dr. sc. Mirjana Hruskar, prorektorica za prostorni razvoj i sustav kontrole kvalitete
Sveudilista u Zagrebu

Marija Badovinac Skrinjar, univ. spec. oec., voditeljica Ureda za upravljanje kvalitetom
mr. sc. Tamara Gobo, visa stru¢na savjetnica za studije i studente

Martina Majstorovi¢, mag. psych., stru¢na suradnica za upravljanje kvalitetom

Lana Jerolimov, mag. oec., Ured za upravljanje kvalitetom
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