
Nastavničke kompetencije u poučavanju odraslih polaznika, 
izv. prof. dr. sc. Višnja Rajić predsjednica RS CŽO

2. Sveučilišni dan CŽO-a
Zajedno prema kvaliteti: iskustva i 
perspektive cjeloživotnog 
obrazovanja na Sveučilištu u 
Zagrebu



Razvoj ideje obrazovanja odraslih
1833 Alexander Kapp

Uvodi termin "andragogija" u njemčkom kontekstu strukovnog 
obrazovanja

1926 Eduard Lindeman
USA — praktična primjena, raspravno učenje, iskustvo kao 
resursa

1968 Malcolm Knowles
"Andragogy, Not Pedagogy" — sustavni teorijski okvir; 
popularizacija pojma

1984
Knowles – principi 
obrazovanja 
odraslih

Knjiga Andragogy in Action — primjena u stvarnim obrazovnim 
kontekstima

2000+ Heutagogy
Hase & Kenyon — samoodređeno učenje; prirodna evolucija 
andragogije



Što je andragogija?

andragogija
grč. andros = odrasla osoba

grč. agogos = voditi, poučavati

"Umijeće i znanost poučavanja odraslih"
— Malcolm Knowles, 1968

Fokus: 

na procesu učenja, a ne samo sadržaju

Temelj: 
iskustvo polaznika kao polazna točka

Uloga: 
nastavnik postaje facilitator učenja

Distinkcija: 
jasno se razlikuje od pedagogije



PEDAGOGIJA ANDRAGOGIJA

Uloga nastavnika Autoritet, predaje znanje Facilitator, podupire učenje

Uloga polaznika Pasivni primatelj Aktivan sudionik, suodređuje

Polazišna točka Nastavni plan (sadržaj) Iskustvo i potrebe polaznika

Motivacija Vanjska (ocjene, diplome) Unutarnja (rast, primjena)

Pogreška Neuspjeh koji treba izbjeći Vrijedna prilika za učenje

Metafora "Mudrac na pozornici" "Vodič uz polaznika"

Pedagogija vs Andragogija



Vaša iskustva 
(razgovor u paru):

• Jeste li u svojoj dosadašnjoj praksi radili s 

odraslim polaznicima?

• Koje su prednosti rada s odraslim polaznicima?

• Koji su nedostaci rada s odraslim polaznicima?



6 principa obrazovanja odraslih (Knowls)

Samousmjerenost
Odrasli trebaju
kontrolu nad

vlastitim procesom
učenja

Iskustvo kao resurs

Bogato životno i
radno iskustvo je 
polazišna točka

Pripravnost za 
učenje 

Motivirani su kada
sadržaj rješava

stvarne probleme

Problemska 
orijentacija 

Uče kako bi riješili
konkretne situacije

u životu/radu

Unutarnja 
motivacija  

Više reagiraju na
osobni rast nego na

vanjske nagrade

Potreba za „Zašto” 
Trebaju razumjeti

svrhu i relevantnost
sadržaja



Koji od Knowlesovih
6 principa

najviše rezonira s 
vašom

svakodnevnom
praksom?

Zašto?



Zadatak 1:

• Program CŽO: "Digitalne kompetencije u obrazovanju" — CŽO program 
za nastavnike

• Polaznici: 16 nastavnika osnovnih i srednjih škola, dob 32–54 godine, 
uz rad pohađaju program vikendima.

• Situacija: Ovo je treći sat programa. Facilitator primjećuje da je 
nekoliko polaznika pasivno, jedan otvoreno skeptičan ("imam 20 
godina iskustva, zašto bih mijenjao metode?"), a dvoje su izrazito
napredni i otvoreno se dosađuju.

• Tema sata: Uvod u flipped classroom metodologiju.

• a) Koji Knowlesov princip je ovdje najrelevantniji? Zašto?

• b) Koji su konkretni rizici ako facilitator ignorira iskustvo
polaznika?



Motivacija odraslih polaznika

Houleova tipologija (1961) — 3 tipa odraslih učenika

USMJERENI NA CILJ

Uče kako bi postigli konkretan 
cilj

(napredovanje, certifikat, nova 
uloga)

USMJERENI NA AKTIVNOST

Uče zbog socijalnih interakcija
i osjećaja zajedništva

USMJERENI NA UČENJE

Uče iz znatiželje,
intelektualne radoznalosti

Cilj-usmjerenost: Odmah 
pokažite praktičnu primjenu

Aktivnost: Osigurajte grupni rad 
i peer učenje

Znatiželja: Uključite istraživačke 
zadatke i diskusije



Kompetencija nastavnika u visokom obrazovanju 
vs nastavnika u obrazovanju odraslih

VISOKO OBRAZOVANJE + OBRAZOVANJE ODRASLIH

Stručno znanje predmeta + Dijagnoza potreba odraslih

Pedagoška metodičke vještine + Facilitacija (ne samo predavanje)

Organizacija i planiranje nastave + Andragoški ciklus planiranja

Vrednovanje i ocjenjivanje + Vrednovanje usmjereno na primjenu

Digitalna pismenost + Dizajn za iskustveno učenje

Istraživačke kompetencije + Rad s heterogenim grupama



Andragoški ciklus

ANDRAGOŠKI
CIKLUS

1
DIJAGNOZA
POTREBA

Što polaznici
znaju i trebaju?

2 PLANIRANJE

Zajednički
ciljevi i metode

3 PROVEDBA
(FACILITACIJA)

Aktivno iskustveno
učenje

4
EVALUACIJA
I REFLEKSIJA

Samoevaluacija
i povratna info

↻

Ciklus se ponavlja — svaki polaznik/kolegij je nova dijagnoza!



•Koja faza 
andragoškog 
ciklusa Vam je 
najizazovnija?



Uloga nastavnika

Nastavnik u visokom 
obrazovanju

• Prenosi znanje polaznicima

• Kontrolira sadržaj i tempo

• Odgovara na pitanja

• Ocjenjuje znanje studenta

• Autoritet u procesu učenja

Nastavnik u obrazovanju 
odraslih

• Potiče otkrivanje i 
konstruiranje znanja

• Dijeli kontrolu s polaznicima

• Potiče pitanja i refleksiju

• Facilitira samoevaluaciju

• Partner u procesu učenja



Specifičnosti obrazovanja odraslih — ključne razlike

Heterogenost grupe

Različita dob, iskustvo, razina 
znanja i motivacija u istoj 
grupi

Dvostruka uloga

Polaznici su istovremeno
učenici i praktičari u svom 
polju

Iskustvo kao bagaž

Bogato iskustvo može biti 
resurs ALI i prepreka novim 
konceptima

Vremenski pritisak

Uče uz rad — manje vremena, 
visoka očekivanja od 
relevantnosti

Praktična orijentacija

Odmah traže odgovor: "Kako ću 
ovo primijeniti sutra na 
poslu?"

Identitet učenika

Neki odrasli imaju negativna 
iskustva iz ranijeg školovanja 
— grade samopouzdanje



Rad u grupi:
Koje kompetencije 

nastavnika u 
obrazovanju imate 

razvijene, a koje biste 
trebali dodatno 

razviti?



Iskustvo = resurs

Svaki odrasli polaznik dolazi s bogatim 
iskustvom koje je vaš najveći nastavni alat.

Dijagnoza prvi

Uvijek počnite s "Što oni već znaju i trebaju?" 
— ne s "Što ja trebam predati?"

Facilitacija > predavanje

Vaša uloga je stvoriti uvjete za učenje — ne 
biti jedini izvor znanja.

Ciklus, ne sat

Andragoški ciklus nije jednokatni proces —
svaki sat je nova dijagnoza i prilagodba.

Važno je znati:



Zahvaljujem na pažnji

izv. prof. dr. sc. Višnja Rajić
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