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vanjskog osiguravanja
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medunarodna
perspektiva



Microbol projekt (2022) -
definicija i opseg

e pojam mikrokvalifikacije u razliitim nacionalnim kontekstima ne koristi uvijek
na isti nacin (krovni pojam koji obuhvacda sve oblike kratkog, certificiranog i
prenosivog ucenja koji su dio obrazovnog okruzenja te mogu biti predmet
vanjskog osiguravanja kvalitete)

* karakteristike (modularne, mogu se slagati u vece cjeline, fleksibilne su u
formatu, podrzavaju prekvalifikaciju i dokvalifikaciju, te doprinose
cjelozivotnom ucenju) su izravno su povezane s ESG-om, koji naglasava
vaznost jasnih ishoda ucenja, transparentnosti i sustavnog pracenja kvalitete

4

‘ azvo



Standardi kvalitete u skladu s ESG-jem

Nacela ESG 2015

e kvaliteta se mora osiguravati za sve oblike u€enja, bez obzira na njihov obujam, ciljanu skupinu

ili format izvodenja

* oblici cjelozivotnog obrazovanja moraju biti obuhvaceni institucijskim politikama kvalitete,

unutarnjim postupcima pracenja i vanjskim vrednovanjem

e kvaliteta kratkih programa mora vrednovati jednako sustavno kao i kvaliteta studijskih

programa,

* nacionalne agencije (ukljucuju¢i AZVO) primjenjuju ESG na sve obrazovne aktivnosti koje

institucije pruzaju
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Osiguravanje kvalitete CZU

‘ azvo

Principi ESG:

kvaliteta primarno je odgovornost institucija

mora biti obuhvacdeno unutarnjim sustavima osiguravanja kvalitete.

vanjsko osiguravanje kvalitete treba se temeljiti na institucijskom vrednovanju i primjeni ESG-a.
dionici moraju biti ukljuceni u procese osiguravanja kvalitete.

politike i prakse kvalitete moraju biti transparentne

preporucuje se razvoj sluzbenih registara pouzdanih pruzatelja mikrokvalifikacija na regionalnoj
i nacionalnoj razini.

vaznost ECTS-a za usporedivost i prenosivost, kao i potreba da se uzmu u obzir specificne
karakteristike mikrokvalifikacija, osobito kada su dio postojecih programa ili kada se razvijaju u
partnerstvu



CZO u postupcima 7
vanjskog osiguravanja
kvalitete — nacionalna

perspektiva (QA)



Zakon o osiguravanju kvalitete u visokom obrazovanju i
znanosti (2022. god.)

Cl.13.st.5

* U postupku inicijalne akreditacije visokog uciliSta obvezno se provodi
akreditacija studija i akreditacija obrazovnih programa koji se ne smatraju
studijem, a kojima se stjeCu djelomicne kvalifikacije u skladu s ovim

Zakonom.
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Postupci vanjskog vrednovanja

Inicijalna akreditacija

CZU programi nisu izvan sustava,
nego institucijske odgovornosti za
kvalitetu

‘ azvo

Reakreditacija

CZU se promatra kao vazan
indikator drustvene relevantnosti i
otvorenosti visokih ucilista

Izjava o misiji i proces strateskog planiranja polaziste
su za razvoj programa cjelozivotnog ucenja koji su s
njima uskladeni.

Unutarnji sustav osiguravanja kvalitete visokog ucilista
obuhvaca i procese za osiguravanje kvalitete
programa cjelozivotnog ucenja.

Procesi za razvoj novih i kontinuirano unaprjedivanje
postojecih programa cjeloZivotnog ucenja jasno su
definirani te ukljucuju unutarnje i vanjske dionike.

Definirani su klju¢ni pokazatelji pracenja kvalitete
izvodenja programa cjeloZivotnog uc¢enja, metode
prikupljanja i analize potrebnih informacija koje
rezultiraju izvjeS¢ima s prijedlozima za poboljSanje
programa.

Programi cjeloZivotnog ucenja uskladeni su s aktualnim
gospodarskim i drustvenim potrebama.



Preporuke iz postupaka reakreditacije

* sustavno definirati ishode ucenja,

 kriterije vrednovanja i mehanizme pracenja kvalitete za sve programe, u
skladu s ESG-om i europskim praksama.

* Transparentnost treba biti osigurana:

» kroz dostupnost informacija o programima,

» kroz jasno definirane uvjete upisa,

» metode vrednovanja i

» mogucnosti priznavanja prethodnog ucenja.
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Preporuke iz postupaka reakreditacije

Medu klju¢nim preporukama koje se izdvajaju nalaze se:

— jasnije stratesko pozicioniranje cjelozivotnog obrazovanja unutar misije i
razvoja visokog ucilista

— uspostava transparentnih postupaka odobravanja i vrednovanja programa
— osiguravanje jasno definiranih ishoda ucenja i njihove uskladenosti s
potrebama trzista rada

— te sustavno pracenje kvalitete kroz povratne informacije polaznika i dionika
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Upis programa CZ0-a u Registar HKO-a

provodi se kroz postupke
vrednovanja od strane
AZVO-a. Programi se
temelje na skupovima
ishoda ucenja (SIU) koji
moraju biti upisani u
Registar
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na razini visokog
obrazovanja u Registar
HKO-a upisano je 95
programa cjelozivotnog
obrazovanja


https://www.azvo.hr/vrednovanja/primjena-hrvatskog-kvalifikacijskog-okvira/
https://www.azvo.hr/vrednovanja/primjena-hrvatskog-kvalifikacijskog-okvira/
https://www.azvo.hr/vrednovanja/primjena-hrvatskog-kvalifikacijskog-okvira/

Hvala V"
na pozornosti!

dr. sc. Irena Petrusic

E irena.petrusic@azvo.hr

azvo.hr


https://www.azvo.hr/
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