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Zakonski okvir
Zakon o visokom obrazovanju i 
znanstvenoj djelatnosti

(NN 119/2022)

Zakon o osiguravanju kvalitete u 
visokom obrazovanju i znanosti

(NN 151/2022)



Standardi kvalitete u skladu 

s ESG-jem

ESG I. dio – unutarnje osiguravanje
kvalitete

ESG II. dio – vanjsko
osiguravanje kvalitete

ESG III. dio – agencije
za osiguravanje kvalitete



Postupci vanjskoga vrednovanja

Nova visoka učilišta i/ili novi studijski programi, znanstveni instituti

Opseg: provjera ispunjavanja minimalnih kriterija i osiguravanje kvalitete

Inicijalna 
akreditacija

Sva javna i privatna visoka učilišta u petogodišnjim ciklusima, znanstveni instituti

Opseg: osiguravanje kvalitete i poboljšavanje kvalitete
Reakreditacija

Opseg: provjera, ocjena i razvoj kvalitete ustrojstvene jedinice i/ili studija predmeta 
vrednovanja odnosno utvrđivanja kvalitete djelatnosti istovrsnih predmeta vrednovanja

Tematsko 
vrednovanje



Usvojeni su dokumenti za postupke

• visokih učilišta

• studija

• doktorskih studija.

Inicijalne akreditacije

Reakreditacije visokih učilišta



Inicijalna akreditacija studija i visokih učilišta

Utvrđuje se razina ispunjenosti
uvjeta za izvođenje studija i/ili 

osnutak
visokog učilišta

Obuhvaća analizu ispunjenosti 
kriterija i donošenje ocjene 

stručnog povjerenstva



Standardi kvalitete u postupku inicijalne akreditacije studija

• Unutarnji sustav osiguravanja kvalitete

• Studijski programi 

• Nastavni proces i podrška studentima

• Resursi



I. tema

Unutarnje 

osiguravanje kvalitete

Opravdanost pokretanja novog studija u odnosu na misiju 
te gospodarske/društvene potrebe

Upisne kvote

Proces unutarnjeg osiguravanja kvalitete novog studija

Strateški program znanstvenih istraživanja, misija i vizija, znanstveni 
integritet i etika

Prikupljanje, analiziranje i korištenje podataka za 
unaprjeđivanje studijskog programa

Uključenost doktoranada i dionika

Informiranje javnosti o planovima za donošenje 
novih/izmjenu postojećih programa

Plan za međunarodnu razmjenu i mobilnost



II. tema

Studijski program

Ishodi učenja

Usklađenost predviđenih ishoda učenja 

Vertikala u istom znanstvenom polju

Sadržaj studijskog programa

Sadržaji u funkciji istraživačkog rada i osposobljavanja 
doktoranda za znanstveni rad

Raspodjela ECTS bodova

Mehanizmi uključenosti doktoranada u provedbu znanstvenih projekata i
vrednovanja znanstvenog rada za vrijeme studija



III. tema

Nastavni proces 

i podrška

Uvjeti upisa

Priznavanje prethodnih postignuća

Planirane nastavne metode / poučavanje 
usmjereno na studenta

Podrška studentima

Uvjeti za napredovanje i završetak studija

Objektivno i dosljedno vrednovanje i ocjenjivanje studentskih postignuća

Povjerenstvo za obranu i ocjenu teme i doktorskog rada

Javno predstavljanje teme i javna obrana doktorskog rada

Ocjenski radovi u otvorenom repozitoriju visokog učilišta



IV. tema

Nastavnički

kapaciteti i

infrastruktura

visokog učilišta

Nastavnički kapaciteti

Znanstvena izvrsnost nastavnika i mentora

Mehanizmi praćenja kvalificiranosti i razvoja kompetencija nastavnika i mentora

Kvalifikacije i radno iskustvo vanjskih 
suradnika

Prostor, oprema i infrastruktura

Knjižnica

Financije



Reakreditacija visokih učilišta

Utvrđuje se razina ispunjenosti
standarda kvalitete

visokog učilišta

Obuhvaća analizu kvalitete i 
donošenje ocjene stručnog 

povjerenstva



Standardi kvalitete u postupku reakreditacije visokih učilišta

• Upravljanje visokim učilištem i osiguravanje kvalitete

• Studijski programi i programi cjeloživotnog obrazovanja

• Učenje i poučavanje usmjereno na studenta – nastavni 

proces i podrška

• Nastavnički kapaciteti i infrastruktura visokog učilišta

• Znanstvena/umjetnička i stručna djelatnost



I. tema

Upravljanje visokim

učilištem 

i osiguravanje kvalitete

Misija

Ustroj i upravljanje

Sustav unutarnjeg osiguravanja kvalitete

Prikupljanje, analiziranje i korištenje podataka 
za unapređivanje

Informiranje javnosti



II. tema

Studijski programi i

programi cjeloživotnog

obrazovanja

Ishodi učenja

Periodičko praćenje

Studentska praksa

Osiguravanje kvalitete programa 
cjeloživotnog obrazovanja



III. tema

Učenje i 

poučavanje

usmjereno na 

studenta –

nastavni proces 

i podrška

Uvjeti upisa

Planirane nastavne metode / poučavanje 
usmjereno na studenta

Podrška studentima

Objektivno i dosljedno vrednovanje i 
ocjenjivanje studentskih postignuća

Međunarodna mobilnost



IV. tema

Nastavnički

kapaciteti i

infrastruktura

visokog učilišta

Nastavnički kapaciteti

Zapošljavanje, napredovanje i reizbor

Profesionalni razvoj nastavnika

Prostor, oprema i infrastruktura

Knjižnica

Financije



V. tema

Znanstvena / 

umjetnička i

stručna djelatnost

Prepoznatljivost visokog učilišta po znanstvenim, 
umjetničkim i stručnim postignućima na nacionalnoj i 
međunarodnoj razini

Utjecaj na gospodarstvo i društvo u cjelini

Doktorski studij

Načela otvorene znanosti



HVALA NA POZORNOSTI!

irena.petrusic@azvo.hr

www.azvo.hr

https://www.facebook.com/azvo.zg/ 

https://twitter.com/AZVOtweet 


