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Sustav ranog prepoznavanja
studenata rizicnih za razvoj
psihickih teskoca

PsiholoSko savjetovaliste
SveuciliSni savjetovaliSni centar
Sveucilista u Rijeci
Zavrsna konferencija IPA projekta StuDiSupport
Zagreb, 5. veljace 2015.
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Studiranje — za vecinu je lijepo
Zivotno razdobilje:

ViSe samostalnosti
Ozbiljniji ljubavni odnosi
Sklapanje trajnijih prijateljstava
Zabava
Istrazivanje interesa
Prilika za ostvarivanje viastitih
potencijala...
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Ali donosi i:

Povecane akademske zahtjeve
i kompeticiju
Probleme u organizaciji
vremena
Financijske teskoce
Probleme u odnosu s drugima
Nesigurnost u vlastite
sposobnosti
Strah od buducnosti...
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* Istrazivanja biljeze porast psiholoskih problema u studentskoj
populaciji

* Prepreke u trazenju psiholoske pomoci: ignoriranje problema,
manjak vremena, stigma, neinformiranost o sluzbama
podrske, zabrinutost oko privatnosti podataka

* Sveuciliste predstavlja povoljno okruzje za intervencije
usmjerene na ocuvanje i poboljSanje mentalnog zdravlja

* Informaticke tehnologije - pomoc¢ u prevladavanju prepreka
pri trazenju psiholoske pomodi
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Cilj: razvoj sustava ranog prepoznavanja problema i upucivanje
na pravovremeno trazenje strucne pomoci u svrhu prevencije

razvoja ozbiljnijih i trajnijih psiholoskih problema

U SveucilisSnom savjetovaliSnom centru Sveucilista u Rijeci
osmisljen on-line sustav za rano prepoznavanje studenata s

teskocama
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Pilot verzija sustava

Dva modela:

1. Skala prilagodbe studenata na studij — SACQ

- ispituje akademsku, emocionalnu i socijalnu prilagodbu
studenata

- 67 Cestica

- Prediktivna za razvoj kasnijih problema

2. Upitnik za ispitivanje opcih psihopatoloskih teskoéa - CORE-OM
- mjera opce psihicke uznemirenosti
- 34 Cestice
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e Pristup preko linka koji studenti

primaju putem elektronicke poste

* Motiviranje studenata: povratna

informacija i dodatne preporuke

* Postignuto je dizajnerski privlacno rjesenje aplikacije koje
omogucava rjesavanje upitnika bez preskakanja pitanja uz

povratnu informaciju o tijeku upitnika
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StuDiSupport

Ispunjavanje upitnika

Sljedece turdnje opisuju razligita iskustva studenata koja Uz svaku tvrdnju oznatite onaj broj na kontinuumu koji
se mogu ili ne moraju odnositi na vas. Molima vas da najbolje opisuje vadu procjenu od «uopée se ne odnosi na
svaku tyrdnju paZljivo procitate i odlugite u kojoj se mjeri menex krajnje lijeve (0} do «u potpunosti se odnosi na
ona sada (u proteklih nekolika dana) odnosi na vas. menex krajnje desno (8).
< [
- »
uopce se niti se odnosi, niti se u potpunosti
ne odnosi na mene ne odnosi na mene se 0dnosi na mene
1. Cini mi se da sam se na fakultetu dobro uklopiofla. stranice

Dobro dosli u aplikaciju ZJ o O+ 2 0 O+ Os O¢ O7 Os °
uspjesnosti prilagodbe n

2. U posljednje se vrijeme osjecam napeto ili nervozno.
namijenjenu studentima p 0 1 2 3 . 5 8 7 8 2
3. Redovito izvrsavam obaveze na studiju. 3
0 1 2 3 4 5 G 7 8
4
4. Zadovoljan/na sam brojem ljudi koje upoznajem i brojem prijateljstava koje sklapam na
fakultetu.
Ovaj online upitnik pomoc¢i ¢e vam u procjeni rai 0 1 2 3 4 5 g 7 g 5
prilagodbe na studij: kako se nosite s razlicitim obl
kojima se susrecete, kako se snalazite u odnosimaj
pitanja u kojoj mjeri dozivljavate psiholoske ili tielesne simpl 5. Znam zaéto studiram i §to od studija o&ekujem. ]
0 1 2 3 4 5 g 7 8
T
Upitnik se sastoji od 65 éestica, a samo ispunjavan] 6. Obaveze na fakultetu su mi teske.
Na temelju odgovora na svim Cesticama dobiti cetel| 0 1 2 3 4 5 5 7 3 8
rezultatu te korisne preporuke za olak$avanje prilag|
15 minuta 7. U posljednje se vrijeme Cesto asjecam potisteno i zlovoljno. q
0 1 2 3 4 5 g 7 8
10

Zanotni test Ispunjavanjem upitnika pristajete na to da se podaci stranica 1 od 10 Filea SrEniE -
apotn s u okviru projekta IPA, pri é¢emu vam se jam¢i potpu
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Povratna informacija:

Ima funkciju normaliziranja
Odredivanje kategorija
problema s prilagodbom na
rezultata:
pocCetku studija, ALl i signalizira
Na temelju prethodnih
potrebu za trazenjem pomoci
istrazivanja sa studentima
ovisno o izrazenosti i/ili
Sveucilista u Rijeci
trajanju simptoma
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Ispitanici: studenti 1. godine Filozofskog, Medicinskog i Tehnickog
fakulteta Sveucilista u Rijeci
- Poslano 815 e-mailova s linkom na aplikaciju
- Aplikaciji pristupilo 306

- 146 ispunilo upitnike i dobilo povratnu informaciju
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* Oba sustava dobro detektiraju teskoce studenata (u

skladu s rezultatima dosadasnjih istrazivanja)

e Sciljem usporedbe dva modela - osmisljena je

istrazivacka verzija aplikacije
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Istrazivanje: usporedba sustava

e [spitanici: 622 studenata Sveucilista u Rijeci

* Provedba:
on-line aplikacija

metodom papir-olovka zbog slabog odaziva ispitanika
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Rezultati
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Emocionalna Akademska prilagodba Socijalna prilagodba  Psiholoske teskoce
prilagodba mBezteskoca M BlageteSkoce mTezZe teskoce

Odredivanje granicnog rezultata: veci uzorci, usporedba s kliniCkim
uzorcima
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Bio/la sam fiziéki nasilan/na prema drugima. 0 1 2 3 4

Padalo mi je napamet da se ozlijedim. 0o 1 2 3 4

Namijerno sam se fizi¢ki ozljedivao/la ili izlagao/la svoje zdravlje ozbiljnom riziku. |0 1 2 3 4

Planirac/la sam si oduzeti Zivot. o 1 2 3 4
Razmisljao/la sam kako bi bilo bolje da me nema. g 1 2 3 4
Prijetio/la sam nekome ili ga zastrasivao/la. 0o 1 2 3 4
100% 87.0 92.9
80 68.1
60
40 31.9
13.0 m Nikada
20 : 7.1 N .
Vrlo rijetko-gotovo uvijek
0
Rizi¢ne Cestice ukupno "Bio/la sam fizi¢ki "Planirao/la sam si
nasilan/na prema oduzeti Zivot"
drugima"
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Emocionalna
prilagodba

Akademska
prilagodba

Socijalna
prilagodba
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Psihicke teskoce
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Uzajamna povezanost psiholoskih problema i akademskog
funkcioniranja

Emocionalni
problemi

Akademske
teskoce
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Zadrzati oba sustava s razlicitom namjenom:

1. Ispitati prilagodbu (SACQ) svih studenata 1. godine prediplomskogi 1.
godine diplomskog studija - Primarna prevencija

st rssvauneaore

2. Kontinuirano omoguciti provjeru prisutnosti psihic¢kih teSko¢a (CORE)
putem mrezne stranice Savjetovalista - Sekundarna prevencija
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Zakljucci:

e Rezultati potvrduju potrebu za primjenom sustava rane
detekcije - relativno visoka ucestalost problema i rizicnih
ponasanja

* Prednosti sustava:

— skracuje prosjecno vrijeme od nastanka problema do javljanja u
savjetovaliste,

— snizava stigmu od trazenja pomodi,

— osigurava anonimnost,

— povecava pristupacnost,

— privlacan dizajn,

— ekonomicnost.

@ ¥ StuDiSufport e e SRS




Implikacije

Potreba za prosirivanjem usluga

savjetovalisnih sluzbi:

* Vedi broj §tudenata Vise razli¢itih radionica
prepoznaje potrebu za Vise sati individualnog i grupnog
savjetovanjem e

Vise struc€nih suradnika
e Vedi broj studenata dobiva

informaciju o uslugama koje
mogu dobiti

e Vediinteres za ukljucivanje u
savjetovanje
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Planovi daljnjeg razvoja sustava

Prilagodba za studente s invaliditetom

Promocija sustava: kontinuirano informiranje
studenata putem letaka, informativnih standova,
elektronske poste te na predstavljanjima brucosima
pocCetkom akademske godine.
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Ova publikacija izradena je uz pomoc
Europske unije.
Sadrzaj ove publikacije iskljucCiva je
odgovornost Sveucilista u Zagrebu | ni na

Koji se nacin ne moze smatrati da
odrazava gledista Europske unije.




