Tehnicka specifikacija usluga i zahtjevi narucitelja — prilog 2.

1) Obracunska jedinica u svim tarifama i za potrosnju izvan tarife za sve govorne pozive je 1 sekunda;
za govorni promet, za SMS i MMS jedna poruka.

2) Za podatkovnu uslugu u nacionalnom i prometu unutar EEA, obrac¢unska jedinica je | kilobajt (KB).
Za podatkovnu uslugu u medunarodnom prometu izvan EEA, obracunska jedinica je 10 kilobajta (KB)
po spajanju, a nakon prekida podatkovnog prijenosa podataka (prekid sesije), koli¢ina iskoristenog
podatkovnog prometa zaokruzuje se na IO kilobajta (KB).

3) Usluge se aktiviraju na mjesecnoj razini i vrijede do isteka mjesecnog obracunskog razdoblja.
ZAHTIJEVI ZA POSTOJECE GSM GOVORNE PRIKLJUCKE i VPN

Za GSM govorne VPN priklju¢ke odabrani ponuditelj duzan je osigurati sljedece:

e grupiranje i ukljucivanje svih mobilnih priklju¢aka u VPN mreZu za tuzemne pozive Korisnika

¢ odabrani ponuditelj obvezan je uspostaviti VPN Korisnika za sve iii za dio pretplatnickih brojeva
Korisnika u roku od 5 (pet) radnih dana od dana sklapanja Ugovora s Korisnikom

e zadrzavanje postojece interne numeracije (ukoliko je to moguce) i moguénost mijenjanja prema
zahtjevu Korisnika unutar VPN mreZe Korisnika, u bilo koje vrijeme trajanja Ugovora

¢ prijenos svih postoje¢ih GSM brojeva (pretplatnickih brojeva) izmedu razli¢itih mobilnih mreza, bez
dodatne naknade za Korisnika, u skladu s Pravilnikom o prenosivosti broja propisanim od strane
Hrvatske regulatorne agencije za mrezne djelatnosti u mrezu Odabranog ponuditelja, najkasnije u
roku od 30 dana po potpisu ovog Ugovora.

e osiguranje neprekinutog pruzanja usluga - u slucaju prijenosa brojeva sto ukljucuje i zamjenu SIM
kartica prikljucaka traZi se kontinuirani rad (eventualni prekid veze od maksimalno 3 sata)

Odabrani ponuditelj obvezuje se bez naknade omoguditi Korisniku ukljucivanje, promjenu,
ogranicCavanje, isklju¢ivanje iii zabranu koristenja pojedinih usluga i to najmanje:

J za odredeno vrijeme,

. za pojedinacni pretplatnicki broj,

o prema pojedinom iii skupini pretplatnickih brojeva,
J do odredenog iznosa,

J za odredene usluge vezane uz pretplatnicki broj, a izvan TroSkovnika



