
Ishodi učenja studijskog programa  

Sukladno ciljevima studija te kompetencijama ishodi učenja na razini studijskog programa su sljedeći: 

1. Identificirati, analizirati i vrednovati organizacijske i funkcionalne instrumente u javnoj upravi i 
javnom sektoru s pravnog, upravnog, menadžerskog, ekonomskog, politološkog, policy i/ili 
informacijskog aspekta 

2. Analizirati, kritički vrednovati i preporučiti reformske i modernizacijske mjere u javnoj upravi i 
javnom sektoru u kontekstu suvremenih upravnih doktrina i procesa globalizacije, 
europeizacije, regionalizacije i urbanizacije te digitalizacije 

3. Analizirati i kritički vrednovati sustav državne i javne uprave i njihove organizacijsko-
funkcionalne elemente, uključujući odnos s političkim okvirom, dionicima i javnošću 

4. Poznavati razvoj i koncepcijska pitanja, pravni okvir i organizaciju lokalne samouprave, kao i 
regionalnog i lokalnog razvoja u kontekstu EU uz primjenu kritičke evaluacije 

5. Identificirati, definirati i rješavati probleme u organizacije i funkcioniranja javne uprave na 
kreativan način, u skladu s načelima dobrog upravljanja/dobre vladavine (good governance) i 
potrebama društva, te suvremenim digitalnim razvojem 

6. Objasniti, analizirati i osmisliti elemente kreiranja i evaluacije javnih politika te analize koristi i 
troškova, uz razumijevanje i evaluaciju odnosa s dionicima (politički forumi, regulirani subjekti, 
privatni sektor, građani i udruge)   

7. Objasniti, analizirati i primijeniti pojedine menadžerske instrumente planiranja, odlučivanja i 
upravljanja u javnoj upravi i javnom sektoru 

8. Identificirati, razumjeti i primijeniti upravno-pravne institute u okviru upravnog postupanja i 
materijalnog prava, s naglaskom na europski aspekt  i utjecaj institucija i prava EU 

9. Razumjeti i primijeniti upravno-pravne standarde i pravila u javnoj upravi, javnim službama i 
lokalnoj samoupravi u okviru regulacije, primjene propisa i nadzora 

10. Poznavati razvoj i procese u okviru odnosa države i tržišta, u kontekstu tranzicije, privatizacije, 
europeizacije i globalizacije 

11. Objasniti, kritički analizirati i primijeniti odabrane instrumente ekonomsko-financijskog 
upravljanja u javnoj upravi i javnom sektoru 

12. Identificirati probleme, analizirati i oblikovati ciljeve i procese u upravljanju informacijama i 
komunikacijama u javnoj upravi uz primjenu odgovarajućih instrumenata u kontekstu  digitalnog 
društva i e-uprave 

13. Poznavati, razumjeti i analizirati instrumente ostvarivanja profesionalizma, etike i integriteta u 
javnom sektoru putem metoda upravljanja ljudskih potencijalima i organizacijskog dizajna 

14. Razumjeti, osmisliti i primijeniti instrumente razvijanja pozitivnih odnosa s građanima, privatnim 
sektorom i civilnim društvom te stvaranje povjerenja građana u institucije 

15. Prepoznati, razumjeti i  kritički vrednovati izazove u suvremenom javnom upravljanju uz 
postavljanje ciljeva i načina za suočavanje s njima, uzimajući u obzir komparativna rješenja 

16. Primijeniti usvojena načela, znanja i vještine u specifičnom upravnom djelovanju na kreativan 
način uz poseban naglasak na prilagodbu upravljačkih metoda i instrumenata na kontekst javne 
uprave i javnog sektora 

17. Oblikovati i provesti istraživanje i analizu upravnog fenomena (organizacije, instrumenta, 
metode) 

 


